...............

€
SOSYAL BILIMLER

AKADEMIK ARASTIRM
DERLEMELER
.

EDITORLER
Prof. Dr. Sinan SONMEZ
r. Ogr. Uyesi Miicahit YILDIRIM

\ 4

DUURA







2.Cilt

SOSYAL BILIMLERDE
AKADEMIK ARASTIRMA ve
DERLEMELER

Editorler

Prof. Dr. Sinan SONMEZ
Dr. Ogr. Uyesi Miicahit YILDIRIM



DUUAR

Sosyal Bilimlerde Akademik Arastirma ve Derlemeler 2.Cilt
Editorler:

Prof. Dr. Sinan SONMEZ

Dr. Ogr. Uyesi Miicahit YILDIRIM

Genel Yayin Yonetmeni: Berkan Balpetek
Kapak ve Sayfa Tasarimi: Duvar Design
Baski: Mayis 2021

Yayinci Sertifika No: 49837

ISBN: 978-625-7680-74-5

© Duvar Yayinlar1
853 Sokak No:13 P.10 Kemeralti-Konak/Izmir
Tel: 0 232 484 88 68

www.duvaryayinlari.com
duvarkitabevi@gmail.com

Baski ve Cilt: Vadi Grafik Tasarim ve Reklamcilik Ltd. Sti.
Ivedik Org. San. 1420. Cad. No: 58/1

Yenimahalle/ ANKARA

Tel: 03123958571

Sertifika No: 47479



ICINDEKILER

Boliim-1

Turizm, E-Ticaret ve Koronaviriis Pandemisi
Muammer Bezirgan

Yakup DINC

Elif BEZIRGAN

Boliim-2
Atatiirk’iin Giinliiklerinden Gen¢ Ordu Komutam
Mustafa Kemal Pasa’nin Karlsbad Giinleri

N. Selcen Korkmazcan
M. Hakan OZCELIK

Boliim-3
Perakende Lojistigi
Onur DIKMENLI

Boliim-4

Birinci Yilinda Covid-19 Krizinin Kiiresel Ekonomik Etkisi:
Secilmis Makroekonomik Degiskenler Uzerine Bir Arastirma

Umut EVLIMOGLU
Orhan SANLI

Boliim-5

21

39

55

73

Sehirlesmenin Neden Oldugu Cevre Sorunlarinin Coéziimiinde
Yerel Yonetimlerin islevi Uzerine Bir Degerlendirme
Ozlem Cagla CICEK



Boliim-6
Denetimin Degisen Yonii: Siirekli Denetim
Ozlem USMAN

Boliim-7

AKkill Kentlerin Akillh Ekonomi Ve Girisimcilik Uzerindeki Etkileri

Rukiye Gizem OZTAS KARLI
Giilay SENER UZCAN

Boliim-8
Organizasyonlarin Dijital Doniisiim Siirecine Kisa Bir Bakis
Saniye YILDIRIM OZMUTLU

Boliim-9

Universite Ogrencilerinin Cocukluklarina Dair Hatirladiklar:
Ortak Ebeveynlik Algisinin Kaygi Ve Depresyonlar ile iliskisi
Selin SALMAN-ENGIN

Boliim-10

Is Yiikiiniin Tiikenmislik Uzerindeki Etkisinde
Is Stresinin Araci Rolii

Ecem ALKAS

Sema YOLAC

Boliim-11

On Lisans Seviyesinde Turizm ve Otel isletmeciligi Egitimi Alan
Ogrenciler Acisindan Uzaktan Egitimin Degerlendirilmesi

Tuba Sahin OREN

Veli Erding OREN

93

117

133

153

163

183



Boliim-12
Varolusculugun Sokratik Temelleri
Zeynep KANTARCI BINGOL

Boliim-13

Islam1 Korku Simemasinda Anlatinin inancsal Kaynaklari:
Siccin Serisi (Alper Mestci, 2014-2019)
Zeynep KOCER

Boliim-14

Nepotizm: Kavramsal Bir Analiz
Semra TETIK

Arzu GURDOGAN

Boliim-15

Covid-19 Salgim Siirecinde Tiiketicilerin Panik Satin Alma
Davranislari - Sistematik Literatiir Analizi

Pelin Bayram

Boliim-16

inovasyon Odakli Ekonomik Biiyiime Teorileri:

Bilgi, Ar-Ge Ve Teknoloji Tarafindan Yonlendirilen Biiyiime
Sevgi ELVERDI

Hayriye ATIK

193

217

231

253

279






e Bolim-1 e

TURIZM, E-TICARET VE KORONAVIRUS
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GIRIS

Global koronavirilis pandemisi yalnizca kisisel saglik iizerinde degil yasamin
her alaninda birgok olumsuzluga yol agmustir. Insanlarin yasamim etkileyen bu
salginda ozellikle gida, saglik, tarim, egitim ve lojistik sektorlerine erisim ve her
birey tarafindan ulasim saglanmasi biiyiik ol¢lide 6nem kazanmistir (Kesging6z
ve Ahmed, 2020: 328). insanlar bu dénemde evlerinden ¢ikmadan hizmet almaya
yonelik mobil hizmet alabilecekleri (Akcact ve Cinaroglu, 2020: 447) girisimlere
yonelmiglerdir. Bu nedenle sanal alisveris her birey i¢in en énemli ve etkili ¢o-
ziim haline gelmistir. Tiim bu kosullar elektronik ticaretin hakli 6nemini bir kez
daha vurgulamustir. Oyle ki zaten “fiziki olarak yiiz yiize gelmeye gerek kalmak-
sizin, elektronik ortamda gerceklestirilen ¢evrim i¢i iktisadi ve ticari her tiirlii fa-
aliyet (kalkinmakiitiiphanesi.gov.tr) olarak tanimlanan e-ticaret, yasanan olagan-
dis1 kosullarda hacim olarak hizli bir artis yasamistir.

E-ticarette pandemiyle birlikte yasanan hizli artis, bircok sektdrii olumlu et-
kilerken, turizm sektorii bu artislardan olumlu etkilenmek bir tarafa, ciddi kayip-
lar yasamistir. Turizm sektorii, pandemiye kadar gecen siiregte e-ticaretin 6nde
gelen sektorii konumunda bulunmakta idi. Ozellikle turizm igin ideal bir ortam
olan (Celtek ve Bozdogan, 2013: 614 ), sonsuz bilgi akis imkani saglayan bu
elektronik ortam, kisilerin turizm fikirlerini eyleme doniistiirmeden 6nce bagvur-
duklart ilk kanal olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kanalla gitmesi planlanan yer
hakkinda gerek gorsel gerek isitsel olarak ¢cok detayli sekilde bilgi edinilebilmek-
tedir. Yalnizca bilgi edinmekle kalinmayip, ardindan aninda satin alma, 6deme
gerceklestirme ve hizmet sonrasinda geri doniisiim saglama araci olarak da yine
elektronik ortam kullanilmaktadir. Bu ve bunun gibi bir¢ok sebep turizm sektorii-
nii e-ticarette dnemli aligveris rakamlar1 yaganan bir sektor konumuna getirmis-
tir. 2020 y1l1 itibariyle konaklama igletmeleri hala ortalama sepet tutarlarinda en
yiiksek sepet tutarina sahip olan sektdr olmasina, pandemiyle birlikte % 50’leri
bulan kayiplar yagamistir.

Bu calismada, e-ticaret {izerinden gerceklestirilen turizm sektoriine ait (ko-
naklama, havayollari, seyahat ve eglence) harcamalarin pandemi kosullarindan
ne Ol¢iide ve hangi yonde bir etkilendigini incelemektir. Caligmada pandeminin
diinyada goriilmeye basladigi 2020 y1l1 e-ticaret verileri, Tiirkiye 6zelinde incele-
necek, verilerin ¢oziimlemesi gergeklestirilerek, konaklama, havayollar1 ve seya-
hat ve eglence isletmeleri agisindan konu ayrintili olarak irdelenecektir.



ALAN YAZIN

Koronaviriis Pandemisi

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) “pandemi” kavramini, yeni bir hastaligin diinya
capinda yayilmasi olarak tanimlamaktadir. Giiniimiizde etkisi hala devam eden
pandemi, 2019 yilinin Aralik ayinda, Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan ve tiim
diinyaya yayilan ‘Covid-19’ olarak tanimlanmistir (Cankurtaran ve Tezel, 2021:
27). Covid-19 ismi “Corona”nin “Co”’su, “virus™{in “vi’’si, 1ngilizce hastalik
anlamindaki “disease” sozciigiiniin “d”si ve ilk kez 2019 yilinda goriilmesi ne-
deniyle “19” rakamindan olusturularak Covid-19 olarak tanimlanmistir (Demir,
Gilinaydin ve Demir, 2020: 81). Covid-19 pandemisi Mart 2020 itibariyla dort ay
gibi kisa bir siirede tiim diinyay: etkisi altina alan bir pandemiye doniismiistiir.
Subat 2021 itibariyle, tespit edilebilen toplam vaka sayis1 yaklasik 113 Milyon
olarak agiklanmistir. Toplam 6liim sayis1 ise 2 Milyon 510 Bin olarak bildiril-
mistir (DSO). Ulkemizde 26 Subat 2021 tarihi itibartyla Saglik Bakanhigi’nca
aciklanan toplam Covid-19 vaka sayis1 giinliik olarak yaklasik 2 Milyon 700 Bin
olarak agiklanmistir (saglik.gov). Pandemi ile beraber hayatin akigi ve ritmi tiim
diinyada degismis, pandeminin etkisini azaltmak ve yiiksek bulasici 6zelliginden
dolay1 bulas riskini yavaslatmak amaciyla uzaktan egitim ogretim, esnek g¢alig-
ma, evden ¢aligma, doniisiimlii ¢aligma gibi uygulamalara geg¢ilmistir (Bozkurt,
2020: 113). Kalabalik ve yakin temas olusturabilecek her tiirlii etkenin ortadan
kalkmasi i¢in, camiler, kiliseler, miizeler, park ve bahgeler, adliyeler, lokantalar,
restoranlar, kafeler, kuaforler gibi bazi is yerleri ve kamu kurumlari kapatilmigtr.
Ayrica toplu etkinlik gerektiren her tiirlii eglence, geziler, festivaller, konserler,
spor miisabakalar1 vb. faaliyetler iptal edilmistir (Kivilcim, 2020: 20). Ayrica tiim
diinyada kismi veya tam zamanli sokaga ¢ikma yasaklari, karantina siirecleri, bi-
reylerin kendilerini izole etmeleri ve sosyal mesafenin korunmasi gibi 6nlemler
almmistir (Bozkurt, 2020: 114). Bu salgin hastalik ile ilgili heniiz agikliga kavus-
turulmamis bir¢ok konu vardir ve konu hakkinda tilkemizde de ¢alisma ihtiyaci
bulunmaktadir (Dikmen, Kina, Ozkan ve Ilhan, 2020: 30).

E-Ticaret ve Koronaviriis Pandemisi

Elektronik ticaret veya kisaltilmis ifadesi ile e-ticaret, 1995 yilindan sonra in-
ternet kullaniminin yayginlagmasi ile ortaya ¢ikan, ticaretin, mal ve hizmetlerin
tiretim, tanitim, satis, sigorta, dagitim ve 6deme iglemlerinin elektronik ortamda
yapilmasi seklinde tanimlanmaktadir (wikipedia.org). Covid-19’un tiim diinya-
da etkisini gostermeye baslamasiyla kiiresel ekonomi diislise gegmis, diinya dis
ticaretinde biiylik bir azalma meydana gelmistir. Boylece iilkeler ihracat ve itha-
lat yapamaz duruma gelmislerdir (Akcaci ve Cinaroglu, 2020: 449). Salgin 6n-
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cesinde genel olarak marketler, magazalar gibi aligveris merkezlerinden yapilan
aligverigler salginin artmasiyla birlikte daha ¢ok e-ticarete kaymaya baglamistir.
Genel ticaret ile e-ticaret arasindaki iligski pandemi siirecinde genel ticaretin diis-
mesi, e-ticaretin ise artmasi yoniinde bir sekle donlismustiir. Asagida yer alan gra-
fikte, 2019-2020 yillar1 arasinda genel ticaret ile e-ticaret seyrine iligskin bilgiler
yer almaktadir.

Grafik 1. Genel Ticaret ve E-Ticaret Seyri (2019-2020)
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Kaynak: e-ticaret.gov.tr

Grafikte yer alan bilgilere gore genel ticaret 1.338 milyar TL’den 1.431 milyar
TL’ye yiikselirken, e-ticaret 2019 yilinda 136 milyar TL iken 2020 yilinda pande-
minin etkisiyle 226.2 milyar TL ye yiikselmistir. Grafikte 2020 yilinin basi itibariy-
le genel ticarette yasanan kirllma 2020’nin 1.ve 2. Ceyregi boyunca devam etmis,
2020 nin 3.¢eyreginden itibaren pandemi 6ncesi doneme tekrar yiikselerek topar-
lanmaya baglamistir. E-ticaret ise 2019 yilinin ilk ¢ceyreginden itibaren gergeklesen
diizenli yiikselisini, pandeminin baglangiciyla birlikte ivmelenerek siirdiirmiistiir.

E-ticaretin koronaviriis salgin1 doneminde artmasinda aligverisin pratik olmasi,
tikketicilerin istedigi iirtine hizlica ulasabilmesi, siirekli kampanya ve indirimlerin
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yapilmasi, nakit para ve pos cihazi ile temas kurulmadan 6deme imkani saglamasi,
tiriin gesitliliginin fazla olmasi ve en 6nemlisi evden ¢ikmadan aligveris siirecinin
gerceklestirilmesi gibi sebepler gosterilebilir (Giiven, 2020: 513). Aym sekilde
pandemi siireci ile birlikte Tiirkiye’de normal ticaret ¢esitli kisitlamamlar nedeniy-
le e-ticaret’e yonelmeye baslamistir. Pandeminin Tiirkiye’de goriilmeye basladigi
2020 yilmin 3. aymdan itibaren e-ticaret verilerinde ciddi artiglar ortaya ¢ikmuistir.
Sekil 1°de 2019 yil1 ile 2020 yilinin 3, 4 ve 5. Aylar1 arasinda e-ticaret verilerindeki
degisim gosterilmektedir.

Grafik 2. Covid 19’un Etkileri: 2019-2020 E-ticaret verileri 3-4-5 Aylarin
Karsilastirilmasi
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Kaynak: e-ticaret.gov.tr

Grafik 1’de 3 aylik karsilagtirmalara gore gida-siipermarket, kimyasallar, be-
yaz esya ve anne-bebek iiriinlerinde % 400’lere varan ¢ok yliksek artiglar yagan-
dig1 goriilmektedir. Burada dikkati ¢eken nokta, pandeminin baslangicinda e-ti-
caret harcamalar1 genel itibariyle ciddi anlamda yiikselis gosterirken, konaklama,
seyahat ve havayollarinda ciddi anlamda bir diisiisiin yasanmasidir. Pandeminin
ilk donemlerinde devlet tarafindan seyahat kisitlamalarina gidilmesi, tiretildigi
yerde tiiketilmesi gereken turizm {iriiniinii ulasilamaz hale getirmistir. Diger sek-
torlere gore dagitim kanalinin ters yonlii isledigi turizm sektorti, bu yiizden pan-
demiden ciddi oranda olumsuz etkilenmistir.

Pandemi, Tiirkiye’de goriilmeye basladigi mart ayindan itibaren etkisini tiim
sektorlerde gostermeye baslamig ve bu etki halen devam etmektedir. Grafik 1°de
pandeminin e-ticarette yarattigi akut etkiler goziikmektedir. Ancak 2020 mart
ayindan itibaren baslayan pandemi, 2020 yilinin sonunda halen etkisini goster-
meye devam etmis ve bu siire¢ boyunca etkinligi farklilik gostererek bazen ted-
birler arttirilmis bazen ise gevsetilmistir. Bu agidan 2020 yilinin e-ticaret verile-
rine genel bir bakis yapmak, biiyiik resmi gorebilme adina fayda saglayacaktir.
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Grafik 3. 2019-2020 E-ticaret Hacmi ve Siparis Sayilari
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Kaynak: e-ticaret.gov.tr

2020 yilinda hem e-ticaret hacmi hem de e-ticaret siparis sayilar1 biiyiik artig
gostermistir. E-ticaret hacmi 2019 yilindan 2020°ye % 66 artig gostererek 226.2
milyar TL’ye yiikselmistir. E-ticaret siparis sayilar1 ise 1.36 milyar adetten 2.29
milyar adete yiikselmistir. E-ticaret hacmindeki yiikselis % 60, e-ticaret siparis
sayilarindaki yiikselis % 59 olarak gergeklesmistir.

Turizm, E-Ticaret ve Koronaviriis Pandemisi,

Pandemi 6ncesi donemde diinyanin en fazla turist ¢eken 6. Turizm {ilkesi ko-
numuna kadar ylikselen Tiirkiye, rakip iilkelerde oldugu gibi salgin siirecinden
olumsuz etkilenen iilkeler arasindadir. Salgin 6ncesi y1l olan 2019 yilinda 45 mil-
yon civar1 yabanci turist agirlayarak rekor kiran Tiirk turizmi, pandeminin basla-
dig1 2020 yilinin Mart ayindan itibaren ciddi bir diislis yasayarak 2020 y1l1 itiba-
riyle % 65°lik bir kayip yasamistr.

Tiirkiye 2020 yilinda agirladig: turist sayisi itibariyle 2004 yili rakamlarinin
altina diismiistiir. Zira 2004 yilinda Tirkiye’yi 17 milyon civari turist ziyaret
ederken bu say1 2003 yilinda 14 milyon civari turist olarak gergeklesmistir. Tu-
rizm geliri ise 2020 yilinda bir 6nceki yila gére % 65,1 azalarak 12 milyar 59 mil-
yon 320 bin $ olarak gergeklesti. Veriler pandeminin, uluslararasi turizm hareket-
lerinde Tiirk turizmi lizerindeki etkisini etkileyici bir sekilde ortaya koymaktadir.

Dis turizm hareketlerinde yasanan olumsuz durum, i¢ turizm hareketlerinde
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de yasanmaktadir. 2019 yilinin ilk dokuz aylik donemi ile 2020 yilinin ilk dokuz
aylik donemi karsilastirildiginda i¢ turizm hareketlerinde de diisiis yasandigi go-
rilmektedir.

2019 ile 2020 yillar1 ilk dokuz aylik veriler karsilastirildiginda, i¢ turizm hare-
ketlerinde 2020 y1ilmin ilk dokuz aylik doneminde seyahat sayisinda -%45.4’liik
bir azalis meydana gelmistir. Ayn1 donem geceleme sayisinda ise -%25.6’lik bir
diisiis gozlemlenmektedir. Bu noktada seyahat sayisi ile geceleme sayisi arasinda
diisiis farki gozlemlenmektedir. Yerli turistler yaklasik %45 oraninda daha az se-
yahat ederken, geceleme sayilarindaki diisiis % 25’ler civarinda kalmistir.

I¢ turizmde yasanan diisiis, pandemi dncesi donemde e-ticarette en ¢ok tercih
edilen sektorler arasinda yer alan turizm sektorii ile ilgili e-ticaret verilerine de
yansimistir. E-ticarette pandemi déneminde bir ¢ok sektor ciddi artislar gosterir-
ken, turizm isletmeleri olarak degerlendirilebilecek konaklama, seyahat, hava-
yollar1 ve eglence alanlarinda ciddi diisiisler yasanmistir. Tiirkiye’de 2019-2020
yillar1 arasinda en ¢ok artis gdsteren sektorler agagidaki grafikte yer almaktadir.

Grafik 4. E-ticarette 2020 Yilinda En Cok Artis Gosteren Sektorler
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30.6
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Kaynak: e-ticaret.gov.tr

Tiirkiye’de pandemi doneminde bir¢ok sektdr e-ticaret islemlerinde ciddi artig
gostermistir (Grafik 4). Trkiye e-ticaret verileri 2020 y1li rakamlarina gore beyaz
esya ve kiigiik ev aletleri % 129, gida ve slipermarket % 283, kimyasallar % 189
ve cigekeilik % 100 oraninda artis gostermistir. 2020 yili pandemi kosullarinda
e-ticarette yer alan sektorlerin yiliksek oranlarda artiglar gostermesine ragmen,
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Turizm sektorii altinda yer alan isletmelerde yiiksek oranda diistisler ortaya ¢ik-
mustir. Grafik 5’te konaklama, seyahat, havayollari ve eglence igletmelerine ait
2020 y1il1 e-ticaret harcama degisimleri yer almaktadir.

Grafik 5. En Cok Azalis Gosteren Sektorler
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Kaynak: e-ticaret.gov.tr

Grafik 5’te 2019-2020 yillar1 karsilagtirmali e-ticaret verileri yer almaktadir. Ve-
rilere gore e-ticarette turizm sektdrii altinda yer alan isletmelerde diisiisler oldugu
goriilmektedir. Havayollar1 % 40, Seyahat, tasimacilik ve organizasyon % 46, ko-
naklama % 37, eglence ve sanat % 46 diisiis gostermistir. En ¢ok azalis gdsteren
isletmelerin hepsinin turizm sektorii igerisinde veya yakin dis ¢evresinde yer alan
isletmelerden olustugu grafikte yer alan dikkat ¢ekici bir bulgudur. 2020 y1l1 ge-
nelinde turizm sektorii disinda yer alan birgok sektdrde yiiksek artiglar yasanirken
(grafik 4), turizm sektorii ile ilgili isletmelerin bu denli yiiksek kayiplar yasamasi
turizm sektoriiniin krizlere karsi kirllganligini bir kez daha géstermektedir.

SONUC VE TARTISMA

Koronaviriis salgmin ¢ikis noktasi hayvan kaynakli olarak gosterilse de insa-
noglunun dogaya gelisigiizel miidahalesi sonucu oldugu kagmilmaz bir gercek
olarak yiizlesilmesi gereken bir sorundur. Insanoglu dogaya ve canlilara tahribat
vermeye devam ettik¢e salgin hastaliklarin ve hatta daha 6liimciil salginlarin her
zaman ihtimal oldugu bilim insanlar1 tarafindan siklikla giindeme getirilmekte-
dir. Insanlarin hayatina mal olan bu durum tiim diinya capinda gerek saglik, ge-
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rek sosyal ve gerekse ekonomik olarak olumsuz sonuglar yaratmaktadir. Stireg-
ten etkilenmeyen bir sektor neredeyse bulunmamaktadir. Ancak en ¢ok etkilenen
sektorlerin basinda turizm sektoriiniin geldigini sdylemek yanlis olmayacaktir.

Insanlarin fiziksel temastan kacindig1 bu siirecte bir¢ok faaliyet internet orta-
mina tasimustir. Isletmeler de tiiketiciler de e-ticareti daha fazla kullanmaya bas-
lamistir. Oyle ki gergeklestirilen arastirmalar bu donemde miisterilerin %52’sinin
fiziksel magazalardan alisveris yapmaktan kagindigini ve e-ticareti tercih ettigini
gostermektedir (Nacar ve Ozdemir, 2021: 207). Bu faktorler goz 6niine alindi-
ginda bu ¢alismada da turizm sektoriinde gerceklestirilen e-ticaret harcamalarina
dair sonuglarin ortaya konulmasi bu ¢alismanin temel amacini olusturmaktadir.
Ciinkii e-ticaret pandemi slirecinden nispeten olumlu sonuglar alan ender sektor-
ler arasinda yer almaktadir ki veriler de bu fikre paralel sonuglar gostermektedir.

Arastirma sonuglarina gore; 2019 yilinda gerceklestirilen toplam e-ticaret har-
camalarinin, 2020 yilinda % 66 oraninda artis yasadig1 gozlemlenmektedir. Ote
yandan 2019°da genel ticarete orani 9.8 olan e-ticaret oraninin 2020 yilinda 15.7
seviyelerine yiikseldigi goriilmektedir. Ancak sektdrel bazda incelendiginde, reel
sektorlerde gerceklesen harcamalardaki artigin, konaklama, seyahat ve havayol-
lar1 sektorlerinde tam tersi seyir izledigi gozlemlenmektedir. Bu durum pande-
minin diger alanlarda oldugu gibi e-ticaret harcamalar1 kapsaminda da turizm
sektoriiniin pandemiden en agir sekilde etkilenen sektdr oldugunu goézler dniine
sermektedir.

Tiirkiye’de pandemi etkilerinin yaganmaya basladigi 2020 yilinin 3, 4 ve 5.
aylarinda gida ve siipermarket, kimyasallar, beyaz esya sektorleri e-ticaret har-
camalarinda rekor kirarken, konaklama, seyahat ve hava yollar isletmelerinin
e-ticaret oranlar1 neredeyse durma noktasina gelmistir. Bunun nedeni turizm sek-
tortiniin krizlere karsi oldukg¢a kirilgan bir yapiya sahip olmasindan kaynaklan-
maktadir. Ulkeler arasinda yasanan siyasi, ekonomik, politik krizler, bunun yani
sira iilkelerde yasanan i¢ karigikliklar ve terdr olaylari, ulusal ve kiiresel finansal
krizler, yaganan pandemi ve salginlar bu giine kadar turizm sektoriinii hep etkile-
mistir. 2019 yilinda ilk olarak Cin’de ortaya ¢ikan ve etkileri halen tiim diinyada
devam eden Covid-19 salgini ise, bugiine kadar hem diinya ekonomisi i¢in hem
de turizm sektdrii i¢in yasanan en biiyiik kriz konumundadir. Viriisiin Cin disinda
diinyanin diger bolgelerinde goriilmeye baglamasi ve hizla yayilmasiyla beraber
tilkeler sinir kapilarini kapatmaya baglamis ve iilke igerisinde sokaga ¢ikma ki-
sitlamalarina gidilmistir. Diinyanin bir¢ok iilkesinde ekonomik ve sosyal hayat
durma noktasina gelmistir. Tlirkiye’de de diger iilkelerde oldugu gibi benzer ki-
sitlamalara gidilmistir. Bu durum diinyanin 6nde gelen turizm {ilkelerinden birisi
olan Tiirkiye’de turizm igletmelerini ciddi manada etkilemis ve etkilemeye de de-
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vam etmektedir. Ozellikle, iilkelerin aldig1 seyahat kisitlamalar1 ve sokaga ¢ikma
kisitlamalart, Uirliniin tretildigi yerde tiiketilme esasina dayali turizm sektori ve
ulastirma isletmelerinin diger sektorlere nazaran pandemiden daha fazla etkilen-
mesine neden olmustur.

2020 y1il1 e-ticaret verilerinde en ¢ok azalis gosteren igletmelerden biriside ha-
vayolu isletmeleridir. Diinyanin ortak pazar haline gelmesi, kiiresel is seyahatle-
rinde ve turistik seyahatlerde artisla birlikte en ¢ok kullanilan ulasim yolu haline
gelen havayolu ulastirmaciligl (Sarioglan ve Yabaci, 2018), e-ticaret verilerinde
en ¢cok harcama yapilan sektorler arasinda yer alirken, 2020 yilinda ortalama ola-
rak % 40 kayipla karsilagmistir. Arastirma bulgulari, Gossling, Scott ve Hall’in
(2020) salgimin havayolu ulastirmasi ve konaklama igletmeleri iizerinde etkileri-
nin yikici oldugu ifade ettigi aragtirma bulgulari ile értiismektedir. Ayn1 zaman-
da Foo ve dig. (2020) pandeminin Malezya’daki havayolu ve otel isletmelerini
olumsuz etkiledigini belirttigi calisma sonuclari, Tiirkiye’deki konaklama, hava-
yolu, seyahat ve eglence sektdril igletmelerinin e-ticaret verileri icinde gecerlidir.

Bu arastirmanin kisitlarindan ilki sektorler lizerinde gergeklestirilen analizle-
rin sadece e-ticaret harcamalari ile sinirli olmasidir. Nakit harcamalar arastirmaya
dahil edilememistir. Gelecekte yapilacak ¢aligmalarda genel ticaret olarak ger-
ceklesen aligverislerde pandeminin etkisi arastirilabilir. Bir diger kisit ise sektorel
harcamalarin sadece yurt i¢i harcamalar ile sinirli olmasidir. Uluslararasi turizm
harcamalar1 ayrica arastirma konusu yapilabilir
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GIRIS

Mustafa Kemal Atatiirk, hayat1 boyunca tedaviye ihtiya¢ duydugu pek cok ra-
hatsizlik yasamistir. 10’lu yaslarinda sitma, 20°1i yaslarinda idrar yollar1 enfeksiyo-
nu, 40’11 yaslarinda ise kalp rahatsizliklari, gesitli kereler niikseden 6nemli rahatsiz-
liklart arasinda yer almigtir.! 20°1i yaslarinda gegirdigi blennoraghie diye isimlendi-
rilen idrar yollar1 enfeksiyonu, “bol iiretal akinti ile seyreden gonore enfeksiyonu”
seklinde tanimlanmaktadir. Antibiyotik kullanimi olmayan o dénemde sik¢a gorii-
lip zorlukla tedavi edilen hastaligin ilerleyen yillarda Atatiirk’tin gecirdigi pyelo-
nefrit olarak isimlendirilen bobrek iltihabina zemin hazirladigi diistiniilmektedir.
Ik kez Trablusgarp Savasi sirasinda ortaya ¢ikan sol bobrek agrilari, Canakkale
Savagi sirasinda tekrar etmis, 1916’da endise verici boyuta ulagmstir.

Bobrek sorunlari, Atatiirk’iin gengliginden itibaren giinliik hayatin1 en derin-
den etkileyen rahatsizliklarin baginda gelmistir. Atatiirk, yasadig1 bobrek rahat-
sizliginin tedavisi igin 1918 yilinin Temmuz ayimni gliniimiizde Cekya’da bulunan
ve Karlovy-Vary adini alan, donemin Avusturya- Macaristan sehri Karlsbad’da
gecirdigi bilinmektedir. Atatiirk’iin son giinlerinde, Matbuat Umum Miidiirlii-
gi’'ntin 26 Ekim 1938 tarihli dis basin biilteninde Almanya kaynakli Kdlnishe
Volkszeitung Gazetesi’'nden aktarilan haberde Atatiirk’iin durumunun agirligin-
dan soz edilirken 20 yildir karaciger hastaligindan muzdarip oldugu ifadesi 6ne
cikmistir. Yazida, “1918 yilinda yani 20 sene evvel Karlsbad’a giderek ciger na-
hiyesindeki agrilarin tahfife ¢calismisti.” denilerek, Karlsbad’da gordiigii tedavi-
ye neden olan rahatsizlig1 da karacigere baglanmustir.’

Avusturya-Macaristan’da 60 kadar kaplicanin bulundugu Karlsbad, 1522 yi-
linda igmelerin agilmasiyla beraber, soguk- sicak su kaynaklarinin 6zellikle bob-
rek, sindirim sistemi, romatizmal hastaliklara iyi geldigi bilinen bir sehir olarak
one ¢ikmistir.* Donemin, vergisi yiiksek sehirleri arasinda bulunan Karlsbad, ay-
ricalikli kigilerin sosyallesme mekani olarak anilmaktadir.’ Yine de sifali su teda-
visi i¢gin Bohemya kaplicalar1 segenegi, Cote d’Azur’a savas durumunda gidile-
miyor olmasina baglanarak “rahatina diigskiin sinifin géziinde” normal kosullarda

1.Ali Giiler, Atatiirk’iin Son Sozii Aleykiimesselam, Istanbul, 2013, Yeditepe Yaymevi, s. 15-37
2 M. Kendirci, A. Kadioglu, C. Miroglu, “Atatiirk ve Uroloji”, Tiirk Uroloji Dergisi, 26 (2), 2000, s. 145-146

3 Devlet Arsivleri Baskanligi Cumhuriyet Arsivi (BCA) 490-1-0-0-1434-740-1-167. Belgede ele alinan gaze-
tede yer aldig1 gibi karaciger rahatsizliklari ile bobrek rahatsizliklarinin baglantili olduguna, ya da Karlsbad’da
karaciger tedavisi gordiigiine dair baska bir bulguya rastlanmamaistir.

4 Karl E. Wood, Health and Hazard: Spa Culture and the Social History of Medicine in the Nineteenth Century,
UK, 2012, Cambridge Scholars Publishing, s. 54, 115; M. Kendirci, A. Kadioglu, C. Miroglu, a.g.m., s. 147

5 Klaus Knoblich, Thermal Springs In Germany And Middle Europe, GHC Bulletin, March 2002, s. 7, https:/
www.oit.edu/docs/default-source/geoheat-center-documents/quarterly-bulletin/vol-23/23-1/23-1-art3.pdf?sfvrsn=4
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ikinci tercih olarak agiklanmstir.’ Sehrin, Avusturya Imparatorlugu’nca maddi
olarak avantajli durumdaki bireylerin tercih ettigi bir tedavi merkezi olarak kur-
gulandigi kabul edilmektedir.” Dogal sicak su kaynaklarinin tedavi amagli kulla-
nimi giiniimiizde de devam ediyor olmasina karsin, kaplicalardaki yogun kulla-
nim sebebiyle zarar gormiis olduguna dair gortisler mevcuttur.®

Atatiirk, 1918 yazinda, 36-37 yasinda, geng¢ bir ordu komutani olarak Karls-
bad’da bulundugu siirece boyunca “Gegen Giinlerim” bagligi altinda giinliik tut-
mustur. Glinliiklerin, 5’1 Tiirkce, eski yazilidir, seyahatin sonunda Viyana’ya geg-
tiginde ise 2 sayfa Fransizca yazdigi bir defteri bulunmaktadir. Afetinan, 1931 yi-
linda Atatiirk’{in kiitiphanesinde buldugu defterler ve vesikalari, Atatiirk’iin “nes-
redilecek zamani sen takdir edersin” diyerek kendisine verdigini ve verirken bazi
aciklamalar yaptigini belirtmistir.” Bu belgelerle ilgili calisma, Afetinan tarafindan
1970’te bildiri olarak sunulmus, 1983’te de “M. Kemal Atatiirk’iin Karlsbad Hati-
ralar1” baghgiyla Tiirk Tarih Kurumu tarafindan yayimlanmistir.!® Kitabin bir bo-
[imiinii olusturan Atatiirk’lin “Gegen Glinlerim” baslig1 altinda tuttugu giinliikler,
Atatiirk’in gérdiigii tedavinin yan1 sira, sahsina, karakterine ve giinliik hayatina
dair detayli bilgiler icermektedir.

ATATURK’UN KARLSBAD’DAKI TEDAVISi

Atatiirk 15 Aralik 1917- 05 Ocak 1918 tarihleri arasinda Osmanl tahtinin Ve-
liahtt1 Vahdettin ile Osmanli Devleti’nin miittefiki Almanya’ya gitmis, seyahat-
ten hasta olarak donmiistiir."" Siddetli agrilarinin tizerine gordiigii doktorlardan sol
bobreginde rahatsizlik oldugunu 6grenmis, bir ay kadar yatarak tedavi goriip kisa
stireli ayaga kalkmis olsa da agrilari gegmemis, yeniden yatarak tedavi gérmesi ge-
rekmistir.'> Nitkseden bobrek agrilarinin tedavisi i¢in yapilan konsiiltasyonun sonu-
cunda enfeksiyon tedavisi i¢in Viyana’ya gitmesi kararlastirilmistir. Atatiirk, Har-

6 Klaus Kreiser, Atatiirk Bir Biyografi, Cev.: Dilek Zaptcioglu, istanbul, 3. Baski, 2010, Iletisim Yaynlari, s. 150
7 Hiiseyin Cahit Yal¢in, Siyasal Anilar, Istanbul, 1976, Tiirkiye is Bankas: Kiiltiir Yaymlari, s. 244

8 Jan Kastovsky, Jiri Komarek, Phototrophic Microvegetation of Thermal Springs in Karlovy Vary, Czech
Republic, Nova Hedwigia, Beiheft 123, p.107-120, December 2001, s. 108, https://www.researchgate.net/pub-
lication/235606937_Phototrophic_microvegetation of thermal springs in Karlovy Vary Czech Republic

9 Ayse Afetinan, Atatiirk Hakkinda Hatiralar ve Belgeler, Yeni Baskiya Hazirlayan Ari Tnan, 10. Baski, Istan-
bul, 2011, is Bankasi Kiiltiir Yaymlari, s. 12

10 Afetinan, M. Kemal Atatiirk’iin Karlsbad Hatiralart, 2. Baski, Ankara, 1991, Atatiirk Kiiltir Dil ve Tarih
Yiiksek Kurumu Tiirk Tarih Kurumu Yayinlari, s. VII

11 “Ali Fuat Cebesoy’a Mektup”, 29 Ocak 1918, Atatiirk iin Biitiin Eserleri II (1915-1919), 3. Basim, Istanbul,
2003, Kaynak Yaylari, s. 138

12 Enver Behnan Sapolyo, Kemal Atatiirk ve Milli Miicadele Tarihi, 3. Baski, Istanbul, 1958, Rafet Zaimler
Yaymevi, s. 203
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biye Nezareti’nden izin alarak 25 Mayis 1918’de saat 10:00’da Sirkeci’den kalkan
trenle Viyana’daki Cottage Sanatoryumu’na gitmek {izere yola ¢ikmustir.'?

Viyana’da 5 Haziran 1918’de Istanbul’daki Dr. Rasim Ferit Bey’e bir mektup
yazarak “bilinen rahatsizliginin” Doktor Buyes tavsiyesiyle miiracaat ettigi Profe-
sOr Zuckerkandl tarafindan da kabul edildigini ve kolibasilinden baska bir sey bulu-
namadigin1 yazmistir. Mektupta, tedavisini {istlenen profesoriin 3 hafta Cottage Sa-
natoryumu’nda kalip 3 hafta “cure” i¢cin hamama gitmeyi tavsiye ettigini; rahatinin
iyi oldugunu, 1stirabinin olmadigini belirtmistir.'* Nuri Conker’e yazdigi mektupta
da, Almanya seyahatinden dondiikten sonra iislitmesinin neticesinde bobreklerinde
piyelitin ortaya ¢iktigini, Istanbul’da bir buguk ay yatarak iyi oldugunu zannederek
kalktiginda ii¢ ayda iki kez rahatsizliginin niiksettigini, sonunda Viyana’ya gelme-
ye mecbur kaldigimi yazmustir. O sirada Lahey’de atesemiliterlik gérevini stirdii-
ren Nuri Conker’e Viyana’dan sonra Karlsbad’a “cure yatmak™ iizere gidecegini,
3-4 hafta tedavinin ardindan kendisini gérmeye Lahey’e gidecegini bildirmistir.'
Karlsbad’da tedavisini yarim birakip yurda doniis yapan Atatiirk, bahsettigi Lahey
seyahatini gerceklestirememistir. Viyana’daki tedavinin ardindan 28 Haziran 1918
tarihinde trene binerek 2 giin sonra Karlsbad’a ulagsmustir.

Atatiirk, giinliiklerini, Karlsbad’a gelisinin ardindan, 30 Haziran 1918 Pazar
giinii 6gleden sonra tutmaya baslamistir. Burada, Cottage Sanatorium doktorlarin-
dan Dr. Markotein’in dostu Dr. Vermer’in buldugu bir oda, bir salon, bir hamam ve
bir usak odasi kendisine tahsis edilen Rudolfs Hof pansiyonuna yerlesmistir. Sehrin
liiks goriinlimii yaninda, siradan buldugu ikametgahina ait sikintilarini Dr. Vermer
ile paylastiginda, doktordan, dedigi seyleri harfiyen yerine getirince baska bir sey
diistinmeye firsat bulamayacagi cevabini almistir. Doktor soyle demistir: “Sen bu-
raya ciddi bir kiir yapmak i¢in mi geldin, yoksa liiks ve debdebeli giiriiltiiler i¢inde
zevk etmek, yorulmak i¢in mi? Ne istiyorsunuz, iste sakin ve rahat bir apartman!”'®
Doktorun verdigi tepki, Karlsbad’in yalnizca hastalik tedavisi i¢in gidilen bir yer
olmanin Gtesinde bir tatil beldesi olarak da tercih ediliyor olmasiyla agiklanabilir.!”
Doktor, “Simdi miisaade ediniz sizi muayene edeyim ve suret-i hareketinizi ¢izeyim.
Goreceksiniz ki dedigim seyleri harfiyyen takip edince baska bir sey diisinmeye

13 Yasar Giirsoy, Atatiirk ve Can Yoldasi Nuri Conker, 2. Baski, Istanbul, 2011, Alfa, s. 81
14 Hikmet Bayur, “Mustafa Kemal’in Ug Mektubu”, Belleten, C. 24, S. 93, 1960, AKDTYK TTK s. 132

15 Giirsoy, a.g.e., s. 82-83; Ipek Calislar, Mustafa Kemal Atatiirk, Miicadelesi ve Ozel Hayat (1881-1927),
Istanbul, 2018, YKY, s. 152-153

16 Afetinan, 1991, a.g.e., s. 29
17 Karl E. Wood, a.g.e., s. 115
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vakit bulamayacaksiniz.” demistir.'"® Ancak doktorun bilmedigi seyin, Atatiirk’in
ev ve esya diizeni ve temizligine duydugu ilgi oldugu anlasilmaktadir. Falih Rifki
Atay, Atatiirk’{in bu konudaki 6zenini “evi hi¢bir zaman bekar kokmamigtir” s6zle-
riyle agiklamustir.'® Atatiirk, yerlestigi evden ilk basta memnun kalmasa da diizenini
kendisine gore kurmaya ¢alistig1 notlarindan anlagilmaktadir. Kendi odasina bitisik
olan oday1 actirp aralari perdelerle dekore edip biiro seklinde diizenleterek yasam
alanini genigletmistir. Evi ihtiyac1 ve rahatina gore diizenlemekle kalmamus, cicek-
ler ve vazolar da satin alarak zevkine uygun sekilde dekore etmistir.?® Atatiirk’tin
ev diizeni konusundaki hassasiyetinin ilerleyen yillarda da stirdiigii, davetli oldugu
yerlerde dahi diizensizlige miidahale ettigi bilinmektedir.*!

Doktorun muayene sonrasi yazdig1 program Atatiirk tarafindan su sekilde not
edilmigtir: 2

Ufak izahat

Mahallinde

bir bardak bu sudan icilecek 7 h. Marksbriin

Mahallinde

bir bardak bu sudan icilecek 720  Miihlbriin

Sabah kahvaltisi 820  Thé ou Coffé, Cacao,
20 oufs, beure

Birer giin miinavebe ile 10-11  Bain de boue (Moor)

Kompres evde 11-12 Compresse de boue (Moor)

Osle taami 12-1  Poisson-Viand-légumes,
fruit, compote,
mehlspeise, krattoni

Istirahat Repos.

Bir bardak su 3% ou 6 h Miihlbriin

Kiiciik yemek sabah kahvaltis1 gibi ~ 4-5 Comme le matin

Aksam yemegi 8h Poisson, poulet, omelette,
entremets,
compot, légumes la-itage
(riz ou semoule au lait)

Yatarken bir bardak su 10h  Telsenquelle froid

18 Afetinan, 1991, a.g.e., s. 29

19 Falih Rifki Atay, Cankaya, Istanbul, y.y., Pozitif Yaymlari, s. 643

20 Afetinan, 1991, a.g.e., s. 29-33

21 Kilig Ali, Atatiirk iin Hususiyetleri, yy, 1998, Cumhuriyet Kitaplari, s. 101
22 Afetinan, 1991, a.g.e., s. 29-30
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Atatiirk, ilk glinden itibaren sabah 07:00’da mahallinde su igerek baslayan prog-
ram1 uygulayabilmek i¢in saat 05:30’da uyanmaya karar vermistir. Konaklama ye-
rine 10 dakikalik mesafedeki Maksbriin’e, ardindan yiiriiyerek 500 adim uzaklik-
taki Miihlbriin’e gitmistir. Burada, kadehlere doldurulan sularin masrapalarla da-
gitildig ve gezilerek icildigi anlagilmaktadir. Tedavi kapsaminda 10:00°da banyo
programi ¢amur, kese ve kompres seklinde tarif edilmis, program geregince kom-
pres icin gereken camur bir kese i¢inde Atatiirk’iin konakladig yere getirilerek uy-
gulanmistir. Giinliigiinde, uygulanan kiirle ilgili bilgiler veren Atatiirk, iki giinde
bir tekrarlamasi gereken 20 dakikalik camur banyosunun sicakliginin 28-29 derece
olmasi gerektigini aktarmistir. Atatiirk, programa gore saat 8:00’da yapmasi gere-
ken kahvaltida 2 yumurta, bal ve ¢ay bulunduguna dair notlar almistir. Savag yil-
larinin zor kosullarinda ekmek sikintisi yasandigi, sehre gelenlerden yanlarinda un
getirmelerinin beklendigi anlasilmaktadir. > Hiiseyin Cahit Yal¢in, 1917 yilina dair
anilarinda Karlsbad’daki ekmek sikintisini agiklarken halkin aglik ¢ekiyor olma-
sina karsin konuklara karne karsiligi ekmek verildigini yazmistir.>* Donemin yok-
sunluklarla dolu yagam kosullar1 hakkinda bilgi veren bu durum, Atatiirk’tin Kar-
Isbad’a ulastig1 ilk glin doktoru ile aralarinda gecen konugmalardan giinliiklerine
daha farkli yansimistir. Yabancilarin sehre gelirken yanlarinda un getirmesinin bek-
lendigini agikea ileten doktor, hiikiimetin yalnizca yerli halkin ekmek ihtiyacindan
mesul oldugunu, yabancilara ekmek temininin zorunlu olmadigini belirtmistir. Ata-
tiirk de buna cevaben “Oyle ise doktor, benim burada oturmakligima imkan yoktur.
Hemen yarin memleketime avdet edeyim. Bizim memleketimizde ecanib yerlilerden
daha cok istihlakatta bulunmaktadir. Ben de hiikiimetim nezdinde ecdnibe ekmek
verilmesine miimanaati teklif edeyim.” demistir. Bunun iizerine doktor, un ya da
ekmek bulmayi iistlenmistir. Atatiirk de yemeklere, cebindeki ekmekle gitmistir.®

Tedavinin heniiz ilk haftasi tamamlanmadan Atatiirk’{in programin disinda
hareket etmeye basladig1 anlasilmaktadir. Atatiirk, ilk uygulamada ev diizenle-
mesi sebebiyle programi aksatmamak icin aceleyle yapilan kompresten bir sey
anlamadigini not almistir. Heniiz bir hafta gegmeden sabah kaynagindan su icme
programi da aksamis, Atatiirk termoslara doldurulan sulari evinde igtigi glin “sa-
bahleyin her vakitki gibi rahatsiz olmadigr” notunu almistir. iki giinde bir yapil-
mas1 gereken masaj, ev diizenlemeleri ya da bazi sosyal programlar sebebiyle
ilk haftanin sonundan itibaren aksamaya baslamistir. 5 Temmuz tarihinde, Sul-
tan Resad’in 6liim haberiyle birlikte Vahdettin’in tahta ¢ikisi haberini aldiginda

23 Aly.,s. 30
24 Yalgin, a.g.e., s.244
25 Afetinan, 1991, a.g.e., s. 30
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kompres zamanini atlayarak ilk kez programi aksattig1 notunu almistir. Bu, Ata-
tirk’tin Karlsbad’daki 5. giiniidiir. 12 Temmuz giinii de ge¢ uyandigindan sabah
programini tamamen altiist oldugunu yazmistir. Atatiirk, zaman zaman hazirlig
aksayan, asir1 terleme ve bas agrisi sikayetlerine sebep olan, yorgunluk veren
camur banyosunu da doktora sormaksizin bir siire sonra tamamen birakmigtir.?®
Atatiirk, 19 Temmuz 1918 tarihinde Liitfi Simavi Bey’e bagsmabeynci segil-
mesi dolayisiyla yazdigi mektupta Almanya doniisii baslayan rahatsizliginin ken-
disini Karlsbad’a kadar getirdigini, sonucta iyilestigini, 15 giine kadar Istanbul’a
donmeyi planladigini yazmistir.”” Ancak doktorun programini tamamlamadan
Karlsbad’dan ayrilan Atatiirk’lin tedavisinin yarim kaldig1, rahatsizliginin sona
ermedigi anlasilmaktadir. Ali Fuat Cebesoy, Atatiirk’ii anlatirken, en mithim has-
taliklara bile isinin baginda olmak i¢in ehemmiyet vermedigini belirtmistir.*® Kar-
Isbad tedavisinin de sonunu gorevinin gerekliliklerinin getirdigi anlasilmaktadir.
Yaveri Cevat Abbas Sultan Vahdettin tahta ¢ikinca Istanbul’a dénmesinin bek-
lendigini ilettikten sonra, izzet Pasa’nin kendisini cagirdig1 ikinci telgrafin ar-
dindan, 27 Temmuz 1918’de Atatiirk Karlsbad’dan ayrilmistir. Viyana’ya gitmek
iizere trene bindiginde sagligi hakkinda yazdiklar1 yorgunlugu ve istahsizligini
On plana tasimaktadir. Viyana’ya ulastiktan sonra da 28 Temmuz giinii defterin
sonuna lizerinde rahatsizlik derecesinde bir kirginlik oldugunu, tisiitmiis gibi 6k-
stirdiigiinii yazmistir.? Enver Behnan Sapolyo’nun aktarimina gore Viyana’da
kalmaya niyeti olmasa da kendi anlatimiyla “o zamanin ¢ok miistevli ve oldiiriicti
bir hastaligina, Ispanyol nezlesine” yakalandigini ifade etmistir.* Atatiirk heniiz
Karlsbad’dayken ortaya ¢ikan bu belirtilerin Ispanyol gribi olarak isimlendirilen
rahatsizligin etkisiyle oldugu diistiniilebilir. 1918 Mart’inda ilk kez ABD’de Kan-
sas’taki bir egitim kampinda tespit edilen, ilk etapta nezleye benzetilen gribin 50
milyondan fazla kisinin 6liimiine neden oldugu kabul edilmektedir. {1k etapta 6k-
siiriik, ates ve bas agris1 semptomlariyla ortaya ¢ikan, savas dist olan Ispanya’nin
basinda sansiirsiiz aktardig1 haberlerde sikga yer almasiyla Ispanyol gribi adini
alan ve 20. yilizyilin ilk pandemisi olarak kabul edilen salginin ilk dalgada hafif
atlatildigi, 1918’in Agustos-Eyliil aylarinda mutasyona ugrayarak oliimcil hale
gelerek daha etkili sekilde yayildigi kabul edilmistir. 1919 baslarinda ortaya ¢iktigi

26 Afetinan, 1991, a.g.e., s. 32-58
27 “Liitfi Simavi Bey’e Mektup”, 19 Temmuz 1918, Atatiirk iin Biitiin Eserleri II (1915-1919), a.g.e., s. 205

28 Ali Fuat Cebesoy un Arsivinden Askeri ve Siyasi Belgeler, Haz. Osman Selim Kocahanoglu, Istanbul, 2005,
Temel Yayinlari, s. 301-302

29 Afetinan, 1991, a.g.e., s. 60
30 Sapolyo, a.ga.e., 5. 205
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kabul edilen pandeminin daha hafif atlatilan {igiincii ve son dalgasimin yilin orta-
larinda kuzey yarimkiirede sona ermis oldugu arastirma sonuglarina yansimistir.*!
Avrupa’daki salginda Avusturya 6zelinde bir arastirmaya rastlanmamis olmasina
kargin Atatiirk’tin 1918 Temmuz’unda ilk dalga salgindan etkilendigi sonucuna va-
rilabilir. Viyana’da hizlica iyilesen Atatiirk’tin, 1919’un Mayis’inda Samsun’a git-
meye hazirlanirken ikinci kez gribe yakalandigi aragtirmalara yansimugtir.*

Atatiirk, Viyana’dan sonra, 2 Agustos 1918 tarihinde Istanbul’a donmiistiir.
Kendi sozleriyle durumunu su sekilde agiklamistir: “Karlsbad da, ettigim istifa-
de me’'miil edilen derecede degildir. Rahatsizliklarimin asdrt heniiz mevcuttur.”
Tamamlanmayan tedavinin ortadan kaldirmadigi rahatsizliklar i¢in Atatiirk’iin
Milli Miicadele’nin basinda da Havza’ya gittiginde kaplica tedavisi gordiigi bi-
linmektedir.** {lber Ortayl1, yine de Karlsbad’da aldig1 tedavinin, Atatiirk’{in ha-
yat1 boyunca goriip uyguladigi en ciddi tedavi oldugu diistincesindedir. Cumhur-
baskanlig1 sirasinda dahi bu sekilde uzun ve sistematik bir tedavi gérmedigi ve
miisaade etmedigini paylasan Ortayli, Atatiirk’iin hekimlere saygi duysa da teda-
vi siirecini benimseyen hastalardan olmadigini yazmistir.>> Atatiirk’tin hastaligi-
nin ilerledigi 1938 yazinda dahi sagligini geri plana atarak ¢alismalarini aksatma-
dan yiir@ittiigii, yabanci devlet adamlartyla goriisiip torenlere katildig: bilinmekte-
dir.’¢ Karlsbad’daki tedavisi, rahatsizligini sona erdirecek diizeyde ger¢eklesme-
mis olsa da Atatiirk, kaplicalarin diizeni ve 6nemi konusunda Karlsbad’da 6nemli
bir tecriibe elde etmistir. Yalova Kaplicalariin yapilanmasinda Atatiirk’iin gos-
terdigi kisisel ¢aba, Karlsbad tecriibelerine dayandirilmaktadir.’’

31 M. Martini, V. Gazzaiiga, N.L. Bragazzi, , I. Barberis, The Spanish Influenza Pandemic: A Lesson From
History 100 Years After 1918, The Journal of Preventive Medicine and Hygiene, 2019; Vol. 60, (E64-E67);
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6477554/pdf/jpmh-2019-01-e64.pdf, Peter C. Wever, Leo van
Bergen, Death From 1918 Pandemic influenza During The First World War: A Perspective From Personal And
Anecdotal Evidence, https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC4181817/pdf/irv0008-0538.pdf; Micha-
ela E. Nickol, Jason Kindrachuk A Year Of Terror And A Century Of Reflection: Perspectives On The Great
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les/PMC6364422/pdf/12879 2019 Article 3750.pdf

32 Murat Yolun; Metin Kopar, “The Impact of the Spanish Influenza on the Ottoman Empire”, Belleten, C:
LXXIX, S:286,2015, AKDTYK TTK, s. 1105-1106

33 Afetinan, 1991, a.g.e., s. 60

34 Gotthard Jaschke, “Havza’da Mustafa Kemal Pasa”, Belleten, C: 46, S:182, 1982, AKDTYK TTK, s. 347,
Kendirci vd, a.g.m., s. 147-148

35 llber Ortayli, Gazi Mustafa Kemal Atatiirk, istanbul, 2018, Kronik Kitap, s. 135
36 Bilal Simsir, Atatiirk iin Hastaligi, 2. Baski, Ankara, 2011, AKDTYK TTK, s. 39

37 Detayl bilgi i¢in bkz.: Arin Namal, Die Erfahrungen Des Tiirkischen Republikgriinders Mustafa Kemal
Atatiirk (1881-1938) In Karlsbad Und Seine Forderung Des Wissenschaftlichen Umgang Mit Heilbddern In Der
Tiirkei, Saglik ve Su Kiiltiirii, A. Namal, A. D. Erdemir, B. P. Syroka (Ed.), Istanbul, 2014, Arin Namal, Aysegiil
Demirhan Erdemir 2013, s. 25-40

29



ATATURK’UN KARLSBAD’DA GECEN GUNLERI

Atatiirk’iin Karlsbad giinliikleri, tedavisi diginda Atatiirk’tin kimligi, kisili-
g1, fikirleri ve giinliikk hayatina dair bilgiler de icermektedir. Aldig1 notlardan, en
yorgun anlarinda dahi kitap okumadan uyumadigi; okudugu kitaplara dair goriis-
lerini igeren notlar almay1 aksatmadig1 goriilmektedir. Kitap okurken bazi satir-
lar1 tekrar edip altin1 ¢izdigini belirterek okuma aligkanligini da tarif etmistir.?®
Atatiirk, okuma aligkanligini ilerleyen yaglarinda da en zor zamanlarda dahi stir-
diirmiis, “bir saatlik okumanin gideremeyecegi iiziintii yoktur” soziinii sik sik
tekrar etmistir.** Glinde iki kere tirag olacak kadar kisisel bakimina 6zen goster-
digi goriilmektedir.*® Bu aligkanligini hig¢ yitirmedigi anlagilmaktadir. Falih Rif-
k1 Atay, Atatiirk’ii 15 y1l boyunca bir giin dahi itinasiz, tiragsiz gormedigini ifa-
de etmistir.*! Yabanci dil egitimini de 6nemsedigi ve dillerini gelistirmeye 6zen
gosterdigi anlasilmaktadir. Karlsbad’da iken “mecburen her giin konustugu” ama
“bildigini de unutmak suretiyle terk ettigi”ni vurguladigr Almancay1 yeniden ha-
tirlamak icin ders almaya karar vermistir. Fransizca dersleri de almaya baslamas,
dersler baslar baglamaz giinliikleri iki giin boyunca Fransizca tutmustur. Telaffu-
zunun diizeltilmesi ve dilinin gelismesi i¢in aldig1 6zel derslerde hocalarinin 6v-
giileriyle karsilasmistir.*?

Atatiirk’iin sosyal iliskilere, en yogun giinlerin bir parcasi haline getirecek
kadar 6nem verdigi anlasilmaktadir. Cumhurbaskanligi déneminde de 6nemli
meseleleri, hem anlamak hem de anlatmak i¢in saatlerce sofra sohbetlerinde ele
alma aliskanligina sahip oldugunu bilinmektedir. Kili¢ Ali, “Atatiirk iin karar ve
diisiincelerinin mihrak noktast” olarak tanimladig1 sofralarini “bir nevi akademi”
sozleriyle tarif etmistir.*® Atatiirk, Karlsbad’daki giinlerinde Tiirkiye’den gelen
pek cok isimle de bir araya gelmistir. Klaus Kreiser, “linlii ve {insiiz Osmanlila-
rin yolu mecburiyetten teker teker Karlsbad otellerine diisiiyordu.” diyerek bura-
daki Tiirk kalabaligin varhigini da agiklamistir.** Atatiirk’tin bir araya gelldikleri
arasinda Albay Emin Bey, eski Izmir Polis Miidiirii Celal Bey, Selanik Askeri
Riistiyesi’nden siif arkadagi Mahmut Efendi, Cemal Pasa’nin esi ve kardesi Ke-
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mal Bey, Hiiseyin Cahit Bey, Seyfi Bey ve esi de bulunmaktadir. Giinliiklerde,
bu isimler ve beraberlerindekilerle yaptigi sohbetlerin detaylarina sik¢a rastlan-
maktadir. Glinliiklere gore, askerlik, dis politika, Tiirk ordusu, Trablusgarp Sava-
s1, Birinci Diinya Savasi ve Osmanli Devleti’nin durumu, sohbetlerde 6n plana
c¢ikan konular arasinda goriilmektedir. Yine, bu sohbetlerde, karsisindaki isimler
lizerinde etkileyici bir izlenim biraktig1 anlagilmaktadir. Ali Fuat Cebesoy, “ilk
defa onu taniyanlar {izerinde Mustafa Kemal; otoriter, zeki ve cevval oldugu ka-
dar, ileriyi goriir ve derin diislinlir nazik bir sahis tesirini yapar.” seklinde tanim-
lamigtir.*> Bu etkinin olugmasina yaptig1 katki, giinliiklerine aldig1 notlardan go-
riilmektedir.

Atatiirk, sohbetlerinde sik¢a konusulan asker konusuyla ilgili uzun notlar al-
mustir. Bir sohbette “Kumandanlarin en biiyiik cesareti, mesuliyetten korkmama-
laridir” diyerek iyi bir komutanin tarifini yapmistir. Namuslu ve serefli bir ko-
mutanin 6liimi asla aklina getirmedigini, sadece faaliyetinin isabetli olup olma-
digryla ilgilendigini vurgulamistir. Ordunun geri ¢ekilmesine dair karar alinmasi
gerekiyorsa bunu azimli ve kararli bir komutanin kavrama yetenegini kullana-
rak yapmasi gerektigini ifade etmistir. Tlirk ordusunun ¢ogunlukla azimli ve ka-
rarli komutanlarin olmamasi sebebiyle felakete siiriiklendigini, tistlin bir taarruz
karsisinda askerlerin kendiliginden ¢ekilmeye basladig1 ana kadar karar veril-
memesini yine komutanin hatasina baglamistir. Diigmanin iistiin gelen taarruzu
karsisinda askerlerini geri gekmeye ¢ekinen komutanlarin askerler kendiliginden
cekildiginde onlar1 kabahatli bulmasini elestirmistir.*® Atatiirk, 1911 yilinda Se-
lanik’te yayimladig1 Tabiye ve Tatbikat Seyahati adl1 eserinde bulundugu tatbi-
katta yer alan taarruz karsisinda geri ¢ekilme faaliyetine dair yaptigi degerlen-
dirmede de dogru zamanda birlikleri geri ¢cekme karar1 vermenin talimnamelerle
degil, komutanin yetenegiyle kararlagtirilmasinin zorunlulugunu vurgulamistir.’
Karlsbad’da Albay Emin Bey ve esi ile yaptigi sohbette de askerlik hayatinda en
onemsedigi basarmin, Mus cephesindeki geri ¢ekilme manevrasinda gosterdigi
basar1 oldugunu ifade ederek bu konuda tatbikatta yaptigi1 degerlendirmeleri cep-
hede de gergeklestirdigini ortaya koymustur. Atatiirk, anlatiminda bu hareketin
kiymetini 6nce kimsenin anlamadigini, yeni kuvvete ihtiya¢ duyulup duyulmadi-
ginin sorulmasina karsin durumun gerektirdigi geri ¢ekilme kararimi uyguladigini
belirtmistir. Kararin getirdigi basariy1 da su sekilde aciklamistir: “Diisman bizi
maglup ettigine kani oldu, daha ziyade takip etmedi. Karsimda daginik ti¢ grup

45 Ali Fuat Cebesoy 'un Arsivinden Askeri ve Siyasi Belgeler, a.g.e., s. 343
46 Afetinan, 1991, a.g.e., s. 41-42
47 Taktik Tatbikat Gezisi- 1, 2. Baski, Ankara, 2009, Genelkurmay Atase Daire Bagkanlig1 Yaynlari, s. 27-31
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halinde tertibat aldi. On giin sonra Bitlis cephesinde de beraber olmak tizere bu-
rada icra ettigim taarruzla diismant maglup ve perisan ederek Mus u zaptettim.
Ayni giinde Bitlis’i de zaptetmistim.” Atatiirk glinliigiine, “Benim i¢in boyle bir
misal gostermek lazimdi. Ciinkii aksi takdirde yaptigim ricatin iddia ettigim de-
rece-i ehemmiyeti anlasilamayacakti.” yazarak ortaya ¢ikarmak istedigi etkiyi de
anlatmistir.®® Atatiirk’iin Kidemli Yiizbasi iken 1909 yilinda Makedonya’da ka-
leme aldig1 Cumali Ordugdhi adli eserde geri ¢ekilme hareketinin uygun mevzii
alarak taarruza doniistiiriilebilecegini tarif etmistir.* Atatiirk’tin 1916’da Mus’ta
uyguladigr taktik, aldig1 egitimi meslek hayatinda etkili bir sekilde uygulamasina
iyi bir rnek olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bir bagka sohbette, Matmazel Brandner’e Tiirk ordusunun Trablusgarp ve
Balkan Savaglar sirasindaki durumunu izah etmistir. Trablusgarp’ta Tiirklerin
kendi kuvvetlerini kullanamadigin1 vurgulayarak kendisinin de yer aldig1 savas-
taki durumu sdyle agiklamistir: “Sayet Italyan silahli kuvvetleri bir sene boyunca,
bastan barisa kadar doviistiilerse onlar: doven diizenli ordu degildi... sadece ¢61
goecmenlerinin basindaki birkag Tiirk kumandaniydr.” Atatiirk Balkan Savasla-

‘

ri’nt da bir bozgun olarak agiklamis, buradaki durumu “... Tiirkiye 'deki eskinin
yikilmasi, Tiirk ordusunun basindaki bilgisiz kumanda heyetinin geri ¢ekilmesi”
seklinde tarif etmistir. Tiirk ordusunun burada kullanilamadigini vurgulayarak
Balkan devletlerinin aldiklari sonucu “o dénemde Tiirkiye'ye hakim olan sahis-
larin bilgisizligine bor¢lu” olduklarini soylemistir.*® Atatiirk Nutuk’ta da benzeri
bir elestiri yapmis, Osmanlilarin “géze aldiklar: savasin genisligi dl¢iisiinde ha-
zirlikli ve onlemli davranmadiklarindan ve daha ¢ok duygulariyla tutkularinin et-
kisi altinda’ hareket ettiklerinden, Viyana, Budapeste, Belgrat’ta geri ¢ekildikleri
gibi Balkanlar’1 birakip Rumeli’den ¢ikarildiklarini hatirlatmigtir.’!

Bir sohbet sirasinda eline kudret gecerse devrimi “coup” ile tatbik etmeyi ge-
rekli gordiigiinii ifade etmis, su sozleri de eklemistir: “Mamafih bu meselede sa-
yan-1 tetkik bazi noktalar var. Bunlart iyice takarriir ettirmeden ise baslamak
hata olur™* Atatiirk’iin hizli, koklii bir bigimde ve yukaridan gelen bir devrim-
le ile ilgili fikirleri, ileride gerceklestirdigi devrimlerde yiirtirliige konulmustur.
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Arap alfabesinden Latin Alfabesi’ne gecisle birlikte kurgulanan dil devriminin
gerceklesmesi siirecinde bu uygulama kolaylikla goriilmektedir. Giilhane Par-
ki’nda 9 Agustos 1928 tarihinde Atatiirk {in duyurdugu Tiirk alfabesinin kabulii 1
Kasim 1928 tarihli yasayla yiiriirlige konulmus; 1 Ocak 1929 tarihinden itibaren
resmi dairelerde, basinda ve yayinda yeni yaziya gecilmis; kisa siirede Arap harf-
li gazetelerin ¢ikarilmasi yasaklanarak devrim hizli bir sekilde gergeklestirilmisg-
tir.® Ismail Habib Seviik Atatiirk’iin devrimlerin ger¢eklesmesindeki yerinden
bahsederken sOyle yazmustir: “Atatiirk ‘iin biitiin inkilaplarinda, fiil fikirden daha
cevik cikn.”**

Sultan Resad’in 6liimii ve Vahdettin’in tahta ¢ikigin1 Karlsbad’da iken &gre-
nen Atatiirk, bu bilgiyi aldiginda sasirdigini belirterek ilk tepkisinin “zeessiir ve
teessiif ederim” demek oldugunu yazmistir. Bu sézlinlin anlagilmadigini belirten
Atatiirk, ictenlikle, teessiif etme nedenini kendisinin de takdir edemedigini giin-
ligiine not etmistir. Padisahin degismesinin memleket ve millet i¢in 6nemli bir
mesele oldugu diistincesini tagidigini yazmistir. Almanya seyahatinde iyice tani-
digint belirttigi Vahdettin ile miinasebetini ilerletme firsatin1 degerlendirmedigi
i¢in Gizlintii hissettigini de eklemistir.>> Hakan Uzun Atatiirk’{in bu konuda verdi-
gi tepkiden saltanat ya da padisaha inanci kalmadig1 ¢ikarimini yapmis, cumhuri-
yet fikrine sahip oldugunun ileri siiriilebilecegini ifade etmistir. >

Karlsbad notlara gore Atatiirk, halkin seviyesini yiikseltecek bir devrimden
bahsederken kadinlarin toplumdaki yerlerinin degisiminin 6énemine vurgu yap-
mustir. Kadin- erkek esitliginin, kadinlarin egitiminin, sosyal hayatta kadin- erkek
birlikteliginin ve evlilikte sadakatin ¢ok 6énemli oldugunu diisiindiigiinii vurgula-
mig, kadin meselesinde cesur olmak gerektigini belirtmistir.%” Atatiirk, devrimle-
rini gerceklestirirken, kadinlarin toplumsal hayattaki yeri ve yasal haklar1 konu-
sunda tarif ettigi cesareti gosteren adimlar atmistir. Tlirk kadinini gaginin ilerisin-
de bir statiide degerlendirerek tiim yasal haklarin1 vermistir.>

Atatiirk, giinliiklerinde kendi i¢ diinyasina ait bilgiler de paylasmustir. Giinliik-
lerde iki giin i¢in tarih atsa da bu giinleri yazmadigina dair su sekilde not almigtir:
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“Bu iki giiniin suret-i giizerdnini yazmiyacagim. Bir¢ok hatiratim gibi bunlarin
da nisyana karismasinda ne beis var. Yalniz su kadar diyelim ki, insanlar hakika-
ti daima gizlerler.” Anilarin1 tamamen ve oldugu gibi yazamadigina dair yaptigi
itirafin gerekgesini de su sekilde agiklamistir: “Bunun iki sebebi var, birincisi lii-
zumu kadar yazi yazmak i¢in vakte malik olamadim, ikincisi her diisiindiigiimii,
her yaptigimi yani biitiin esrar-1 fikriye ve hayatiyemi bu defterlere nasil emni-
yet edebilirdim. ™ Atatiirk’tin ilerleyen yillarda da yaptigi calismalarin taslagini,
hatalarini ortadan kaldirabilmek igin sohbetlerinde tartismaya agtigi bilinmekte-
dir. Nutuk’un hazirliklar1 sirasinda diktelerle yazilan metinleri davetlilerine oku-
yarak diizeltmeler yaptigi anilara yansimis durumdadir.®® Karlsbad’da da giinli-
giine aktardig diistincelerini evindeki sohbet sirasinda arkadaslarina okudugunu
yazmustir.' Bu aligkanligiyla beraber 6zel hayatina dair bazi konulara anilarinda
yer vermemis olmas1 miimkiin olabilir. Lord Kinross, Atatiirk’iin Karlsbad’da bir
Avusturyali bir kizla flort ettigini yazmig, umut vermemek i¢in kiza iilkesinde
bir niganlis1 oldugunu sdyledigini ifade etmistir. Kendisinin asker, nisanlisinin
ise vatani oldugunu ekledigini belirtmistir.* Bu durumu ortaya koyan bir bagka
bulguya rastlanmamistir. Bunun yaninda, Soner Yal¢in, Karlsbad anilarimin ya-
yimlanirken eksiltilerek basildigi diisiincesini tagidigint belirtmistir.®* Bu duru-
mun dogrulugu bilinmese de eserin bazi yerlerinde sirali noktalarin kullanildig:
goriilmektedir. Atatiirk’{in baz1 gergekleri gizlemek konusundaki tavrinin, kisilik
ozelligi olarak one ¢iktig1 ve ilerleyen yillarda da devam ettigi sdylenebilir. Tiirk
Devrimi’nin nasil ger¢eklestigini 6zetlerken Nutuk’ta “...ben ulusun vicdaninda
ve geleceginde sezdigim biiyiik gelisme yetenegini, bir ulusal sir gibi vicdanimda
tasiyarak yavas yavas, biitiin toplumumuza uygulatmak zorundaydim.” demistir.%*

SONUC

Atatiirk, 30’lu yaslarinin ortasinda, geng bir ordu komutani oldugu 1918 yili-
nin Temmuz ayini, bobrek agrilarinin tedavisi igin gittigi Avusturya- Macaristan
sehri Karlsbad’da kaldig1 stire boyunca giinliikler tutarak buradaki yasantist ve
tedavi siirecini kayit altina almistir. Seyahati boyunca kaleme aldig1 giinliikler,

59 Afetinan, 1991, a.g.e., s. 54, 60
60 Yal¢in, a.g.e., s.626
61 Afetinan, 1991, a.g.e., s. 45

62 Lord Kinross, Atatiirk, Bir Milletin Yeniden Dogusu, Cev. Necdet Sander, 12. Basim, Istanbul, 1994, Altin
Kitaplar, s.146

63 Soner Yalgin, “Peh! Adini Sileceklermis”, Sozcii Gazetesi, 20 Ocak 2017
64 Gazi Mustafa Kemal, Nutuk-Soylev, 1. Cilt, 1919-1920, 3. Baski, Ankara, 1989, AKDTYK TTK, s. 23
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Atatiirk’iin tedavi slirecinin yan1 sira glinliik hayati, mizaci, kisiligi ve karakteri
ve aligkanliklart hakkinda bilgi vermektedir. Birinci Diinya Savasi sirasinda geng
bir Tiirk generali ve ordu komutani olarak kendisine ve ele aldig1 konulardaki
diisiincelerine dair igtenlikle kaleme alinmig notlar, Atatiirk’li daha iyi tanimaya
yardime1 olmaktadir.

Atatiirk’lin tedavisi ve sagligi konusunda, doktorlarin gézetimi altinda bulun-
dugu siirede dahi tedavi programini tam olarak uyguladigini sdylemek miimkiin
degildir. Bu konuda ¢ikarilabilecek en 6nemli sonug, pek ¢cok konuda dikkat ¢e-
kici seviyede 6zenli oldugu bilinen Atatiirk’iin konu kendi saglig1 oldugunda bu
0zeni gostermedigidir. Glinliik hayatini etkileyecek kadar acilar gekmesine neden
olabilmesine karsin kendi kisisel sagligini1 6ncelikleri arasinda degerlendirmedigi
anlagilmaktadir. Atatlirk’iin ¢ogu rutini aksayan tedavisinin, rahatsizligini orta-
dan kaldirdigin1 séylemek de miimkiin degildir. Ilerleyen dénemlerde bobrek en-
feksiyonlari igin kaplica tedavisi almayi stirdiirdiigii bilinmektedir.

Atatiirk’iin bu seyahatte aldig1 notlarda, 36-37 yasinda geng bir ordu komutani
olarak kendisine ve giinliik hayatina dair detaylara ulasabilmek miimkiindiir. Bazi
konularla ilgili diisiincelerini ve yaptig1 sohbetlerin iceriklerini aktardig: glinliik-
lerde kendisine ve gevresine bakigina dair ipuglart bulunabilmektedir. Kisisel ba-
kimina 6zen gosterdigi, higbir kosulda terk etmedigi kitap okuma aliskanligini
siirdlirdiigii, sosyal hayatina 6nem verdigi ortaya ¢ikmaktadir. Egitimi, meslegi,
vatani ve milleti i¢cin gosterdigi hassasiyet, diisiince yapisin1 anlamaya yarayan
satirlarindan okunabilmektedir. Tedavi siirecinin aksamasinda pay1 biiyiik olsa
da, kisisel gelisimine en biiyiik katkiyr yine kendisinin yaptig1 goriilmektedir.
Atatlirk’tin kisiliginin bir pargasi haline geldigi kabul edilen &zelliklerinin pek
cogunun genglik yillarindan itibaren var oldugu anlasilmaktadir.
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1. TURKIYE’DE PERAKENDECILIGIN GELiSiMi

Degisimin hizli yasandig iilkemizde iirlinlerin tiiketicilere ulagmasinda ara-
cilik rolii oynayan perakendecilik sektorii ve igletmeleri de, yeni duruma uyum
saglayabilmek i¢in, hizla degismektedir. Degisimin ¢abuk olmasi belirsizlik kar-
sisinda ne yapacaklarini bilemeyen isletmeler i¢in istenmeyen sonuglari da bera-
berinde getirmektedir. Degisimi goriip yeni duruma hazirlanan isletmeler icin ise
degisim biiylik firsatlar anlamina gelmektedir. Degisimi fark edip hazirlanabil-
mek yapilan esas isin ne oldugunun iyi belirlenip temel yeteneklere odaklanmayn,
katma deger yaratmayan yan faaliyetleri ise konusunda uzman baska isletmelere
devretmeyi gerektirmektedir. Bu dogrultuda, toplam GSMH agisindan, diinyanin
en bliylik ekonomileri arasinda yer alan Tirkiye’de perakendecilik sektoriinde
faaliyet gosteren isletmeler esas islerini, temel yeteneklerini dogru belirleyip “da-
giim”, “depolama”, “ambalajlama”, “raf diizenleme” vb. yan faaliyetleri konu-
sunda uzmanlagmis lojistik isletmelere devrettikleri 6l¢iide yeni duruma daha iyi
ve daha cabuk uyum saglayip rekabette 6ne gecebileceklerdir.

Caligmada ilk once Tiirkiye’de perakendeciligin gelisimi, mevcut durumu ve
degisimi ele alinacaktir. Calismanin ikinci boliimiinde perakendecilik sektoriinde
tedarik zinciri yonetiminin nasil oldugu, olmas gerektigi incelenecektir. Ugiin-
cli boliimde ise ilerleyen teknolojiden perakendecilik sektdriinde, perakendecilik
sektorii tedarik zincirlerinde nasil yararlanilmasi gerektigi tizerinde durulacaktir.

1.1. Bakkallardan Siipermarketlere

Uzun bir aradan sonra 1980’lerde tekrar baslayan Tiirkiye’ nin disa agilma ca-
balari, 1996’da AB ile Tiirkiye arasinda yiiriirliige giren Giimriik Birligi antlas-
mast ile hiz kazanarak 21.yy’1n ilk yillarini geride biraktigimiz giiniimiizde, kiire-
sel alandaki konjonktiirel degisimlerin — gelisimlerin de etkisiyle, bilyiik bir hizla
ilerlemektedir. insan 6mrii kadar icin bile kisa sayilabilecek bir zaman diliminde
toplum olarak yasadigimiz bu hizli degisim — gelisim beklenti ve deger yargilari-
mizi etkileyerek giindelik yasantimizi degistirmistir.

Bir ¢ok alanda hizla yasadigimiz farklilasma yasam tarzimizi da degistirmis-
tir. Degisen yasam tarzi tiikketim ve aligveris kaliplarimizin degismesine sebep
olmustur. Her alanda hizli doniisiimlerin yasandigi, liretim ve tiiketim yapilarinin
degistigi, kentli kimliginin ve kiiltliriiniin yeniden iiretildigi bir siirecte, elbette
alisveris aliskanliklarinin ve alisveris merkezlerinin gegmisteki bigimleri ile de-
vam etmeleri beklenemezdi (Kilig, Aydogan, 2006 ). Beklentilerin ¢ok olmadig:
bir ortamda, kiiglik bir bakkal diikkaninin mahallenin bir ¢ok ihtiyacini karsila-
yabildigi donem geride kalmistir. iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelisim
ile herseyden haberdar olan tiiketicilerin smir tanimayan istek ve ihtiyaglarini
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karsilayabilmek icin bakkal diikkanlar1 ilk olarak biiyiiyerek stiper marketlere do-
niigsmiis, daha sonra da gesitli alanlarda uzmanlagmis zincir magazalarin biraraya
gelmesiyle biiylik Alis Veris Merkezleri olugsmaya baslamistir. Aligveris merkezi
tek bolmeli bir plan altinda biraraya getirilmis, yanyana duran kii¢iik ve biiyiik
perakendeci linitelerin yer kiralayarak olusturduklari ve iginde ¢ok sayida boliim-
il magaza, stipermarket ve 6zellikli magaza bulunan, mekanlari ifade etmek icin
kullanilmaktadir (Bardake1, 2008).

Tablo 1: Yillara gore Tiirkiye’de AVM sayisi ve Kiralanabilir AVM alani

YIL ACIK AVM SAYISI | KIRALANABILIR AVM ALANI (m2)
2007 | 145 4.063
2008 | 189 5.093
2009 | 207 5.800
2010 | 232 6.533
2011 | 264 7.615
2012 | 296 8.229
2013 | 326 9.247
2014 | 346 10.023
2015 | 364 10.799
2016 | 390 11.359
2017 | 529 12.611
2018 | 453 13.453
2019 | 454 13.508

Kaynak: https://www.dogrulukpayi.com/bulten/turkiye-de-alisveris-merkezleri?gc-
lid=EATalQobChMIpKWYtcjN7wIVmdV3Ch2CIQPFEAAYASAAEgIMC D BwE -
26.03.2021

Gida, kisisel bakim, hazigiyim vb. alanlardaki farkli ihtiyaclarimizi farkli bol-
gelerde bulunan farkli dilkkkanlardan karsiladigimiz donemler AVM’lerin artisty-
la birlikte son bulmustur. Batili yasam tarzinin {ilkemizde yayginlasarak zaman
darliginin artmastyla birlikte bir yerden, bir kerede ihtiya¢larin ¢ogunun karsila-
nabilme imkaninin sunulmasi giiniimiiz Tirk tiiketicisi igin avantajli hale gelmis
ve organize perakendeciligin dnemi Tiirkiye’de artarak 2018 yil sonu verilerine
gore 891,5 milyar TL biiyiikliige ulasmigtir (A& T BANK — PERAKENDE SEK-
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TORU — 2019 ). Geleneksel bir bakkaliye magazasindan farkl olan siipermarket,
yas ve kuru tiim gida iiriinleri yaninda temizlik malzemeleri gibi temel ihtiyag
malzemelerini de bulunduran, miisterinin tiim ihtiyaclarint magazanin gesitli yer-
lerinde topladiktan sonra bunlar1 kasaya gotiiriip hepsi igin tek 6deme yaptigi self
— servis isletme yontemiyle ¢alisan magaza yapilanmasinda olmasi sebebiyle bir
evi idare edebilmek icin gerekli olan haftalik ihtiyaclarin timiini karsilayabil-
mektedir (Gtirsel,2009).

Kentlesme, kadinin ¢alisma yasamina artan katilimi, yiikselen gelirler, zama-
nin azalmasi “parasi bol, zamani kit” bir kitlenin ortaya ¢ikmasina neden olmus,
hazir gidalara yonelimi arttirmistir (Alemdar,2008). Modern hayatin kaginilamaz
bir gercegi olarak da kabul goren zaman darlig1 aligveris aliskanliklarinin de-
gismesine sebep olmustur. Biiyiliksehirlerde yasamaya baslayan insanlar, biiyiik-
sehirde calisarak sagladiklar1 gelir artislarini istek ve ihtiyaglari dogrultusunda
harcarlarken daha fazla se¢im hakki, daha fazla liikks vb. imkanlar1 da gézetmeye
baslamislardir.

Aligverislerin yapilmasi esnasinda sadece fiziksel ihtiyaglarin kargilamasina
degil sosyal — kiiltiirel isteklerin de, AVM’lerin sundugu sinema — tiyatro vb.
olanaklar sayesinde, tatmin edilmesine daha ¢ok dikkat edilmeye baslanilmistir.
Biiyiik kentlere gogiin siirekliligini korumasi ile birlikte artan niifusun daha ¢ok
tiiketim ihtiyacini beraberinde getirmesi, biiyiik kentlerde kisi basina gelir artigi-
nin magazali perakende isletmesi miisterisi olacak bir kitlenin ortaya ¢ikmasina
neden olmasi, 6zel oto sahipliginin hizla yayginlagmasi ile birlikte 6zellikle oto-
yol civarlarina kurulu aligveris merkezlerine ulasimin kolaylik getirmesi, kredi
kartlar1 kullanimimin tiiketiciye 6deme kolaylig1 saglamasi, vb. faktorler tiiketi-
cilerin perakende isletmelerine yonelmesinde etkili olmaktadirlar (Akgiin,2010).

1.2. Perakendeciligin Degisen Yiizii

Sehirlerin niifusunun ¢ogalarak kadmlarin ¢alisma hayatindaki sayilarmin ve
rollerinin artmasi tiiketicilerin bilgi seviyesini de arttirmistir. Giinlimiiziin daha bi-
linglenmis tiiketicisi, rekabetten dolay1 segme sansi da arttig1 icin, tiiketecekleri
iiriinlerin daha kaliteli, cevreye duyarli ve bu dogrultuda da daha izlenebilir olma-
smi talep etmektedir. Tiiketicilerin artan bu isteklerine cevap verebilmek icin pe-
rakendeciler her miisteriye yonelik iiretilmis iirtinlerin satisin1 yapmaktansa belirli
miisteri gruplarina yonelik belirli iiriinlerin satigin1 yapmaya baglamislardir. Harca-
nabilir gelirin artmasi ve ¢agdasliga ya da batililiga 6zenme ile birlikte, kentli orta
ve list siniflarda yeni tiiketim bigimleri ortaya ¢ikmistir (Candemir, 2010).

Perakendecilerin yasadigi bu degisim, perakendecilere yonelik calisan tedarik
zincirlerini ve bu zincirlerde bulunan firmalarin davraniglarini da degistirmistir.
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Bu dogrultuda piyasa sinyallerinin yerini firmalar arasi bilgi akist ve yonetisim
stirecleri almistir (Alemdar, 2008). Avrupa Birligi ile devam eden {iyelik miiza-
kereleri, gen¢ niifusun toplam niifus i¢indeki oraninin yiiksekligi, kirsal alandan
bliylik kentlere gociin devam ediyor ve edecek olmasi vb. faktorler Tiirkiye’de
perakendeciligin gelismesine sebep olmaktadir. Perakendecilik sektorii de uy-
gulanan yeni ekonomik politikalardan dogrudan veya dolayli olarak etkilenmis,
kentsel alanda yasanan degisimler, altyap1 olanaklarindaki gelismeler, {irlin ¢esit-
liligindeki artig, kentlerde olusan refah diizeyi yiiksek topluluklar, biiyiik 6lgekli
perakende yatirimlart i¢in cazip bir ekonomik faaliyet alan1 yaratmistir (Kom-
pil,Celik,2009). Degisen, gelisen ve biiyiiyen piyasanin yeni isteklerine uyum
saglayabilen perakendeci isletmeler faaliyetlerine devam edebileceklerken uyum
saglayamayanlar ise faaliyetlerine son vermek durumunda kalacaklardir. Uretim
teknolojisindeki gelismeler, tiiketici beklenti ve tercihlerindeki degismeler pazar
cevresini etkiledigi gibi dagitim kanallarinda da degisimlerin yasanmasina yol
acmistir (Nart,2005). Giindelik yasantimizda 6nemli bir yer tutan dagitim faali-
yetlerinde yer’in, zaman’in ve miktar’in dogru belirlenerek isletmeler i¢in mali-
yetlerin asgari seviyelerde miisteriler i¢in ise memnuniyetin azami seviyelerde
tutulmasinin 6nemi artmistir. Bu gelismeler dogrultusunda perakendecilik sekto-
riinde verimlilik, lojistik hizmetler, stok yonetimi, teknoloji ve yatirimlar hiz ka-
zanacaktir (Azabagaoglu,Dursun,2008). Se¢cim imkani artan 21.yy tiiketicisi i¢in
bulunani almak degil daha avantajli ve uygun iirinlere nasil ulasilacagi dnemli
olmaktadir. Bu dogrultuda perakendecilikte faaliyet gosteren isletmeler i¢in kul-
lanilan lojistik sistemin etkinligi ve verimliligi dnemli ve taklit edilmesi zor olan
bir rekabet avantaji olarak kabul gérmektedir.

2. PERAKENDE TEDARIK ZINCIRI

Perakendecilikte rekabetin artmasinin da 6tesinde, kiiresel oyuncularin ulu-
sal pazarlara girmeleri ile elektronik, yap1 — market vb. uzmanlasmis perakende
zincirlerinin ortaya ¢ikmasiyla farklilasmasi sonucunda perakende isletmelerinin
rekabet alanlart satilan tirtinlerin farkli olmasindan lojistik — tedarik zincirlerinde
saglanan ve rakiplerce taklit edilmesi zor olan farkli avantajlara gegmistir. Teda-
rik Zinciri Yonetiminde bir rekabet avantaji elde edebilmek ise temel yetenekle-
ri farkli olan ve daha once birbirleriyle ya hi¢ ¢aligmamis ya da uzun siire dnce
caligmis olmakla birlikte su anda farkli alanlarda ¢alisan isletmelerin bir araya
gelip birbirlerine giivenerek ortak hareket edebilmeleri anlamina gelmektedir.
Bir tedarik zincirinin basarist dogru {iriinii, dogru yerde, dogru zamanda tedarik
ederek miisteriye yer ve zaman faydasi saglamasina baglidir (Thomas,Esper,S-
tank,2011).
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Diger isletmelerin temel yeteneklerine — bilgi ve tecriibelerine bagimli olunu-
lan bir Tedarik Zincirinde, piyasa belirsizliklerine kars1 diger isletmeler ile enteg-
re olarak hareket edebilmek isletmeler icin hergecengiin daha da zorlagmaktadir.
Bu dogrultuda isletmeler gereksinim duyduklari ama tamamen sahip olmak iste-
medikleri temel yetenek — bilgi ve tecrilbbeden faydalanabilmek i¢in diger islet-
meler ile ¢esitli birliktelikler gelistirmenin yollarin1 aramaktadirlar (Zacharia,-
Nix,NancyLusch,2011).

Isletmeleri faaliyetlerinde katma deger yaratic1 bu tiir arayislara iten sebeple-
rin basinda gliniimiiz kosullarinda “degisimin hizlanarak” farklilasmasi ve rakip-
lerden hizli olunmasi gerektigi gercegi gelmektedir. Bir isletme ¢cogunlukla, ben-
zersizlik 6zelligi tasimadigi, daha yiiksek biiyiime potansiyeli bulunan alanlarda
bosa kiirek ¢ekmektense, belirgin bigimde farkli oldugu gereksinim ve ¢esitlilik
alanlarina niifuz ederek daha hizli bityiiyebilir (Swaim,2010).

Pazar paymni arttirmak, biiylimek istegi yeni pazarlara girmis isletmelerde
daha yogun olarak hissedilmektedir. Bilmedikleri bir pazarda rekabet etmek du-
rumunda kalmalar1 ulusal pazarlara giris yapan uluslararasi isletmelerin islerini
daha da zorlastirmaktadir. Kiiresel isletmeler karsilastiklar1 bu zor durumu ¢o-
zebilmek i¢in pazara daha fazla niifuz ederek misterilerine daha yakin olmanin
yollari1 aramaktadirlar. Rekabetin yiiksek oldugu pazarlarda rekabette 6ne gec-
mek isteyen Ureticiler, dagitim kanallarini ve lojistigi rekabet avantaji elde ede-
bilecekleri karli alanlar olarak degerlendirmektedirler (Lorentz, Lounela, 2011 ).
Glinlimiiz kosullarinda perakendeci isletmeler lojistik altyapilarini olusturmada
ve yonetmede gosterdikleri basari oraninda maliyetlerini diistliriip hizmet kalite-
lerini arttirarak rekabette 6ne gecebilmektedirler. Satinalma, tedarikei iligkileri ve
envanter yonetimi ile birlikte bir siire¢ icerisinde degerlendirilen perakende lo-
jistik yonetimi; maliyetlerin azaltilmasi, hizmet kalitesinin arttirilmasi ve miisteri
memnuniyetinin saglanmasinda en giicli etkenlerden biri olmustur (Erdal,Gor-
¢lin,Gorgiin,Saygil,2008). Birgok tarafin dahil oldugu perakende lojistik yone-
timinin biitiinlin de saglanacak memnuniyetin artmasi son kullaniciya da olumlu
yansiyacagli i¢in perakende isletmesi acisindan 6nemli olabilmektedir.

2.1. Perakendecilik Tedarik Zinciri YoOnetiminde Dikkat Edilmesi
Gerekenler

KORONAVIRUS PANDEMIsi sebebiyle kiiresel ekonomik krizin tam ola-
rak sonu¢lanmamis olmasindan dolayi uluslararasi kredi imkanlarinin daralma-
st ve Tirkiye’nin en biiyiik ihracat pazari olan AB’nin ekonomisini tam olarak
diizeltememis olmasi1 perakendeci igletmeleri de zor duruma sokmustur. Kotiiye
gidis sinyalleri veren ekonomi de tiiketicilerin harcamalarini azaltmalar1 ve daha
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sik araliklarla aligveris yapmalar {iretici ve perakendeci isletmeleri yeni arayis-
lara yonlendirmistir. Ekonomide artarak devam eden belirsizlik ortami, peraken-
deci isletmelerin tedarik zinciri yonetimlerinde beklenilmeyen gelismelere ma-
kul maliyet seviyelerinde cevap verebilmeyi, daha esnek olmayi, stok yonetimini
daha etkin — verimli yaparak hem stok maliyetlerini azaltmay1 hem de {iriin bu-
lunabilirligi agisindan miisteri beklentilerini daha ¢ok karsilamay1 hedeflemeye
yonlendirmistir (Randall,Gibson,Defee, Williams,2011).

Uretim isletmeleri ise perakendecilerden gelen talepler dogrultusunda ken-
di iiretim ve dagitim politikalarini yeniden gézden gegirerek yapilandirmislardir.
Eskiden daha uzun araliklarla ve daha biiyiik miktarlarda {iriin géndermekte olan
iireticiler, son kullanict miisterilerin aligveris miktarlarini azaltip araliklarini ki-
saltmalarindan sonra, giiniimiiz kosullarinda daha sik aralikta ve daha az miktar-
larda iiriin sevkiyatlar1 yapmak durumunda kalmaktadirlar. Uretici ve perakende-
cilerce baslatilan bu girisimlerin esas sebebi ise; iireticiler i¢in talep belirsizligi-
ni perakendeciler i¢in de stok seviyelerini azaltarak eszamanl artmaya baslayan
daha iyi hizmet kalitesi isteklerini kargilayabilmedir (Wanke,2012).

Tedarik zinciri yonetimleri bu ¢ercevede perakendeci igletmeler icin biiyii-
me firsatlar1 yaratmada 6nemli bir rekabet avantaji saglayabilmektedir. Satilan
irtinlerin degisik markalarda olsa bile temelde ayni oldugu, gelismis tilkelerde
pazarin doyma noktasina geldigi gelismekte olan iilkelerde ise gelmek iizere ol-
dugu bir ortamda perakendeci isletmeler tedarik zinciri yonetimlerini gelistirip
farklilik yaratabildikleri oranda rakiplerce kopyalanabilmesi neredeyse imkansiz
olan bir rekabet avantajina sahip olabilmektedirler. Tedarik zinciri yonetimi ko-
layca taklit edilebilen ve yapilabilen kurallar ile siire¢lerden ibaret olmayip de-
ger zincirinde yeralan farkli taraflarin ve islevlerin birbirleriyle entegrasyonunu
ve koordinasyonunu saglayan biitiinleyici kompleks bir felsefedir (Ngai,Chau,C-
han,2011). Tedarik Zinciri Y6netimi esas itibartyla farkli taraflarin biraraya geldi-
gi ve her bir tarafin dogrudan ya da dolayli ama mutlaka diger taraf ya da taraflart
etkiledigi bir sistemdir (Bashiri, Tabrizi,2010).

Ayni Tedarik Zinciri igerisinde yeralan taraflarin ¢oklugu tatmin edilmesi ge-
reken ihtiyaclarin, karsilanmasi gereken beklentilerin de ¢coklugu anlamina gel-
mektedir. Tedarik Zincirinin yonetiminden sorumlu olan kisilerin bu hususa 6zel-
likle dikkat etmesi gerekmektedir. Aksi takdirde, sadece belirli taraf ya da tarafla-
rin isteklerini tatmin edip beklentilerini kargilamak biitiine zarar verebileceginden
dolay1 sistemin de ¢okmesine sebep olabilecektir. Tedarik Zinciri Y 6netimi sade-
ce iireticinin ya da tastyicinin degil tiriinlerin dagitiminda yeralan herkesin istek,
ihtiyac ve beklentilerine odaklanmalidir (Stevens,Loudon, Wrenn, Warren,1997).

Uriinlerin son kullanici ile bulusturulmasida énemli bir asama olan peraken-
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decilikte, tiiketicinin talep ettigi iirline talep ettigi zaman ve yerde ulasabilmesi
perakendeci isletmeler i¢in 6nemli bir rekabet avantaji olabilmektedir. Lojistikte
saglanan gelismelerin 6nemi bu asamada artmakta oldugundan dolay1 lojistikte
saglanan gelismeler rakiplerce taklit edilmesi zor ya da zaman alic1 bir 6zellik
olabilmektedir. Yapilan arastirmalar lojistikte saglanan yetkinlikleri isletmenin
biitiin lojistik faaliyetlerindeki siireglerin ve ¢iktilarin toplamimin bir bileskesi
sim sistemleri vb. bir sekilde lojistigin alt siiregleriyle elde edilen lojistik avan-
tajlar ya da bir lojistik isletmesinin tek basina sahip oldugu esneklik vb. temel
yetenekler olarak ortaya gikarmaktadir (Defee,Fugate,2010).

Dagitimin yapisinda meydana gelen bu degisimlere cevap verebilmek, cevap
vermenin de 6tesinde uyum saglayabilmek i¢in perakendeci ve iretici isletmeler
cevrelerini daha detayli ve daha sik kontrol etmeli, olas1 degisim isteklerini dnce-
den gorebilmeli ve bunlara zamaninda uygun bir sekilde cevap verebilmelidirler.
Hiz ve degisime uyum saglayabilme yetenegi bir tedarik zincirinin gelecekteki
basarist igin kritik degere sahip faktorlerdir (Kuglin,1998). Tiirkiye’de organize
perakendeciligin son yillardaki hizli gelisiminden olumlu etkilenen perakende
isletmeleri gelecekte de bu olumlu gelismeleri yasamak istiyorlar ise kosullarina
uygun olan en son teknolojinin kullanimina dikkat etmelidirler.

3. PERAKENDECILIKTE TEKNOLOJI

Internete erisimin kolaylasarak artmis olmas internet {izerinden yapilan tica-
retinde kolaylasarak artmasina yol agmistir. E-ticaret olarak isimlendirilen gelis-
meler isletmeden isletmeye ya da isletmeden tiiketiciye seklinde ger¢eklesmek-
tedir. Isletmeden isletmeye bile olsa iiriinii satin alan isletmede “tiiketici” ko-
numuna gelmekte ve satin aldig1 iiriine bakis agis1 “tiiketici bakis agisi”na gore
sekillenmektedir. Tiiketici bakis agisina gore; ister “sanal” ister “fiillen” satin
alimmis olsun bir iirlin dogru yerde, dogru zamanda ve dogru kosullarda tiiketi-
ciye ulasamadig1 takdirde fayda saglamamis olacaktir (Xing,Grant,McKinnon,-
Fernie,2011). Yapilan aragtirmalar tiiketicilerin satin aldiklari tiriinlerin fiziksel
teslimatini 6nemli bir faktor olarak gordiiklerini dolayisiyla tiiketici elektronigi
perakendeciliginde lojistik performansin perakendeci isletmenin performansiyla
esdeger tutuldugunu ortaya ¢ikarmislardir (Ramanathan,2010).

Perakendeciler tiiketiciye istedikleri fayday1 verirken kendilerinin zarar gor-
memesi i¢in stoklarini iyi yonetmelidirler. Stoklarin gereginden fazla olmasi ma-
liyetleri arttirirken gereginden az olmasi ise miisteri kaybina sebep olmaktadir.
Dolayisiyla perakendeciler i¢in 6nemli olan iiretici isletmelerden gereken iirtinle-
rin alinmasi ya da alinmis olan {iriinlerin lojistik isletmelerince salt taginmasi de-
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gil talep tahmininden baslayarak nihai tiiketiciye ulagana kadar biitiin bir siirecin
etkili ve verimli bir sekilde yonetilmesi olmustur. Degisen bu kosullar karsisin-
da maliyetlerin azaltilarak kar marjlarinin arttirilmasi konusunda perakendecile-
rin rekabet avantaji saglayabilecekleri yeni alan yeni teknolojilerin sistematik bir
sekilde kullaniminin arttirilmasi olmustur (Renko,Ficko,2010). Kullanimi1 artan
yeni teknolojiler de verimliligi arttirirken maliyetlerini kisma arayisinda olan pe-
rakendeci igletmelere biiyiik destek olmaktadirlar. Teknolojinin etkin ve verimli
kullanilmasi ayrica birim is¢ilik maliyetlerini ve envanter seviyelerini azaltmak-
ta, operasyonel etkinligi ve miisteri hizmetleri kalitesini arttirarak organizasyo-
nun biitiinsel kontroliinii kolaylastirmaktadir (Zhu,Li,Wang,Chen,2010). Kendin-
den kaynaklanan dinamizm ve hizli gelisme potansiyeli sayesinde perakendecilik
sektori teknoloji kullanimi igin yeni firsatlar sunmaktadir.

3.1. Gercek Zamanh Uriin Ve Hizmet Takibi

Teknolojinin kullaniminin yayginlagsmasi isletmeler arasi iliskileri ve isletme-
lerin kendi i¢lerindeki boliimler arasi iliskileri etkileyerek degistirmektedir. iler-
lemis olan teknoloji eskiden beri kullanilmakta olan is modellerini giiniimiiz ko-
sullarinda gegersiz kilmaktadir. Alisageldikleri sekilde degil de tamamiyla baska
sekilde davranmak, i yapmak zorunda kalan isletmeler arasinda da yeni duruma
uyum saglamada sorunlar ¢ikabilmekte, ¢ikan ufak sorunlar zamanla biiyiiyerek
icinden ¢ikilmaz bir hale gelinilinmektedir. Diger igletmeler ile girilen isbirlikle-
rinde biiylik teknolojik degisiklikler yapmak gerektigi takdirde, siirece dahil olan
isletmelerin iligkilerinin saglikli bir sekilde devam edebilmesi i¢in gerekli per-
formans dlgliim kriterleri vb. etmenleri bastan yanlis anlasilmaya yer vermeyecek
sekilde tanimlamalar1 gerekmektedir (Wang,Potter,Naim,Beevor,2011).

Tim bu gelismeler gostermektedir ki giiniimiiz kosullarinda eskimis tekno-
lojinin kullanimi degil ama son teknolojinin kullanilmamasi dahi isletmelerce
onemli bir rekabet dezavantaji olabilmektedir. Teknik ilerlemeler ile is siirecleri
daha hizli yapilarak zamandan kazanilmakta, maliyet tasarrufu yapilabilinmek-
tedir. Biiyiik bir perakende isletmesinin tedarik zincirinin yonetiminden sorum-
lu olan lojistik igletmeleri icinde siirekli degisen kosullara uyum saglayabilmek
icin en son, en uygun teknolojinin etkin ve verimli kullanim1 son derece 6nemli
olmaktadir.

Degisime adapte olabilmek i¢in lojistik isletmeleri RFID olarak isimlendiri-
len, iirlin takibini daha etkili ve verimli yapmay1 hedefleyen yeni bir teknolojinin,
kullanimina gegmekte RFID kullananlar ise kullanimlarini arttirmaktadirlar. Be-
lirli bir alan i¢inde yeralan iiriinlerin radyo frekans dalgalar1 araciligiyla otoma-
tik olarak tanimlanmasi i¢in verilerin toplanmasi ve muhafaza edilmesi islemine
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RFID denilmektedir (Kim,Garrison,2010). 2000°1i yillarin basinda mikroislem-
cilerde goriilen hizli ve dnemli gelismeler, ABD Savunma Bakanligi ile Wall —
Mart, Metro ve Tesco gibi biiyiik perakendeci isletmelerin bu konuya 6ncelik
vererek tedarikgilerinden bu teknoloji kullanimini talep etmeleri sonucunda 2003
yilindan itibaren RFID kullanim1 artmis, yeni nesil barkodlar olarak giiniimiizde
pazara giris i¢in énemli bir etken konumuna gelmistir (Chih-Ming,Hung-Kee,C-
hei-Wei,2013). Her yeni teknoloji kullanimina gegmenin yararlari ve sakincalari
oldugu gibi RFID kullaniminda lojistik igletmelerine sagladig1 faydalar ve ve-
rebilecegi olas1 zararlar bulunmaktadir. Uriinii takip edebildigi i¢in tedarik zin-
ciri yonetiminde daha fazla kontrol, etkinlik ve verimlilik sagladigi ifade edilen
RFID teknolojileri tamamen adapte edildiginde gerekli bilgilerin ger¢cek zamanh
paylagimina imkan vererek taraflar arasindaki iletisim kopuklugunu azaltacak,
kararlarin daha iyi alinmasina yardimer olacak, barkodlama ve elle tutulan ka-
yitlar1 ortadan kaldiracagi i¢in hiz kazandiracakken gerekli etiketlerin kendileri-
nin ve irilinlere ilistirilmesi maliyetleri, satinalinacak ve kurulacak okuyucularin
maliyetleri, yeni teknolojinin mevcut sisteme entegre edilmesi maliyeti, ortaya
cikacak olan verilerin yonetilmesi maliyeti, bunun i¢in gerekli hazirliklarin yapi-
lamasinin maliyetini de beraberinde getirmektedir (Tsai, Tang,2012).

RFID basta olmak iizere yeni teknolojilerin kullaniminin biitiin tedarik zinciri
kapsaminda daha etkin ve verimli hale gelebilmesi i¢in siirece dahil olan tarafla-
rin hepsi olmasa bile cogunun yeni teknolojiyi kullanmasi gerekmektedir. Sadece
tek sirketin ya da azinligin kullanmakta oldugu yeni teknoloji, ortaklasa ya da bir-
birine bagimli olarak yapilan is siire¢lerindeki diger isletmelerce kullanilmadigi
takdirde sistemin biitiinlinde uyumsuzluk sorunlar1 yasanabilecegi igin etkinlik
ve verimlilikte istenilen sonuglar1 veremeyebilecektir. Tedarik zincirinde yeralan
taraflar iginde yeni teknolojinin kullanimi ve bu dogrultuda gegerli olan standart-
lar arttikca sinerji de artacagindan dolayr RFID’n faydalari da artacaktir (Tsai,-
Lee,Wu,2010). Otomobil iiretimi gibi reel sektor iginde yeralan iiretici isletmeler
RFID kullaniminin ig diinyasinda ilkleri arasinda yeralmis olmalarina ragmen
ortak standartlarin belirlenememis olmasindan dolay1 perakendecilik gibi hizmet
sektorlinde yeralan isletmeler kadar RFID kullanimini is diinyasinda yayginlagti-
ramamiglardir (Bunduchi, Weisshaar,Smart,2011). Perakendeciligin rekabetin yo-
gun yasandigi bir sektdr olmasi sebebiyle faaliyet gosteren isletmelerde siirecle-
rinin ve gerektiginde organizasyonel yapinin degisen konjonktiire gore yeniden
diizenlenmesinde teknoloji kullanimi biiyiik firsatlar sunmaktadir.
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SONUC

KORONAVIRUS PANDEMISI SEBEBIYLE kiiresel ekonomik krizin et-
kilerinin, Tiirkiye’de de hissedilmeye baslanmasi ve sinir komsumuz ile savag
olasiliginin ¢ikmasi lilke ekonomisini olumsuz etkileyen gelismelerdir. Bununla
birlikte kalabalik niifusu, gen¢ niifusun toplam i¢indeki biiylime potansiyelinin
yiiksekligi, kirsal alandan biiyiik kente gogiin hiz kesmemis olmasi ve gelismis
iilkeler ile kiyaslandiginda organize perakendeciligin baslangi¢c asamalarinda ol-
masi Tiirk ekonomisi ve perakendeciligi i¢in olumlu yonler olarak karsimiza ¢ik-
maktadirlar.

Tiirk perakende sektorii, sahip oldugu avantajlarin ¢oklugu ve dinamizmi ile
bliylimesine 6nlimiizdeki donemlerde de devam etmesi beklenen sektorler arasin-
da ilk siralarda bulunmaktadir.

Degisimin hizli yasandig1 bir ortamda hem yeni duruma uyum saglayabilmek
hem de esas islerine odaklanabilmek perakendeci isletmeler i¢in 6nemli bir sorun
olabilmektedir. Bu noktada konusunda uzmanlagmis lojistik isletmeleri peraken-
deci isletmeler i¢in iyi bir yardimci olabilmektedirler.

Perakendeci isletmeler lojistik isletmeleriyle olan entegrasyonlarini arttirdik-
lar1, lojistik isletmelerini kendi siiregleriyle daha fazla uyumlu hale getirebildik-
leri oranda hizla degisen ¢evre sartlarina daha iyi uyum saglayabilecekler, temel
yeteneklerine odaklanarak kendi gelisimlerine hizla devam edebileceklerdir. Pe-
rakende sektoriiniin ve isletmelerinin gelisimi ise lojistik isletmeleri ve lojistik
sektorlinlin gelisimi i¢in biiyiik firsatlar sunacaktir.
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GIRIS

Covid-19 salgininin pandemi ilan edilmesinin ardindan bir y1l geride kaldi. Bu
siire icerisinde krizin yol actig1 ekonomik ve ticari kayiplar 2020 geneli itibariyle
ortaya ¢ikmaya baglamigtir.

Covid-19 olarak adlandirilan krizin ortaya ¢ikis siirecini su sekilde 6zetlemek
miimkiindiir: Covid-19 viriisliniin ortaya ¢ikmasi, diinyanin diger iilkelerine hizla
yayilmasi, iilkelerde yasanan Sliimler ve saglik sektoriindeki zorlanmayla birlik-
te, tlkelerin almis olduklart kisitlama tedbirleri dogrultusunda; tiretimin, tiiketi-
min, yatirimin, uluslararasi ticaretin kisaca ekonomik aktivitenin keskin bir se-
kilde diislis gostermesidir. Elbette Covid-19’un etkilerini sadece ekonomik alanla
veya ekonomik aktiviteyle smirl tutmak dogru degildir. Ekonomik etkilerinin
yaninda; sosyal, siyasal, teknolojik alanlar basta olmak iizere diger bir¢cok alanda
da yogun etkileri hissedilmektedir.

Pandeminin baglangicinda yaratacagi etkiler ile ilgili olarak ¢ok farkli tahmin-
ler (¢ok karamsar tablolar) ortaya konmustur. Bugiin gelinen noktada pandeminin
yaratmis oldugu etkiler netlesmeye baglamistir. Bu ¢calismada, Covid-19’un birin-
ci yilin sonunda yol ac¢tig1 ekonomik ve ticari kayiplar kiiresel ve bolgesel bazda
incelenmigtir. Bir yilin ardindan salginin kisa ve uzun dénemli etkileri daha net
bir sekilde goriilmeye baslanmistir. Boylece salgin devam ederken 2021-2022
yillarina yonelik daha rasyonel tahminler yapma firsati dogmustur. Ayrica uzun
donemde salgimin yol acabilecegi etkiler, devletlerin tecriibeleri, yapilan hatalar
ve uygulanan politikalarinin sonuglarina yonelik 6nemli bir fikir olugturma im-
kan1 dogmustur. Salginin ekonomik boyutunun ortaya konmasi i¢in bilylime, dis
ticaret (e-ticaret), finansal piyasalar (faiz ve enflasyon), kamu borg¢lari, biitce den-
gesi ve istihdama etkileri incelenmistir.

Calismanin sonuglari, gelismis iilkeler basta olmak iizere, tiim diinyada sal-
ginin ekonomik etkilerinin olduk¢a agir maliyetlere yol actigini gostermektedir.
GSYH ve ticaret kiiciiliirken, kamu borcu, biitce agiklari, yoksulluk ve igsizlik
artmistir. Faizler tarihin en diisiik seviyelerine inerken, geleneksel para ve maliye
politikalar1 uygulama dis1 kalmis ve normal donemde miimkiin olmayan olagan
st uygulamalar agirlik kazanmistir. Bunun yam sira, salginin kisa donemli et-
kilerinin gelismis iilkelerde, uzun dénemli ve kalici etkilerininse gelismekte olan
iilkelerde daha fazla olacagina yonelik 6nemli ipuglari vardir. Salgindan nispeten
olumlu yonde etkilenen sektorler dijitallesme ve e-ticaret olmustur. Covid-19,
iretim ve tiikketim sistemlerinde ¢evrim ici sistemlere talebi artirirken, ekonomik
aktivitelerin dijitallesmesi hiz kazanmaistir.

Caligmada ¢ikan bir diger onemli tespite gore, ekonomi ve ticaret gelismekte
olan iilkelerde gelismis iilkelere gore daha az etkilenmistir. Bu durumun sebep-
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leri arasinda gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin sahip olduklar: farkli 6zellik-
ler 6nemli bir rol oynarken, ayn1 zamanda gelismekte olan iilkelerin pandemiye
karsi daha az kisitlamaya gitmeleri de oldukea etkili olmustur. Ciinkii, gelismis
tilkelerin sahip oldugu mali ve parasal imkanlar, karantina ve alternatif caligma
sistemlerine esneklik saglamaktadir. Oysa gelismekte olan tilkelerin mevcut eko-
nomi ve mali potansiyeli, ekonomik aktivitelerin yavaglatilmasina imkan verme-
mektedir. Aksi takdirde issizlik, aglik, biitce agiklar1 ve diger sosyo-ekonomik
etkenlerin maliyeti, saglik krizinin daha da 6niine gegebilir.

1. Covid-19 Krizinin Biiyiime ve Dis Ticarete Etkisi

Covid-19 krizi, diinya genelinde biitiin {ilke ekonomilerini olumsuz yonde et-
kilemistir. Birgok {ilkede saglik sistemi biiyiik yara alirken, ekonomi durma nok-
tasina gelmistir. Ticaret, ekonomik biiyiime, istihdam, para ve maliye politikalari,
faiz ve finansal piyasalar siirecin ekonomik etkisinin yansidigi alanlardir. Fakat
son yillarda hizla gelisen ekonominin dijitallesme siirecinin Covid-19’la beraber
daha da hizlanmasi, ekonomik ve ticari aktivitelerdeki kayiplarin bir kisminin te-
lafisine olanak saglamistir.

Tablo 1: Kiiresel ve Bolgesel Ekonomik Biiytime Oran1 (%)

Bolgeler 2020 2021* 2022%*
Diinya -33 6.0 4.4
Gelismis Ekonomiler —4.7 5.1 3.6
Amerika Birlesik Devletleri -3.5 6.4 3.5
Euro Bolgesi —6.6 4.4 3.8
Almanya 4.9 3.6 34
Fransa -8.2 5.8 4.2
Japonya —4.8 33 2.5
Birlesik Krallik -9.9 53 5.1
Kanada -10 4.5 5
Gelismekte Olan Pazarlar ve

Ekonomiler 2.2 6.7 5.0
Yiikselen ve Gelisen Asya -1.0 8.6 6.0
Cin 2.3 8.4 5.6
Hindistan -8.0 12.5 6.9
Tiirkiye 1.2 6 3.5
ASEAN-5 -3.4 4.9 6.1
Rusya 3.1 3.8 3.8

58



Latin Amerika ve Karayipler -7.0 4.6 3.1
Brezilya —4.1 3.7 2.6
Meksika -8.2 5.0 3.0
Orta Dogu ve Orta Asya -2.9 3.7 3.8
Sahra-alt1 Afrika -1.9 34 4.0
Nijerya -1.8 2.5 2.3
Giliney Afrika -7.0 3.1 2.0
Gelismekte Olan Pazarlar ve Orta

Gelir Ekonomileri 2.4 6.9 5.0
l?ﬁsﬁk Gelirli Gelismekte Olan

Ulkeler 0.0 4.3 5.2

Kaynak: IMF, 2021(a). Not: 2021* ve 2022* verileri IMF’nin beklentisini yansitmaktadir.

IMF’nin tahminleri dogrultusunda 2020 yilinda kiiresel ekonomi bir dnceki
yila gore yaklasik 9%3,3 oraninda kiigiilmiistiir. Ekonomik kii¢lilme gelismis iil-
kelerde daha fazla olmasina karsin, gelismekte olan {ilkeler de %2,2 oraninda
kiigtilmiistiir. 2021 ve 2020 yillarinda ise diinya geneli i¢in yiiksek bir biiyiime
trendinin yakalanmasi beklenmektedir. Buna ragmen salgimin farkli varyantlarla
etkisini artirmasi, dalgali bir sekilde viriisiin yayiliminin devam etmesi ekonomik
endiseleri umut beklentilerinin 6niine ge¢irmistir. Bu durum kiiresel belirsizligin
daha fazla artmasina yol agmaktadir. IMF’nin raporunda ayrica salginin ve sal-
gina kars1 tibbi miidahalenin iilkeden iilkeye farkli olmasindan dolay1 ekonomik
etkinin de farkli olacagi 6zellikle belirtilmistir (IMF, 2021a).

IMF’nin 2021 yil1 ocak ay1 raporuna gore, se¢ilmis iilke ve bdlgeler arasinda
2020’de pozitif bilyliyen iilkeler Cin ve Tiirkiye’dir. ABD, Euro bdlgesi ve diger
onde gelen gelismis ve gelismekte olan ekonomiler 2020’de kiigiilmiistiir. Cin’in
pozitif bilylimesinin en dnemli nedeni ise salgini ilk yasan ve ayni1 zamanda ilk
kontrol altina alan iilke olmasidir. Diger lilkeler pandemi nedeniyle kapanmaya
baglarken ayni donemlerde Cin’in ekonomisini agmaya baslamasi pozitif biiyii-
mesinde oldukga etkili olmustur.

Salginin 2019’un sonlarinda Cin’de ortaya ¢ikmasinin ardindan heniiz diinya
geneline yayilmamigken Cin ulusal bir kapanisa gitmistir. Cin’in daha ilk donem-
lerde iiretimi, ticareti ve diger ekonomik aktiviteleri sinirlandirmaya baglamis
olmasi, kiiresel tedarik zincirinde ilk aksamalarin baglamasina yol agmistir. Ar-
dindan Avrupa ve Amerika ile diger kitalara yayilan virlise karsi alinan 6nlemler
neticesinde uluslararasi iiriin ve hizmet ticaretinde dalgalanmalar baglamig ve ti-
caret hacmi diismiistiir.
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Tablo 2: Kiiresel Mal Ticareti Biiyiime Orani (%)

2020 2021* 2022*

Kiiresel Mal Ticareti -33 6.0 4.4
Thracat

Kuzey Amerika -8.5 7.7 5.1
Giliney Amerika -4.5 3.2 2.7
Avrupa -8.0 8.3 3.9
BDT -3.9 4.4 1.9
Afrika -8.1 8.1 3.0
Orta Asya -8.2 12.4 5.0
Asya 0.3 8.4 35
Ithalat

Kuzey Amerika -6.1 11.4 4.9
Giliney Amerika 9.3 8.1 3.7
Avrupa -7.6 8.4 3.7
BDT -4.7 5.7 2.7
Afrika -8.8 5.5 4.0
Orta Asya -11.3 7.2 4.5
Asya -1.3 5.7 4.4

Kaynak: WTO, (2021). Not, 2021* ve 2022* verileri, WTO’nun tahminini igermektedir.
Veriler, hacimsel degisimi gostermektedir.

Covid-19 salgini ekonomik biiyiimeyi tiretim ve talep yoniinden etkilerken,
siirecin uluslararasi boyutunu dis ticaret verileri net bir sekilde gostermektedir.
Dis ticaretin 6zellikle hizmet ticaretinin salginin dogrudan etkisi altinda kaldi-
&1 acik ve nettir. Tablo 2’de goriildiigii gibi kiiresel mal ticareti hacmi 2020°de
yaklasik %3,3 oraninda daralmistir. 2021 ve 2022°de ise DTO’ye gore pozitif
bir biiylime beklenmektedir. 2019 yilinda ABD ve Cin arasinda baslayan tica-
ret savaslari nedeniyle yavaslayan kiiresel ihracat ve ithalat, 2020 nin birinci
ceyregi itibariyle salginin etkisi altinda kalmistir. Fakat 2020 yili mart ayinda
pandemi ilan edilmesi nedeniyle ihracatin en fazla etkilendigi donem 2020’ nin
ikinci ¢eyregi olmustur. Bu donemde ihracat %16 kiigiilirken, Avrupa, Ameri-
ka ve Afrika’da kayiplar %20 nin iizerinde olmustur. Asya bolgesi ise siiregten
daha az etkilenen bdlge olmustur. 2020’nin ii¢ilincli ¢ceyreginde agilmanin ve
toparlanmanin hiz kazanmasi nedeniyle ihracattaki kii¢clilme azalmistir. Buna
ragmen Kuzey ve Giiney Amerika, Orta Dogu, Avrupa ve BDT de 2020 ge-
nelinde mal ihracat1 ve ithalati oldukga fazla daralmistir. Bu donemde sadece
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Asya bolgesinde mal ihracat1 %0,3 oraninda biiylirken, Asya’nin mal ithalati en
az daralan bolgesel ithalat olmustur.

Tablo 3: Kiiresel Hizmet Ticareti Biiyiime Orani1 (%)

Bolge Hizmet Thracati Hizmet ithalat
2020Q1 | 2020Q2 | 2020Q3 | 2020Q4 | 2020Q1 | 2020Q2 | 2020Q3 | 2020Q4

Dinya | -7 28 24 -19 3 232 25 -18
Kuzey | g 29 29 23 -5 236 31 22
Amerika

Avrupa | -4 25 -18 -15 3 29 -19 13
Asya -14 28 225 20 -12 230 26 22
Diger ) ; -45 -43 230 6 -43 39 27
Bolgeler

Kaynak: WTO, 2021, UNCTADSTAT, 2021. Not: Veriler yillik degisimi gdstermektedir.

Covid-19 salgini, hizmet ticaretini mal ticaretinden daha fazla etkilemistir.
Ciinkii seyahat, ulagim, turizm ve tasimacilik sektdrleri dogrudan kisitlamalara
tabi olan alanlarin basinda gelmektedir. Insanlarin eve kapanmasi, sinir kontrol-
lerinin artmasi, uluslararasi seyahat ve uguslarin yasaklanmasi, eglence, turizm
ve diger hizmet sektorlerini derinden etkilemistir. Oyle ki Diinya Turizm Orgii-
ti’niin tahminlerine gore, 2020°de uluslararasi turizm faaliyetleri %74 oraninda
azalmigtir. Buna gore 2019°da 1,5 milyar olan gelen turist sayisi 2020 genelinde
yaklagik 381 milyona gerilemistir. Turizmdeki bu kayip 2009 yilindaki kaybin
neredeyse 10 kat1 olmustur. Bdylece gelen turist sayis1 30 yil 6ncesi seviyeye ge-
rilemistir. Turizmin ekonomik kaybi ise 1,3 trilyon dolardan fazladir. Ayrica dog-
rudan istihdama 100-120 milyon kisinin isini kaybetmesi seklinde yansimustir.
Toparlanmanin ise uzun siirecegi ve 2024’e kadar 2019 yilindaki turist sayisina
ulagilamayacagi beklenmektedir (UNWTO, 2021).

Tablo 3’te secilmis bdlgelerde hizmet ithalatinin ve ihracatinin 2020 yilinda-
ki donemler arasindaki biiylime degerleri gosterilmistir. Salginin biiylik oranda
Avrupa ve Amerika kitalarina yayildigi 2020’ nin ikinci ve ti¢lincii donemlerinde;
kiiresel hizmet ticareti yaklasik %30 oraninda daralmistir. Ayn1 donemde Kuzey
Amerika, Asya ve diger bolgelerde hizmet ihracatinda ve ithalatinda kayiplar ne-
redeyse %30’un lizerinde olmustur. Bolgeler arasinda en az daralma ise Avrupa
bolgesinde olmustur. 2020’ nin doérdiincii donemi itibariyle ekonomik aktivitelere
hiz verilmesi neticesinde daralma azalmistir.

Covid-19 salgmin patlak vermesi kiiresel ticaret sisteminde tedarik akisi ve
lojistik sektoriindeki sorunlarin siddetini artirmigtir. Temel gida ve saglik iirtinle-
rinin fiyatlari artarken, as1 ve saglik ekipmanlari savasi baslamistir. Bu nedenle
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temel gida ve ilag tirlinlerinde kitlik donemi baglamistir (United Nations Econo-
mic Commissionfor Europe, 2020:1-2). Ayrica kisisel koruyucu kiyafetler, temel
ilag tirtinleri, el dezenfektani, gida ve diger hayati lirtinlerin ithalati serbest bira-
kilirken, bu {irlinlerin ihracati bityiik oranda yasaklanmistir. (ITC, 2021). Boylece
salginin etkiledigi tedarik zinciri ve lojistik sistemindeki bozulmalar ekonomik
aktivitelerin kotiilesmesine dnemli bir katki saglamistir. (IFC, 2020).

Gelisen dijital teknolojiler diinyada biiyiik bir endiistriyel degisimin yasanma-
sina sebep olmustur (Celik, 2019:435). Covid-19 salgininin kiiresel ekonomi ve
ticareti nispeten olumlu yonde etkiledigi bir alanda dijitallesmenin hizlanmasini
saglamis olmasidir. insanlarin zorunlu olarak evde daha fazla vakit gegirmeye
baslamasi, uzaktan calisma sisteminin daha da etkinlestirilmesi, hane halkinin
cevrim i¢i aligverigse daha fazla ilgi duymasi, iletisim i¢in telekomiinikasyon hiz-
metlerine olan talebin artmasi ve kargo hizmetlerinin gelismesi, dijitallesmeye
katki saglamaktadir. Ayrica Covid-19 nedeniyle kiiresel 6lgekte cevrim ici aligve-
ris arttikea, dijital bankacilik, giivenli 6deme, e-ticaret, yapay zeka ve diger tek-
noloji alanlar1 da gelisimi hiz kazanmistir.

Covid-19 salgini dijitallesmeyi hizlandirmasinin bir sonucu olarak e-ticare-
te olan talep artmistir. Boylece kiiresel e-ticaret, firmalara, miisterilere ve iiriin
tiirlerine dogru genislemeye baslamistir. Bu sayede kiiresel firmalar, dijitallesme
alt yapilarini giiglendirirken, ¢evrim i¢i pazarlama sistemlerine daha fazla 6nem
vermeye baslamiglardir. Salgin ayrica e-ticaretin liiks iirlinlerden temel ihtiyag
tiriinlerine dogru gelismesine katki saglamistir (OECD, 2020b).

2020°de kiiresel e-ticaret islemleri yaklasik %27,6 oraninda biiytimiistiir. Bol-
gesel e-ticaretin biiylimesi en fazla Latin Amerika iilkelerinde olurken, en az bii-
yiime %19,8 ile Orta Dogu- Afrika bolgelerinde olmustur. Diger bolgelerde ise
e-ticaret %25-32 arasinda bliylimistiir (Flood, 2021). Gida, kisisel bakim, ¢evrim
ici oyun, miizik, moda ve giizellik alanlarinda e-ticaret %18-41 arasinda biiyii-
mistiir. Fiziki aligveris ve yeme-igme hizmetlerinin kisitlanmasi, insanlarin bu
tiirden ihtiyacglarini ¢evrim igin olarak gidermelerine yol agmistir. Fakat kiiresel
Olcekte kisitlamalar nedeniyle e-ticaret, 2020°de ulasim, seyahat ve konaklama
alanlarinda %51’e yakin oranda kii¢tilmustiir. (We are social, 2021).

Salgindan sonra insan davranislarinin uzun bir siire daha degismeyecegi, sos-
yal mesafenin artik eskisi gibi olmayacagi ve ¢cevrim ici platformlara olan talebin
giderek artacagi beklenmektedir (Kornitzer, 2020). Bu yeni toplumsal ve eko-
nomik diizen ise Covid-19’un uzun dénemde e-ticaret {izerindeki kalic1 etkisi
hakkinda 6n bilgi vermektedir. Ayrica salgin, lilkeler arasindaki e-ticaret islem-
lerindeki fark igin ““yakalama” siirecini yogunlastirmistir. Cilinkii salgindan 6nce
e-ticaretin bilylimesinin yavas oldugu iilkelerde salginin ardindan e-ticaretin daha
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fazla bliylidiigli gortilmiistiir. Boylece geri kalmis tilkelerle gelismis iilkeler ara-
sindaki fark hizla kapanmaya baglamigtir (Alfonso vd., 2021:4-5).

2. Covid-19 Krizi’nin Kiiresel Istthdama Etkisi

Covid-19 krizinde, kisa siire icerisinde is yerlerinin kapanmasi ve insanlarin
evlerinde kalmalar1 nedeniyle milyonlarca g¢alisan igini birakmak zorunda kal-
mistir. Ozellikle, tasima, ulasim, turizm, seyahat, yeme-i¢gme, eglence ve gida
gibi yogun istihdamin oldugu hizmetler sektorii Covid-19’un en fazla etkisinde
kalan sektorlerdir. Ayrica hizmetler sektoriinde kadin yogunlugunun fazla olma-
sindan dolay1, kadin istihdami daha fazla zarar gérmiistiir (Zarrilli ve Luomaran-
ta, 2021). 2020’nin ikinci ¢eyreginde kiiresel capta kadin ve erkek issizlik oranla-
11 %130°dan fazla artmustir. Ilerleyen aylarda ekonomik aktivitelerin yeniden hiz
kazanmis olmasina ragmen kiiresel igsizlik %1°den fazla artmistir.

Tablo 4: ILO’nun 2020 Y1l Isgiicii Istatistikleri

. . | Cahsan issiz

Call§ma .| is Kayb Gelirdeki Sayisindaki Sayisindaki

Saatindeki . . . Kayip . .

Kayip (%) | Milyon Kis) | 5 Degisim Arti

yip ° (Milyon Kisi) | (Milyon Kisi)

Diinya 8.8 255 8.3 -114 33
Diisiik Gelirli
Ulkeler 6.7 12 7.9 -0.9 13
Diisiik-Orta
Gelirli Ulkeler | 13 110 123 47 1
Orta-Yiiksek
Gelirli Ulkeler | %0 7.6 -48 8
Yiiksek Gelirli
Ulkeler 8.3 39 7.8 -18 12

Kaynak: ILO, 2021. Not: Tablodaki veriler tam zamanlt i§ saatine (Haftalik 48 Saat) gore
hesaplanmustir.

Tablo 4°te, Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)’niin 2020 geneli i¢in yayinla-
dig1 calisma raporunda yer alan bazi istatistikler gosterilmistir. Covid-19 krizi,
48 saat olan haftalik ¢alisma siiresinde yaklasik %8,8’lik azalmaya yol agmustir.
Caligma saatindeki bu azalma 3,5 milyardan fazla ¢alisan igerisinde yaklasik 250
milyon kisilik is kaybina denk gelmektedir. Kiiresel ¢aligma siiresinde %8,8’lik
azalma, is¢i gelirlerinde %8’lik azalmaya yol agarken, dogrudan 33 milyon kisi-
den fazla kalici igsizlige yol agmistir. Calisma saatinde, gelirde, is kaybinda ve
istihdamda en az kayip yasayan bolge diisiik gelirli tilkelerdir. En fazla kayiplarin
oldugu bolgeler ise diisiik-orta gelirli tilke grubudur. Gelismis iilkelerde de yiik-
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sek kayiplar olmasina karsin, geligmis tilkelerin gii¢lii ekonomileri, kayiplarin

telafisini kolaylagtirmaktadir.

Tablo 5: Kiiresel ve Bolgesel Bazda Issizlik Oranlar1 (%)

Bolge 2017 2018 2019 2020
Diinya 5.5 5.37 53 6.8
Orta Dogu ve Kuzey Afrika 10.2 9.8 9.6 10.6
OECD fiiyeleri 5.6 54 53 7.3
Kuzey Amerika 4.5 4.1 3.8 8.4
Euro bolgesi 9 8.1 7.5 8.2
Dogu Asya ve Pasifik 3.8 3.7 3.9 4.3
Latin Amerika ve Karayipler 8 7.9 7.8 10.3
Sahra-alt1 Afrika 6.3 6.2 6.2 6.6
ABD 4.37 3.9 3.67 8.05
Almanya 3.75 3.38 3.14 4.6
Ingiltere 43 4 3.7 4.5
Kanada 6.34 5.83 5.66 9.46
Cin 3.9 3.8 5.15 5.2
Rusya 5.2 4.8 4.5 5.9
Brezilya 12.8 12.3 11.9 13.5
Hindistan 5.4 53 52 7.1

Kaynak: World Bank, 2021, Statista, 2021.

Tablo 5°te, 2017-2020 donemine ait bolge ve iilke bazli issizlik oranlar1 yer
almaktadir. Diinya genelinde 2020 yilinda yaklagik %1,5 oraninda artan issiz-
lik oranlar1, Kuzey Amerika ve Latin Amerika bolgelerinde daha fazla artmistir.
Asya ve Afrika bolgelerinde ise issizlik oranlarindaki artig diger bolgelere gore
diisiik kalmistir. Diinyanin 6nde gelen iilkelerinde issizlik oranlar1 incelendigin-
de, 2020 genelinde issizligin neredeyse hi¢ artmadigi tek tilkenin Cin oldugu go-
rilmektedir. Cin’in Covid-19 ile ilk karsilasan ve salgini daha 6nce yonetilebilir
bir seviyeye getiren iilke olmasi bu gelismelerde etkili olmustur. ABD, Kanada
ve Hindistan gibi iilkelerde ise salgin nedeniyle issizlik oranlar1 oldukca fazla art-
mustir. Fakat burada dikkat ¢ceken bir nokta da gelismis iilkelerde issizligin kisiler
iizerindeki sosyo-ekonomik etkisi gelismekte olan iilkelere gore daha hafif kal-
masidir. Ciinkii, AB, Kanada, ABD ve Ingiltere gibi gelismis iilkelerde insanlara
calisgamamalar1 nedeniyle biiyiik destekler saglanmistir.
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4. Covid-19 Krizinin Finansal Acidan Etkileri

Salgin 6zelikle ilk asamada kiiresel finansal sistemi derinden etkilemistir. Gii-
ney Amerika, Afrika ve diger gelismekte olan bolgeler basta olmak iizere kayit
dis1 ekonomiyi de igerisine alan genis anlamda bir finansal bozulma baglamistir.
Devletler, saglik ve ekonomi krizine karsi ilk hamle olarak finansal genisleme
stratejisine bagvurmuslardir. Boylece tarihte daha 6nce esine pek rastlanilmayan
parasal ve mali destekle salginin ekonomik etkisini hafifletmeye ¢alismaktadirlar.
Oyle ki, 2020 y1l1 eyliil ay1 sonu itibariyle finansal genisleme 11,5 trilyon dolar
gecmistir (IMF, 2020a). Sadece devletler degil kiiresel finansal kuruluslar da il-
kelere yonelik finans ve politika destegi saglamislardir. Ornegin IMF, iilkelere 1
trilyon dolardan fazla finansal destek programini baglatmistir.

Ayrica dogrudan yabanci yatirimlardaki gerileme, uluslararasi is birligi ve ti-
caretin yavaglamasi finansal piyasalardaki bozulmalari derinlestirmistir. Finansal
sermaye ana merkezine dogru hareket ederken, borsalar, kurlar, altin ve diger
piyasalarda beklenmedik talep degisiklikleri olusmustur. Bu gelismeler 6zellik-
le cari agik veren geligmekte olan iilkelerde kur krizlerine yol agarken, faizler-
de tersi yonde yani faiz artig yoniinde bir baskiya yol agmistir. Boylece yabanci
yatirimlardaki diisligiin yani sira yerli yatirnmlarda ciddi darbe almistir. Geligmis
iilkeler ve bazi gelismekte olan biiyiik ekonomilerde ise faizler ekonomik aktivi-
telerin hiz kazanmasi amaciyla tarihin en diisiik noktalarina indirilmistir.

Tablo 6: Merkez Bankalar1 Faiz Oranlar (%)

Bolgeler 2019 2020 2021
ABD 2.5 1.25 0.25
Euro Bolgesi 0 0 0
Ingiltere 0.75 0.1 0.1
Japonya -0.1 -0.1 -0.1
Cin 43 3.85 3.85
Brezilya 6.5 3.75 2.75
Rusya 7.7 6 4.5
Kanada 1.75 0.75 0.25
Hindistan 6.25 4.4 4

Kaynak: FXEMPIRE, 2021. Not: Merkez Bankalarinca alinan karar dogrultusunda yilin

mart ay1 sonu itibariyle gegerli olan faiz oranlarini gostermektedir.

Tablo 6’da diinyanin 6nde gelen iilke merkez bankalarinin uyguladig: faiz
oranlar1 gosterilmistir. Her y1lin mart ay1 sonu itibariyle gegerli olan faiz oranlari,
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2020 Mart ayinda salgina karst Merkez Bankalari’nin uyguladig: politikalar ne-
ticesinde diismeye baslamistir. Salginin devam etmesinin ardindan faizler ABD,
Ingiltere ve Kanada’da sifira gerilerken, Brezilya, Cin, Hindistan ve Rusya gibi
gelismekte olan tilkelerde de son yillarin en diisiik seviyesine inmistir. Euro bol-
gesi ve Japonya’da faizlerin salgindan dnce sifir veya sifirin altinda olmasindan
dolay1 bir degisiklik olmamuistir.

Tablo 7: Kiiresel ve Bolgesel Tiiketici Enflasyonu (%)

Bolgeler 2019 2020 2021*
Gelismis ekonomiler 1.4 0.7 1.6
Yiikselen ve Gelisen Asya 33 3.1 2.3
z{kli)l;s:rllel:ﬁ e;;azar ve gelismekte olan 51 51 49
Euro bolgesi 1.2 0.3 1.4
Latin Amerika ve Karayipler 7.7 6.4 7.2
Orta Dogu ve Orta Asya 7.4 10.2 11.2
Diinya 3.5 3.2 3.5

Kaynak: IMF, 2021b. Not: 2021*, IMFnin tahminine yonelik verileri yansitmaktadir.

Covid-19, hane halkinin talep yapisinda ve 6zel sektoriin arz yapisinda énemli
bir degisime yol agmistir. Zorunlu olmayan tiiketime yonelik talep azalirken, bu
durum o6zellikle gelismis tilkelerde fiyatlar genel seviyesinde diisiise yol agmig-
tir. Fakat yiikselen ekonomilerle Orta-Dogu ve Orta Asya bolgelerinde fiyatlar
genel seviyesi diismemis, tam tersine bazi bolgelerde yiikselmistir. Bu durumun
nedenleri arasinda bu iilkelerde temel gida ve saglik tirlinlerinde disa bagimlilik,
hizmetler sektoriiniin yeterince gelismemis olmasi ve kiiresel tedarik zincirinin
arz degil biiylik oranda talep kisminda yer almalar1 biiylik rol oynamistir. Oysa
kiiresel tedarik ve deger zincirinin merkezinde yer alan gelismis iilkeler ile bazi
gelismekte olan iilkelerin, Covid-19’a kars1 ulusal ¢ikarlara daha fazla 6ncelik
vermesi, bu tilkelerde {irlin ve hizmet arzi fazlasina yol agmistir. Boylece diin-
yanin bir tarafinda fiyatlar diiserken, diger tarafinda artmaya baslamistir. Temel
gida ve saglik tirtinlerinde azgelismis iilkelerdeki arz, talep ve finans sorunu, ag-
lik, yoksulluk ve igsizligin artmasina neden olmaktadir. Diinya Bankasi’nin yok-
sulluk raporuna gore, 2020’de 88-115 milyon kisi, 2021 de ise 23-25 milyon kisi
arasi olmak iizere, 2021 sonu itibariyle 110-150 milyon kisi arasinda yeni yoksul
insan ortaya cikabilir (World Bank, 2021). Bu durum, salgin nedeniyle asir1 yok-
sul insan sayisinin %9,5’e kadar ¢ikacagini gostermektedir.
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Biitiin bu etkileri azaltmak amactyla, Covid-19 krizinin ekonomik etkilerini
hafifletmek ve krizden ¢ikmak i¢in {ilkeler giiclii bir sekilde para ve maliye politi-
kalarini beraberce kullanma yoluna gitmislerdir. Bu siirecte gerek finansal sektor
gerek reel sektor gerekse de hanehalki agisindan, para ve maliye politikalarinin
etkinligi olduk¢a 6nemli olmustur.

5. Covid-19 Krizi’nin Biit¢e Dengesi ve Kamu Borg¢lar: Uzerine Etkileri

Covid-19’un yol agtig1 ekonomik yikima karsi alinan dnlemlerin merkezinde
maliye politikas1 yer almaktadir. Ciinkii hanehalkini ekonomik ve saglik agisindan
korumak, borcun siirdiirebilirligini saglamak, talebi desteklemek ve pandemi sonra-
st ekonomik toparlanmanin yeniden saglanmasi i¢in maliye politikasi bilylik 6nem
arz etmektedir (IMF, 2020b). Bu durumda kamu harcamalari, vergi aff1, kamu borg-
lanmasi ve faiz indirimleri gibi kanallar iizerinden piyasaya finansal kaynak akta-
rilmasi salginla miicadelede etkili bir mali program haline gelmistir (Sanli, 2020).
Fakat buradaki en dikkat ¢eken durum, bir¢ok tilkenin mali ve biitce disiplininden
taviz vermek zorunda kalmis olmasidir. Normal sartlarda biit¢e dengesi ve kamu
borg stokunun belirli bir dengede tutulmasi 6nemli bir politika iken, salgimnin agir
ekonomik etkilerine karsi, bu politikalardan taviz verilmek zorunda kalinmustir.

Tablo 8: Genel Kamu Mali Dengesi (% GSYH)

Bolgeler 2018 2019 [2020* |2021%
Diinya -3.1 -3.8 -11.8 -8.5
Gelismis Ekonomiler -2.7 -3.3 -13.3 -8.8
Slf(:(l)lrslf)nnellflfrOIan ve Orta Gelirli 338 438 103 26
gll(lgﬁl; rgiil:rrh Gelismekte Olan 34 4 57 5
ABD -3.3 -4 -14.3 -9.6
Euro Bolgesi -0.5 -0.6 -8.4 -5.9
Ingiltere -2.3 --23 |-145 -10.6
Japonya -2.6 -34 -13.8 -8.6
Cin -4.7 -6.3 -11.8 -11.
Brezilya -7. -5.9 -14.5 -5.9
Rusya 2.9 1.9 -4.6 -2.3
Kanada 0.3 0.5 -20 -7.8
Hindistan -6.3 -7.4 -11.5 -9.7

Kaynak: IMF, 2021c. 2020* ve 2021*, IMF’nin tahminine yonelik verileri yansitmaktadir
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Tablo 8’de iilkelerin kamu mali dengesinin GSYH igerisindeki pay1 gosteril-
mistir. 2020 yilinda devletlerin biit¢e dengesinden verdikleri taviz agik bir sekilde
goriilmektedir. Diinya geneli incelendiginde 2018-2019 yillarinda %3 seviyele-
rinde olan biitge aciklarinin GSYH igerisindeki payi, 2020°de genisletici maliye
politikalar1 ve kamu gelirlerindeki azalma nedeniyle Maastricht kriterlerinin ¢ok
{istiinde bir seviye olan %11,8’e kadar ¢ikmustir. Ingiltere, ABD, Japonya, AB ve
Kanada gibi gelismis iilkelerin giiglii maliye politikalar1 nedeniyle mali denge-
den daha fazla taviz verdigi goriiliirken, gelismekte olan iilkeler ile azgelismis
iilkelerde mali dengedeki acgiklarin salginda daha az arttig1 goriilmektedir. Daha
once de ifade edildigi gibi, azgeligsmis llkelerin mali imkanlarinin zayif olmasi
salginda piyasalara verilen destegin az olmasina yol agmistir. Bunun yan1 sira
azgeligmis iilkelerin biitge aciklarinin artmasinda, salgin doneminde piyasalara
saglanan mali destekten ¢ok, kamu gelirlerinin azalmis olmasi biiylik rol oyna-
mistir. IMF’nin 2021 Nisan raporuna gore, Kuzey Amerika, Avrupa, Avusturalya
ve Yeni Zelanda gibi gelismis iilke ve bolgelerde pandemi harcamalariin GSYH
icerisindeki pay1 %10’dan fazla iken, gelismekte olan iilkelerde %5’in altinda,
ayrica bir¢ok gelismemis iilkede %2’nin de altinda kalmistir (IMF, 2021d).

Tablo 9: Genel Kamu (Briit) Borcu (% GSYH)

Bolgeler 2019 2020 2021*
Gelismis ekonomiler 103.8 | 120.1 122.5
Yiikselen ve Geligen Asya 56.6 66.6 68.9
Yiikselen pazar ve gelismekte olan ekonomiler | 54.1 63.3 64
Euro bolgesi 84 96.9 98.2
Latin Amerika ve Karayipler 68.1 77.2 75.5
Orta Dogu ve Orta Asya 48 56 53
ABD 106.6 |108.2 |127.1
Euro Bolgesi 85.8 84 96.9
Ingiltere 85.8 85.2 103.7
Japonya 2325 12349 |[256.2
Cin 53.8 57.1 66.8
Brezilya 85.6 87.7 98.9
Rusya 13.6 13.8 19.3
Kanada 88.8 86.8 117.8
Hindistan 70.2 73.9 89.6

Kaynak: IMF, 2021b. Not: 2021*, IMF’nin tahminine yonelik verileri yansitmaktadir.
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Tablo 9’da briit kamu bor¢lariin GSYH igerisindeki pay1 gosterilmistir. Ge-
lismis tilkelerde kamu bor¢glanma imkanlarinin fazla ve bor¢glanma maliyetinin
diisiik olmasindan dolay1 genel olarak briit kamu borglarinin GSYH igerisindeki
pay1 gelismekte olan iilkelere gore ¢ok yiiksektir. Bu farklilik da kiiresel sermaye
ve finansin merkezinin gelismis iilkelerde olmasi1 da biiyiik rol oynamaktadir. Co-
vid-19 krizi ile baslayan asir1 genisleyici maliye ve para politikalarinin finansma-
ni1 i¢in katlanilan maliyetlerle bor¢lanmanin 6nemi 2020°de daha iyi anlagilmistir.
ABD, AB, Kanada ve Japonya gibi geligmis lilkelerde kamu bor¢larinin GSYH
icerisindeki pay1 2020’de azgeligmis lilkelere gore daha fazla artmistir. Cin, Rus-
ya ve Hindistan gibi gelismekte olan tilkeler ile azgelismis iilkelerde kamu borg-
larinin GSYH igerisindeki payinda artiglar daha sinirli kalmistir. Fakat salginda
tiim diinyada kamu borglarinin GSYH igerisindeki pay1 artmis olmasina karsin,
azgeligmis {ilkelerde bor¢lanma maliyetlerinin yiiksek olmasi nedeniyle uzun do-
nemde daha biiyiik mali sorunlara yol agmasi muhtemeldir. Bu durum birgok iilke
acisindan salginin yol actig1 ekonomik krizden ¢ikisi orta ve uzun vadeye yaya-
rak zorlastirabilir.

Sonuc¢

1945 yilindan beri yasanan en derin resesyona yol acan pandemi krizinin eko-
nomik etkileri, birinci yilin ardindan 2008 Krizi’ni de geride birakmistir. Diinya
ekonomisi ve ticareti 2020°de kii¢iiliirken, 2021°de beklenen iyimser ortamin he-
niiz yeterince olusmadig1 anlasiimaktadir. ABD, Ingiltere ve AB iilkeleri basta
olmak tizere gelismis lilkelerde salginin birinci yilinda kayiplar fazla olmustur.
Cin, salgin1 daha 6nce kontrol ettigi i¢cin 2020°de biiyiiyen nadir iilkelerden biri
olmustur. Ayrica, gelismekte olan {ilkelerde kisa donemli ekonomik kayiplarin
daha az oldugu goriilmektedir. Bu durumun sebepleri arasinda biiylime teorile-
rinde belirtildigi gibi gelismekte olan {ilkelerin biiyiime 6zellikleri nemli bir et-
kendir. Bunun yani sira, gelismekte olan iilkelerde salgin daha ge¢ yayilmig ve
ekonomik faaliyetlerin durdurulmasina yonelik uygulamalar da daha ge¢ uygu-
lanmistir. Bunun yani sira ekonomik aktivitelerin durdurulmasi halinde olusacak
dengesizliklerle miicadele edecek mali imkanlar da gelismis tilkelere gore gelis-
mekte olan iilkelerde daha kisithidir.

Arz ve talep yoniinden ortaya ¢ikan ticari kayiplar, 6zellikle temel gida, saglik
ve diger hayati iiriin ve hizmetlerin kiiresel tedarikinde de 6nemli sorunlara yol
acmistir. Daha ¢ok azgelismis iilkelerde temel gida ve saglik iirlinlerine ulagmak
oldukga gii¢ hale gelmistir. OECD’nin 2020 raporunda, temel gida iiriinlerinin te-

.....

sorunsuz bir sekilde isleyebilmesi igin kiiresel ticaret sistemindeki gerekli degisi-
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me olan ihtiyaci ortaya ¢ikardigi belirtilmistir. Gelismis tilkelerin GSYH’si i¢in-
de hizmet sektoriiniin agirliginin fazla olmasi ve hizmet sektoriinde ¢alisanlarin
oraninin yiiksekligi gelismis iilkelerin daha fazla etkilenmelerine sebep olmustur.
Hizmet ticareti mal ticaretinden daha fazla daralirken, uluslararasi seyahat ve tu-
rizm faaliyetleri krizin derinden etkiledigi alanlarin basinda gelmektedir. Krizin
yol actig1 kayiplarin fazla olmasi ve 2021°de salginin bazi iilkelerde artarak de-
vam ediyor olmasi, kayiplarin telafisini giiglestirirken, toparlanmanin uzun done-
me yayilmasina neden olmaktadir.

Standart para ve maliye politikast anlayist Covid-19’la birlikte gecerliligini
yitirmistir. Bir¢ok {ilkede faizler tarihin en diisiik seviyelerine kadar inmis ve biit-
ce agiklar1 serbest birakilmistir. Boylece lilkeler salginla miicadele etmek ama-
ciyla para ve maliye politikalarinda genisletici bir slirece yonelmislerdir.

Covid-19’un olumlu yonde etkiledigi alanlarin basinda dijitallesme ve e-tica-
ret gelmektedir. Oyle ki miisteri ve firmalarin dijitallesme siireclerinde en az iic
yillik bir gelisim olmustur. Kiiresel e-ticaret ise %27 oraninda bilylimiis ve biiyii-
meye davam etmektedir.

Sonug olarak, salginin kesin bir sekilde kontrol altina alinamamis olmasi,
2021 yilinda da ekonomik kayiplarin devam edecegi yoniinde dnemli ipuglari
vermektedir. Kisa donemde gelismis iilkelerin, uzun dénemde gelismekte olan
tilkelerin daha fazla etkilenecegi tahmin edilmektedir. Birinci y1l1 geride birakan
Covid-19 krizi, ekonomi ve ticaret politikalari ile siyasal alanda anlayis degisik-
ligine yol agmistir. Saglik ve temel gida triinlerinde disa bagimlilik ve tedarik
zincirinde tekellesmenin risklerine karsi devletler alternatif politikalara yonel-
meye baslamislardir. Buna ragmen, OECD, Diinya Bankasi, DTO ve IMF gibi
kurumlarin raporlarma gore, bu krizden ¢ikmanin tek yolu kiiresel ekonomik ve
siyasal is birliginin gelistirilmesidir. Bu kriz, kiiresel bir basar1 olmadan bireysel
bir basarinin olamayacagini gostermistir.
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1. GIRIS

Cevre, belirli diizen tizerine kurulmustur. Bu diizen kendi igerisinde siirekli de-
vam etmekte ve disaridan gelebilecek herhangi bir miidahaleyi kabul etmemekte-
dir. Cevreye bdyle bir miidahale oldugunda bozulma ve islevselligin kayb1 s6z ko-
nusu olmaktadir. Cevredeki bu diizen bozuldugunda gevre sorunlari ortaya ¢ikmak-
tadir. Bu baglamda insan faaliyetleri de ¢evre diizenini bozan 6nemli bir etkendir.

Insan faaliyetlerinin siirdiiriilebilirliginin mekansal kaynagi olan sehirlesme ol-
gusu onemli oranda ¢evre sorunlarina neden olmaktadir. Sanayilesmeyle birlikte,
sanayi tesislerinin sehir merkezlerine yakin alanlarda kurulmalart kirdan kente gog
eden insanlarmn, bu yerlerin arazi kullanimini, niifusunu, ekonomik faaliyetlerini
ve kiiltiirel unsurlarin1 degistirmelerini de beraberinde getirmistir. Sehirlesmenin
neden oldugu ¢evre sorunlar1 havadan suya, sudan topraga kadar tim ¢evre bile-
senlerini olumsuz etkileyen ¢ok boyutlu bir sorundur. Sehirlere gelen insanlarin
ihtiyaglarini karsilamak i¢in asir1 tiiketiminden kaynakli bilingsizce bu alanlari dii-
stinmeden kullanmalari, tarim ve hayvancilik yapmay1 birakarak arazileri hayat-
larin1 devam ettirecekleri ortamlara doniistiirmeleri vb. sebeplerden dolay1 zaman
icerisinde ¢evrenin dengesi bozulmus ve sehirlesmenin neden oldugu ¢evre sorun-
lar1 ortaya gikmustir.

Sehirlesmenin neden oldugu ¢evre sorunlarinin 6nlenmesinde ve ¢éziime ka-
vusturulmasinda ise merkezi yonetimlerin 6nemi kadar, sorunlarin ve ihtiyaglarin
cikis noktasina olan yakinligindan dolay1 yerel yonetimlerin de dnemli oldugu dii-
stinlilmektedir. Bu acidan degerlendirildiginde sehirlesmenin neden oldugu cevre
sorunlarimin 6nlenme ve giderilmelerinde yerel yonetimlerin rolii ve 6nemi dikkate
degerdir.

Calismada, sehirlesmenin neden oldugu ¢evre sorunlari ile miicadelede yerel
yonetimlerin rolii ve énemi iizerinde durulmustur. i1k olarak, sehirlesme ve cevre
kavramlarindan ne anlasilmasi gerektigi ele alinmistir. Sonrasinda sehirlesmenin
neden oldugu ¢evre sorunlar1 ortaya koyularak, bu sorunlarin ortaya ¢ikislarini
onlemek ve ortaya ciktiktan sonra gidermek adina yerel yonetimlerin islev ve
sorumluluklar {izerinde durulmustur. Degerlendirmeler yapilirken, sehirlesme
cevre sorunlarmin 6nemli bir gerekcesi olarak ele alinmis ancak Tiirkiye’deki
yerel yonetim birimlerinden kdyler de konu kapsaminda irdelenmistir. Zira Tiir-
kiye’deki kanunlarin yerel yonetim birimlerini dogrudan ¢evre sorunlarinda go-
revli oldugunu belirtmesi, giderek ortadan kalkmaya baslayan sehir-kdy/kent-kir
ayrimi ve ¢evre sorunlarinin hizlica yayilan etkisi ile beraber diislintildiigiinde, bu
sorunlarin biitiinliikli bir sekilde incelenmesinin daha isabetli olacag disiiniil-
mistiir. Bu baglamda ¢alisma, sehirlesme ile baslayan ¢evre sorunlarinda, yerel
yonetim birimlerinin iglevi lizerine temellendirilmistir.
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2. CEVRE KAVRAMINA DAIR

Cevre kavrami, ozellikle 1970’11 yillarin baglarma gelindiginde toplumlarin
giinliik dilinde yaygin bir sekilde kullanilmaya baglamistir. Kavram, ilk baslar-
da yalin ve anlagilir goriinmesine ragmen zaman igerisinde kavramin goriindiigii
gibi yalin ve anlasilir olmadigi, karmasik bir yapiya sahip oldugu anlagilmistir.
Cevre sorunlarinda giderek artis olmasi sebebiyle kavramin tanimlarinda; biyolo-
ji, toplum bilimi, egitim bilimi, yonetim bilimi gibi bilim dallarina gore farklilik-
lar gorilmiustiir. (Usak, 2015, s. 3-4). Cevre kavraminin boyutlariin derin olusu,
yayildig1 alanin siirinin net olmayisi, konunun biitiinciil olarak algilanmasinda
yasanan zorluk kavramin tanimlanmasini zorlagtirmigtir. Bu ylizden kavram, onu
kullanan kisinin ¢evreyi nasil gormek istedigiyle ilintili olarak istedigi anlama
gore sekillenmistir (Keles & Hamamci, 2005, s. 31). Aslinda, insanlarin ¢evreye
istedigi anlamlar yiikleyebilmesiyle birlikte, cevre insanlarin onu nasil gérmek
istedigiyle bicimlenirken, zaman igerisinde kavram gitgide karmasik bir hale bii-
rinmuistiir.

Cevre kavrami karmagik ve istenilen anlama gore sekillenebilir olsa da genel
anlamda ¢evre; hem insan faaliyetleri hem de canlilar iizerinde aninda veya uzun
bir siire sonrasinda dogrudan veya dolayli olarak etkileyebilecek kimyasal, biyolo-
jik, fiziksel ve toplumsal etkenlerin belirli bir zamanda toplami olarak tanimlana-
bilir (Keles & Hamamci, 2005, s. 32). Cevre Kanunu’na gore ise ¢evre “Canlilarin
yasamlart boyunca iliskilerini siirdiirdiikleri ve karsilikli olarak etkilesim iginde
bulunduklar biyolojik, fiziksel, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel ortam” seklinde agik-
lanmistir (Cevre Kanunu, 2.md.). Baska bir tanima gore ise ¢cevre “canli varliklari,
insan sagligi ve refahin1 veya doganin iiretken potansiyelini tehdit eden bir gevre
durumu”olarak agiklanmustir (Karaca, 2019, s. 3).

Cevre; hava, su, toprak, hayvan, bitki vb. canli ve cansiz varliklardan olugan bir
biitiindiir. Insan hayat1 bu varliklarla iliski i¢indedir. Insanlar da diger canlilara ben-
zer sekilde bir ¢evrede yasamaktadir (Cepel, 2002, s. 5). Bu yiizden ¢evre, insan
etkisinden ayr1 bir sekilde diistiniilmemelidir. Cevre, etkiledigimiz, etkilendigimiz,
bi¢imlendigimiz bir yerdir (Usak, 2015, s. 4). Canlilarin tiimiiniin yasamlarin1 siir-
diirebilmesi i¢in beslenme, solunum, barinma vb. ihtiyaclar vardir. Bu yiizden can-
lilart gevrelerinden bagimsiz olarak diisinmek miimkiin degildir (Karatas, 2016,
s. 2). Ayrica gevre, insanin sosyal, kimyasal ve biyolojik faaliyetlerinin tiimiinii
stirdiirdiigii ortam olmakla birlikte jeoloji, hidroloji-mineraloji kaynaklarinin yani
sira tabi olan ya da olmayan bitki Ortiisiiniin ve insanlarin direkt etkisinde oldugu
yiizeysel topragi igerisinde bulundurmaktadir (Usak, 2015, s. 4).

76



3. INSANIN CEVRESINE HAKIM OLMA ARZUSU SURECI:
SEHIRLESME

Sehirlesme kavrami, herhangi bir yerlesim biriminin kirdan kente doniigiimii
olarak yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Sehirlesmeyle birlikte arazi kullanimi,
niifus, ekonomik faaliyetler ve kiiltiir unsurlar1 degisime ugramaktadir. Sehirle-
rin kuruldugu bolgelerde arazi kullaniminda meydana gelen degisimler, tarimin
azalmasi, niifusun hizl bir sekilde artmasi, sanayilesmeyle yeni ¢aligma alanla-
rinin olugmast ve kent kiiltiiriniin gelismesi bdlgenin sehirlesmesinin gostergesi
olmaktadir (Akkol, 2019, s. 186).

Tarihin ilk ¢aglarindan bu yana insanlarin bir arada yasayarak degisik ihtiyag-
larini karsilama gereksinimi bulunmaktadir. Bu gereksinim yogun niifuslu sehir-
leri ortaya ¢ikarmaktadir. Sehirlesme siireklilik ve devamlilik gosteren bir olaydir
(Isbir, 2005, s. 4). Sehirlesme, bir siireci ifade etmektedir. Bu ylizden birden bire
ortaya ¢ikmamis, zaman i¢inde etkisini gostermistir. Sehirlesmeyle birlikte eko-
nomik, siyasi, toplumsal yapida degisikler yasanmistir. Sehirlesmeye bir siireg
olarak bakildiginda; ekonomik, siyasi, demografik ve sosyolojik yonden toplum-
sal yapida ortaya ¢ikan degisimdir (Cengiz, s. 49).

Ozellikle Sanayi Devrimi sonrasinda ve sanayilesmenin etkilerinin hizla ya-
yildig1 ve gelistigi 20. yiizyilin baslarinda niifus belirli bir yerde toplanmis ve yo-
gunluk kazanmistir. Sanayilesmenin 6zellikle ekonomik gerekgelerle sehir mer-
kezlerine yakin olan alanlarda baglamasi ve yeni ¢alisma alanlarinin bu noktalar-
da agilmasindan dolay1 kirsal kesimdeki niifusta sehre dogru bir yonelim basla-
mustir. Belli bir zaman sonra tarimda makinelesmenin artmasi sebebiyle toprakta
istihdam edilen insan sayisinda azalma yasanmasi, topragin istikrarl bir sekilde
parcalanmasi ve kiigiilmesi, kirsalda yasayan insanlarin yeterli gelir diizeyini elde
edememesinden dolay1 genis bir gizli issiz kesim olugsmustur. Bu durum kirsal-
dan sehre gociin hizlanmasina neden olmustur (Ceritli, 1995, s. 15-16). Ayrica
sehirlerdeki tibbi olanaklar, daha iyi egitim olanaklari, Gnemli devlet dairelerine
olan yakinlik da sehirlere gocii artiran etkenlerden sayilabilir (Rai, 2017, s. 127).

Son iki ylizyilin 6nemli olgularindan biri haline gelen sehirlesmeyle, sehir-
lerin sayilarinda ve niifuslarinda artis yasanmistir (Es & Ates, 2004, s. 214). Bu
yasanan niifus artigi, dogal bir niifus artisindan kaynaklanmaktan ziyade kirsal-
dan sehirlere dogru yapilan gdclerden kaynaklanmigtir (Demirer, 1992, s. 45).
Teknolojik gelismeler ve iiretim bigiminde yasanan degisiklikler, ¢ok sayida in-
sanin topragi terk etmesine ve kirsal alanlardan gd¢ etmesine sebep olmaktadir
(Es & Ates, 2004, s. 214). Ancak sehirlesme yalnizca bir niifus hareketi olarak
degerlendirilmemelidir. Ciinkii sehirlesme olgusu, toplumda hem ekonomik hem
de toplumsal yapida ortaya ¢ikan degisimlerden olusur. Bu yiizden sehirlesmeyi
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aciklarken niifus hareketinin yani sira bu hareketi ortaya ¢ikaran ekonomik ve
toplumsal degisimler de dikkate alinmalidir (Keles, 2006, s. 23).

Yerlesim yerindeki niifus bu yerin 6lgegini belirlemesine ragmen yerlesik ku-
rumlar ile sehirli yasam tarzi yerin kimligini belirleyen unsurlardir. Daha 6nce
de belirtildigi gibi yalnizca niifus 6lgegi bir yerlesim yerine sehir olma niteligi
kazandirmamaktadir. Tarim dis1 is alanlari, galisma sekilleri, idari birimler, istih-
dam imkanlari, benimsenmis giyim tarzlari, yiiksek seviyede okullarinin ve sag-
lik kuruluglarinin var olmasi, altyapi, ev ve sokaklarin mimarisi kistaslar1 da sehir
olma niteligi kazandirmaktadir (Akkol, 2019, s. 186).

4. SEHIRLESMENIN YOL ACTIGI CEVRE SORUNLARI

Cevre farkli dengeler {izerine kurulmustur. Bu dengeler arasinda siirekli de-
vam eden bir iliski bulunmaktadir. Dengeler disaridan gelecek herhangi bir mii-
dahaleyi kabul etmemekte ve boyle bir miidahaleye maruz kaldigindan ise bozul-
maktadir. Cevredeki bu dengelerin bozulmasi ¢evre sorunlarini ortaya ¢ikarmak-
tadir (Karaca, 2019, s. 3). Cevredeki dengelerin bozulmasi ise birden bire olma-
mis, ¢evreyi olusturan dgelerin zaman igerisinde disaridan gelen miidahalelerin
etkisiyle niteliginin degismesi sonucu olmustur (Torunoglu, 2018, s. 7).

Cevre-insan iligkisinde insan 6zne olarak 6ne ¢iktiginda gevre iizerinde olum-
suz miidahalelerinden s6z edilmektedir (Demirel, 2020, s. 158). Cevre sorunla-
rinin ortaya ¢ikisi, ¢esitli insan faaliyetlerinden dolay1 ¢evresel degerlerin zarara
ugramasindan kaynaklanmaktadir. Zaman igerisinde hava, su ve topragin islevi
bozulmus, yasanirhgini kaybetmistir. Insanin ihtiyaglarindan kaynakli asir1 tiike-
tim sebebiyle ya da hayatlarin1 devam ettirdikleri ortamlarin degisimiyle birlik-
te bitki ve hayvanlardan meydana gelen topluluklarin yok olma durumuyla kar-
s1 karstya kalinmistir. Tiim insanligin ortak kiiltlir mirasinin bir kismini olustu-
ran tarihi cevrenin 6geleri anlik menfaatler i¢in gdzden ¢ikarilmistir. Tiim bunlar
cevresel degerlerin kaybedilmesini gostermektedir. Bu sebeple ¢evre sorunlarinin
ne derece siddetli oldugu toplumlar tarafindan anlasilmaya baslamaktadir (Keles
& Hamamct, 2005, s. 99-100).

Sehirlerin kuruldugu gilinden beri sehirlesme sonucu ortaya ¢ikan ¢evre sorun-
lart bulunmaktadir. Sehirlesmenin neden oldugu g¢evre sorunlari havanin kirletil-
mesinden topragin kirletilmesine dek ¢ok boyutludur (Giiven, 2017, s. 1050-1052).

Ekonomik olarak sanayiyi temsil eden sehirlerdeki tiretimden kaynaklanan
atiklar ¢evre sorununa sebep olmaktadir. Bu atiklardan dolay: parklar, yollar, gol-
ler, denizler, nehirler ve hava gibi 6zel g¢evreyi igeren ¢evre ve toplumun tama-
minin paylastigi sosyal ¢cevre 6nemli dl¢iide kirlenmektedir. Kirlenen su, hava
ve toprak, insan sagligina zarar vermekte, yeryiiziinde yasayan tiim canlilarin
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yasamlarimi siirdiirmelerini zorlagtirmakta ve hatta zaman icerisinde neredeyse
imkansiz kilmaktadir (Giirdogan, 1993, s. 40).

Sanayi atiklarinin yani sira evsel atiklar da sehirlesmenin neden oldugu bir
¢evre sorunudur. Sehirlesme ile birlikte atik sorunu gevreyi fazlaca etkileyen bir
boyuta ulagsmistir. Zamanla ¢evrenin tasiyabileceginden daha fazla atik olusmus-
tur. Evsel atiklar, ¢cevrenin kirlilik yiikiinii oldukg¢a artirmaktadir. Evsel atiklar
icerisinde yer alabilen plastik atiklar ¢evre i¢in tehlike olusturmaktadir. Ayrica
evsel atiklarin toplandigi yerlerde metan gazi birikimi kiiresel 1sinmanin neden-
lerinden olan sera etkisini artirmaktadir (Akkol, 2019, s. 197).

Sehirlesmenin sebep oldugu bir bagka ¢evre sorunu ise su kirliligidir. Diinya-
nin %41 sularla kaplidir. Canlilarin tamaminin hayatini devam ettirmesi i¢in suya
ihtiyact vardir (Cokadar, Tiirkoglu & Gezer,2015, s. 86-87). Suya erisimi gergek-
lestiremeden yasamin yani sira sehirleri de merkezine alan uygarliklardan ve siir-
diiriilebilirlikten bahsetme olanagi yoktur (Demirel, 2019, s. 405). Bu yiizden su,
en gerekli ihtiyaglardandir (Cokadar, Tiirkoglu & Gezer, 2015, s. 86-87). Su, ya-
samin her alaninda olduk¢a éneme sahiptir. Igme suyu olarak, yemek pisirirken,
mutfakta, banyoda, atiklar1 tasinmasi sirasinda, sanayide, yangin sondiirmede vb.
alanda su kullanimi elzemdir. Hatta bunlarla sinirli kalmayarak, balik avlamada,
deniz ulagiminda, yiizmede de sudan faydalanilmaktadir (Giiler & Cobanoglu,
1994, s. 14). Su olmadan bir yagam diisiinmek miimkiin olmadigindan su, yasanti
icin hayati 6neme sahiptir.

Ancak yasam i¢in 6nemli olan suya, disaridan yabancit maddeler karistiginda
kendisine ait olan 6zellikleri bozulmakta ve su kirliligi ortaya ¢ikmaktadir. C6zme
yetenegine sahip olan suya, kimi organik ve inorganik maddeler temas ettigi zaman
bu maddeler suyun i¢inde ¢ozlilmektedir. Fakat ¢oziinen bu maddeler suyun tadin-
da ve kokusunda bozulmalara neden olmakta ve suyu kirletmektedir. Giinlimiizde
sular; endiistriyel atiklar, yerlesim birimlerindeki evsel atiklar, tarimda kullanilan
ilag ve giibreler ile kirletilmektedir (Cokadar vd., 2015, s. 86-87).

Sanayi tesisleri de biiyiik oranda su kirliligine sebep olmaktadir. Sanayi te-
sislerinden bazilar1 irmak kiyilarinda kurulmaktadir. Bu tesisler fabrikalarindan
cikan atik maddeleri aritma isleminden gecirmeden akarsuya birakmaktadir. Bu
sekilde irmaklarin kirletildigi, hatta bir tekstil fabrikasinin o giin hangi rengi kul-
landiginin irmagin rengine bakilarak anlasildig1 bir siirecin icinden gegmekteyiz.
Zira, fabrikalardan suyun rengini degistirebilecek kadar gii¢lii atiklarin birakildi-
&1 bilinmektedir (Gliney, 2002, s. 127).

Sehirlesmenin sebep oldugu ¢evre sorunlardan biri de hava kirliligidir. Sehir-
ler ve biiyiik sehirlerde trafikte yogunluk yaganmasi, binalarda isinma ihtiyaci-
nin kargilanmasi, fabrikalarda enerji kullanim1 hava kirliligine neden olmakta-
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dir (Akkol, 2019, s. 195-196). Insan faaliyetleri ¢cevreye karbon dioksit, karbon
monoksit, ozon, stlfiir oksitler, nitrojen oksitler ve bunlara benzer bir¢ok havay1
kirletici maddeler salmaktadir (Uttara, Bhuvandas & Aggarwal, 2012, s. 1639).
Ozellikle sehirlerdeki niifus artis1 havay: kirleten faktorlerin kullanimini artir-
maktadir (Akkol, 2019, s. 195-196). 1950’1i yillardan beri biiyiik sehirlerimizde
hava kirliliginde artis yasanmaktadir. Gerek motorlu tasitlarin egzoz gazlari ge-
rekse de kotii fosil yakitlar Ankara, [stanbul, Bursa, Kayseri, Erzurum, Diyarba-
kir gibi biiyiik sehirleri etkilemektedir (Giiney, 2004, s. 37).

Sehirlesmenin neden oldugu diger bir ¢evre sorunu elektrik iiretiminden kay-
naklanan g¢evresel sorunlardir. Sehirlesmeyle birlikte elektrik iiretim ihtiyaci
artmaktadir. Ancak elektrik iiretimi genellikle cevreyle barisik degildir. Elekt-
rik iiretimi igin baraj yapimma ihtiyag duyulmaktadir. Ozellikle sanayinin ge-
reksinimlerini karsilamak i¢in barajlarla beraber hidroelektrik santralleri insa
edilmektedir. Zaman icerisinde yapilan barajlar sanayinin elektrik ihtiyacini kar-
silamada yetersiz kaldikca yeni barajlar yapilmistir. Ancak yapilan bu barajlar
atmosferin bilesenlerindeki su buhar1 oraninda artisa sebep olmustur. Bu artig
atmosferin sera etkisini artirmis ve yeryliziiniin sogumasini yavaglatmistir. Yer-
yiizii daha az sogudukga sicaklik artmis, bu yilizden barajlardaki su dolayli olarak
kiiresel 1sinmay1 etkilemistir. Ayrica akarsular iizerine insa edilen hidroelektrik
santraller dogal bitki ortiisli ve yasam alanini tahrip ederek, dogal afetlerin verdi-
g1 zarar1 artirmaktadir. Termik santraller hidroelektrik santrallerle kiyaslandigin-
da ¢evreye daha fazla zarar vermektedir. Termik santraller insa edildikce ¢evreye
verilen zarar giderek daha hizlanmistir (Akkol, 2019, s. 194). Bununla birlikte
enerji tilketimi artacagi igin, artan enerji tiiketimi de ¢evreye zarar vermektedir
(Torrey, 2004).

Sehirlesmenin neden oldugu bir bagka sorun ise radyoaktif kirliliktir. Barajlar-
dan ve termik santrallerden elde edilen enerji de insan gereksinimlerini karsila-
mada yetersiz kalmistir. Bu yiizden bilim insanlar1 radyoaktif izotoplarin fiizyo-
nundan agiga ¢ikan niikleer enerjiyi kullanmayi tercih etmislerdir. Niikleer ener-
ji, bilim tarafindan kesfedildikten sonra bu enerjiyi kullanmak i¢in ¢esitli yollar
aranmistir. Bu arayisla, Rusya Kazakistan Colii’'nde, Amerika Nevada Co6li’nde,
Fransa Pasifik’te niikleer denemeler gergeklestirilmistir. Niikleer denemeler so-
nucunda ¢evre radyoaktif kirlilige maruz kalmigtir. Birgok ¢evreci hareket bu du-
ruma dikkat ¢ekse de niikleer enerjinin getirecegi ekonomik giic iistiin gelmistir.
Denemelerin yapildig1 bolgelerdeki radyasyon; hava, su ve toprak kirliligine ne-
den olmusgtur. Radyasyon bu bolgelerle sinirl kalmayarak hava ve su araciligryla
baska bolgeleri de olumsuz etkilemistir (Cokadar vd., 2015, s. 93).

Sehirlesmenin neden oldugu bir diger ¢evre sorunu ise verimli tarim arazile-
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rinin yitirilmesidir. Tirkiye’de 6zellikle 1950°lerden sonra sanayi faaliyetlerinin
hiz kazanmasiyla verimli tarim arazileri yapilasmaya acilmistir. Sehirlesmenin
ve niifusun arttig1 yerlere yakin tarim arazileri tarimsal faaliyetlerden pek fazla
faydalanamamistir. Bu sebeple bu araziler tarimsal 6zelliklerini kaybetmekte ve
bos birakilmaktadir. Zaman igerisinde bos kalan bu tarim arazilerinin fiyatlar
cok fazla artmakta, araziler maddi ¢ikar i¢in yerlesim yerlerine ¢evrilmektedir.
Bu durum kérlh gibi goriinse de uzun vadede bakildiginda, temel ihtiya¢ madde-
leri bakimindan {ilkeler diga bagimli hale gelmektedir. Ayni1 zamanda milli geliri
diisiirmekte, iilke ekonomisine zarar vermekte ve ekolojik dengeyi bozmaktadir
(Celik, 2019, s. 314-315).

Sehirlesmenin sebep oldugu baska bir ¢evre sorunu ise iklim degisikligidir
(Akkol, 2019, s. 198). Sehirlegsmeyle beraber iklim bir¢ok nedenden dolay1 de-
gismektedir. Bu nedenlerden birincisi; sehirlesmenin arazinin fiziksel ylizeyini
degisime ugratmasidir. Bunu &zellikle binalar insa ederek yerin lizerini kapla-
yacak sekilde araziyi su ge¢irmez bir duruma getirerek, ¢cok fazla isinmaya kars1
dayanikliligini ve kabaligini artirarak riizgara kars etkili olma yoluyla yapmakta-
dir. Ikincisi; sehirli insan ve faaliyetlerinin birgok farkli bicimde iklimi etkileye-
cek sekilde 1s1 iiretmesidir. Ugiinciisii; sehirler, fonksiyonlar1 araciligiyla havaya
cok miktarda diizglin parcaciklar katmaktadir. Sehirsel ylizeyler, kirsal ylizeyler
ile kiyaslandiginda giines radyasyonunu ¢ok daha fazla emmektedirler. Bunun
nedeni ise sehirlerin cadde ve sokaklarinda yer alan yiiksek bina duvarlar1 ve
koyu renkli damlar tarafindan yansima halindeki radyasyonun yiiksek miktarda
tutulmasidir. Sehirler betonlasmanin etkisiyle daha fazla isinma kapasitesine ve
iletkenligine sahip olmalarindan dolay1 giin boyunca 1s1y1 tutmakta, gece ise bu
1s1y1 ag1ga birakmaktadir. Kirsal alanlarda durum tam tersidir. Buralarda yiizeyin
bitkiyle kapli olmasi bir battaniye gorevi gormektedir. Kirsal alanlarda gece ve
giindiiz sicakliklar daha diisiiktiir (Tiimertekin & Ozgii¢, 2006, ss. 452-453). Se-
hirlerdeki beton ve asfalt kullanimi 1s1 tutulumunu artirdig1 igin sehirlerdeki hava
sicaklig kirsal alanlardan daha yiiksektir. Sehirlesmeden kaynaklanan bu gevre
sorunu yeryliziinlin 1sinmasini etkilemekte ve iklim degisikligine neden olmakta-
dir (Akkol, 2019, s. 198).

Sehirlesmenin sebep oldugu bir baska ¢evre sorunu da giiriilti kirliligidir. Se-
hirlesme, sanayilesme ve teknolojik gelismeler giderek artan giiriiltiilii yasam bi-
¢imlerine neden olmus ve giiniimiizde giiriiltii cevre ve saglik sorunu olmustur.
Gtrilti direkt bir ¢evresel degerin bozulmasina neden olmasa da diger gevresel
degerleri algilamamizi etkileyen bir saglik sorununa neden olmaktadir. Giirtilti
modern toplumlarda bilinen bir sorundur. Sehirlesme ve sanayilesme giirtiiltii kir-
liligini artiran faktorlerdir (Keles & Hamamci, 2005, ss. 110-112).
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5. CEVRE SORUNLARININ  ONLENMESINDE  YEREL
YONETIMLERIN ROLU ve ONEMI

1982 Tiirkiye Cumhuriyeti (T.C.) Anayasasi’nin 127. maddesinde yerel yone-
timler; il, belediye ya da koy halkinin mahalli miisterek ihtiyaglarini karsilamak
icin olusturulan, kurulus esaslar1 kanunda belirtilen ve karar organlar1 kanunda
gosterilen segmenlerce segilerek olusturulmus olunan tiizel kisiler seklinde agik-
lanmistir (1982 T.C. Anayasasi, 127.md.). Tiirk yerel yonetim diizeninde {i¢ birim
bulunmaktadir. Bunlar; belediyeler, il 6zel idareleri ve kdy yonetimleridir (Keles,
2006, s. 22). Yerel yonetimler kendilerine ait biitce ve personele sahiptir. Merke-
zi yonetimle iligkilerinde 6zerk bir sekilde hareket edebilmektedir (Aydin, 2008,
s. 32).

2872 sayil1 Cevre Kanunu’nun “Ilkeler” baslikli 3. maddesinde ¢evrenin ko-
runmasina, iyilestirilmesine ve kirliligin 6nlenmesine iligskin genel ilkeler su se-
kildedir: Cevrenin korunmasi ve kirliligin engellenmesinde; idare, meslek odala-
11, birlikler ve sivil toplum kuruluslar1 6nderliginde herkes gorevlidir. Bu konuda
alinacak 6nlemlere ve belirlenen esaslara herkesin uyma yiikiimliiliigii bulunmak-
tadir. Cevrenin korunmasi, ¢evrenin zarar gormesinin engellenmesi ve kirliligin
giderilmesi konularinda yapilacak faaliyetlerin her tiiriinde Bakanlik ve yerel yo-
netimler gerektigi zaman meslek odalari, birlikler ve sivil toplum kuruluslari ile
is birligi icerisindedirler. Cevre politikalarinin olugsmasinda katilim hakki esastir.
Bakanlik ve yerel yonetimlerin gorevi ise; meslek odalari, birlikler, sivil toplum
kuruluslar1 ve vatandaglarin ¢evre haklarini kullanabilmeleri i¢in gereken katilim
ortamini olusturmaktir (2872 sayili Cevre Kanunu, 3.md.).

2872 sayili Cevre Kanunu’nun 3. maddesinden anlasilacagi iizere ¢evrenin
korunmasi, ¢evrenin iyilestirilmesi ve ¢evre kirliliginin 6nlenmesi konularinda
yerel yonetimler gorevlidir. Cevre sorunlarinin ¢éziimiinde yerel yonetimlerin
rolii agik bir sekilde goriilmektedir. Buradan hareketle sehirlesmenin neden ol-
dugu cevre sorunlarinin dnlenmesi ve iyilestirilmesinde de yerel yonetimlerin
gorevleri oldugu yorumunda bulunulabilir.

Yerel yonetimler, yerel yasama, yerel diizeydeki ihtiya¢ ve sorunlarin ¢ikis
noktasina olan yakinligindan dolay1 merkeziyet¢i yonetimden farkli olarak bir
istliinliige sahiptir. Yerel yonetimlerin bu iistiinliigiiniin bazi nedenleri bulunmak-
tadir (Geray, 1998, ss. 57-58).

Diinyanin belli bir yerinde gergeklesen ¢evre sorununun etkileri doganin bii-
tiinliigii ilkesi geregince diinyanin tamamina yayilabilmektedir (Geray, 1998, s.
58). Ornegin, ABD (Amerika Birlesik Devletleri) ve SSCB (Sovyet Sosyalist
Cumbhuriyetler Birligi)’nin 1950’li yillarda yaptiklar1 niikleer denemeler radyo-
aktif kirlenme sorununa neden olmustur. Denemelerin 1ss1z bolgelerde yapilma-
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sindan ve patlamanin etkisiyle atmosferin yukar1 tabakalarina savrulan niikleer
maddelerin orada zararsiz hale gelene kadar kalacagi sanilmasindan dolay: gii-
venli olacagi diislinlilmiistii. Ancak 1954 yilinda ABD’li fizikgiler, yapilan her
niikleer denemeyi takip eden haftalarda ABD’nin deney sahasindan uzak gesitli
yerlerde radyoaktif yagmurlar yagdigini kesfettiler. Kisa bir siire sonra da rad-
yoaktif yagmurun yalnizca ABD’de goriilmedigi, diinyanin her tarafina yayila-
rak yagdigi anlasildi (Kislahoglu & Berkes, 2017, s. 67). Goriildiigi iizere, yerel
diizeyde ortaya ¢ikan ¢evre sorunlarinin kendisiyle siirli kalmayarak diger eko
dengeleri etkilemesi sebebiyle yerel yonetimler, sorunun temelinde yer almakta,
sorunlarin 6nlenmesi ve ¢éziime kavusturulmasinda etkin rol oynamakta ve so-
rumlu tutulmaktadir. Ciinkii sorunun, en yakin kaynak tarafindan ¢6ziime kavus-
turulmasi en etkili ¢oziimdiir (Geray, 1998, s. 58).

Bir sorunu ortaya ¢ikmadan 6nlemek veya ¢iktiginda sebep olacagi zararlari
miimkiin oldugunca en aza indirmek gerekmektir. Geleneksel yerinden yoneti-
min ve Avrupa Birligi’nin kabul ettigi bir hizmetin yerel halka yakin olan birim
tarafindan karsilanmasi (subsidiarite) ilkesi geregince bu gorev yerel yonetimle-
rindir (Geray, 1998, s. 57).

1992 yilinda Rio’da Diinya Cevre Zirvesi’nde Giindem 21 Bildirgesi’nde 6n-
goriildiigii tizere her iilkeden ulusal eylem plani1 hazirlanmasi istenmistir. Fakat
ulusal eylem planinin hazirlanabilmesi i¢in Yerel Giindem 21 eylem planlarinin
hazirlanmasi ve hatta uygulanmasi gerekli goriilmiistiir (Geray, 1998, s. 57). Ye-
rel Giindem 21, yerel siirdiiriilebilir kalkinma sorunlarinin ¢éziimiine yonelik 6n-
celikli olarak uzun donemli stratejik bir planin hazirlanmasi ve uygulanmasi ara-
ciligryla yerel diizeyde Giindem 21’in hedeflerine ulagmasini amag edinen kati-
limc1, ¢cok-sektorlii bir siirectir. Yerel yonetim birlikleri ile diger yerel yonetimle-
rin temsilcileri arasindaki koordinasyon ve igbirligi diizeyinin; deneyim ve bilgi
aligverigini artirmasi i¢in daha iyi olmasi hedeflenmektedir. Yerel Gilindem 21
bir gevre ve yasam kalitesinin iyilestirilmesi ve yerel demokrasinin gelistirilmesi
projesidir. Yerel Giindem 21 uygulamalar1 Tiirkiye’de Birlesmis Milletler Kal-
kinma Plani’nin destegiyle [IULA-EMME- Uluslararasi Yerel Yonetimler Birli-
&1, Dogu Akdeniz ve Ortadogu Bolge Teskilati’nin koordinatorliigiinde yiiriitiilen
“Tiirkiye’de Yerel Giindem 21’lerin Tesviki ve Gelistirilmesi” projesi ile hayata
gecirilmistir (Emrealp, 2005, s. 19-30).

Yerel yonetimlerin giiclendirilmesi, giiniimiizde olduk¢a énemli goriilmekte-
dir. Clinkii gliglii bir yerel yonetim; insanlara daha iyi hizmet verilebilmekte ve
ekonomik kalkinmaya yardim etmede 6nemli unsurlardan biri olarak diisiiniil-
mektedir. Diinyanin tiimiinde meydana gelen degisimin ardindan gii¢lii merke-
ziyet¢i yonetim diislincesinden gitgide vazgecilmekte, bu diislincenin yerini ise
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yerelin dnem kazandig1 bir yap1 almaktadir. Degisen ve doniisen siiregle birlikte,
merkezi yonetim ile yerel yonetim iliskileri iilkelere gore tekrardan sekillenmis-
tir. Bu sekillenme her iilkenin durumu dikkate alinarak ve bu durum tartisilarak
yapilmistir (Ciftgioglu & Aydin, 2019, s. 124).

Tiirkiye’de ¢evre sorunsali konusunda yerel yonetimlere iliskin sekillenme-
de il 6zel idarelerine de énemli sorumluluklar yiiklenmistir. 5302 say1li il Ozel
Idaresi Kanunu’nun 6.,16., 65. ve 69. maddelerine bakildiginda, il 6zel idarele-
rinin ¢evre ile ilgili yetki, gérev ve sorumluluklari su sekildedir: Belediye siniri
il sinirlart olan Biiyliksehir Belediyeleri harig ilin ¢evre diizeni plani, baymdirlik
ve iskan, topragin zarar gérmesinin 6nlenmesi, erozyonun engellenmesi; il sinir
icinde imar, yol, su, kanalizasyon, kat1 atik, ¢cevre; orman koylerinin desteklen-
mesi, agaglandirma, park ve bahge tesisine dair hizmetleri gergeklestirmektir. il
0zel idaresi biinyesinde bir ¢evre ve saglik komisyonu kurulmasi zorunlulugu
bulunmaktadir. Ayrica il 6zel idaresi, ¢evre ile ilgili hizmetlerin gergeklestirilme-
sinde il icerisinde dayanisma ve katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf
ve verimliligi artirmak i¢in goniilli kisilerin katilimina yonelik programlar uygu-
lamaktadir. Yangin, sanayi kazalari, deprem ve diger dogal afetlerden korunmak
ya da bu gibi durumlardaki zarart miimkiin oldugunca azaltmak i¢in il 6zel idare-
sinin gorevi, ilin 6zelliklerine dikkat ederek gereken acil ve afet durum planlarini
yapmak, gerekli olan ekip ve donanimi hazirlamaktir (5302 sayil il Ozel idaresi
Kanunu, 6.,16.,65. ve 69. md.).

Sehirlesmenin, ¢evrenin tagima kapasitesi iizerinde 6nemli bir baskiya neden
olmasi ¢evre sorununa sebep olmustur. Sehirler, hem 6nemli ¢evre sorunlarina
neden olmakta hem de ¢evre sorunlarindan biiyiik dlglide etkilenmektedir. Sehir
hayatinin ¢evreyle uyum igerisinde siirdiiriilmesinde belediyeler; ¢cevrenin plan-
layicist ve isleyisinde 6nemli islevleri olan kurumlar olarak 6neme sahiptir. Se-
hirlesmeyle birlikte belediyeler, diinyada gittikge sehir yonetimi niteligi kazan-
maktadir. Ayrica belediyeler, sehrin ¢evre sorunu iiretmesini ve ¢evre sorunla-
rindan etkilenmesini engelleyecek bir yonetim sistemi hazirlamakla gorevlidir
(Sengiil, 1999, s. 96).

Cevre sorunlari, sehrin ve sehirlinin sorunu olmasindan dolay1 belediyeleri
de ilgilendiren bir problemdir. Cevrenin korunmasinda belediyelerin idari kolluk
hizmeti niteliginde temel gorev ve yetkileri bulunmaktadir. Ayrica belediyeler ye-
rel ortak gereksinimleri karsilamakla da gorevlidir. Yerel yonetimlerin ¢evreyle
ilgili gerekli tiim hizmetleri karsilamasina hukuk sistemi izin vermektedir (Zen-
gin & Esedov, 2010, s. 153).

Belediyeler ¢evre yonetiminde olduk¢a dnemli bir yere sahiptir. Sehirde ya-
sayan insanlarin ¢esitli ihtiyaclarinin ve etkinliklerinin olmasindan 6tiirii bele-
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diyelerin birgok gorevi vardir. Belediye Yasasi ile belediyelere g¢esitli gorevler
verilmistir. Bu gorevler genel olarak gevreyle direkt olarak ilintisi bulunan insan
ihtiyaclar1 ve etkinlikleriyle ilgili olmasindan dolay1 belediyelerin ¢evrenin ko-
runmasi ile gelistirilmesinde yer almasi olagandir (Geray, 1998, s. 59).

Belediyeler, hem yoneticileri hem de c¢alisanlar ile birlikte yerel yasama en
yakin olan orgiittiir. Bu yakinligi sebebiyle yerel diizeyde meydana gelen sorunla-
ra merkezi yonetimden daha yakin olarak ilgilenebilme olanagina sahiptir. Ayrica
belediyede calisanlar o bdlgeden olan insanlardir. Bu yilizden “bdlgesel-yerel”
biling belediyelerde oldukea yiiksektir. Bu durum g¢evresel sorunlarla iliskilendi-
rildiginde, belediyeler ¢evresel gergekler itibartyla diger yerel yonetim kurumla-
rina oranla daha 6nemli bir yere sahiptir. Belediyeler sayesinde herhangi bir ¢ev-
resel tehlike oldugunda, bagka bir bolgeye yayilmadan engellenebilmektedir. Da-
hasi, belediyelerin devam ettirdikleri korumaci politikalar sayesinde de ¢evresel
sorun yasanmadan dnlemler alinabilmektedir (Zeytin & Kirlioglu, 2014, s. 244).

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14. ve 15. maddesine bakildiginda, bele-
diyelerin gevre ile ilgili yetki, gérev ve sorumluluklar1 su sekildedir: Imar, su,
kanalizasyon, ulasim gibi sehirsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri; ¢cevre
ve cevre sagligi, temizlik ve kat1 atik; agaclandirma park ve yesil alanlar ile ilgili
hizmetleri yapmak ve yaptirmaktir. Kiiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun
ve kent tarihi i¢in 6nemi olan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglamak-
tir. Bunun i¢in buralarin bakim ve onarim isleriyle ilgilenebilir. Korunmasi miim-
kiin olmayanlar ise aslina uygun olarak yeniden yapabilir. Atik su ve yagmur
suyunun uzaklastirilmasini saglamak icin gereken tesisleri kurmak ve kurdur-
maktir. Kati atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazanilmasi yok
edilmesi ve depolanmasi gibi gerekli hizmetleri yapmak ve yaptirmaktir (5393
sayili Belediye Kanunu, 14. ve 15. md.).

5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu’nun 7. maddesine bakildiginda, bii-
yiiksehir belediyelerinin ¢evreyle ilgili yetki, goérev ve sorumluluklar su sekilde-
dir: Siirdiiriilebilir kalkinma ilkesine uygun bir sekilde ¢evrenin, tarim alanlari-
nin ve su havzalarinin korunmasini saglamak; agaclandirma yapmak; gayrisihhi
is yerlerini ve eglence yerlerini halk saglig1 ile ¢evreye etkisi bulunan diger is
yerlerini gehrin belli bir alaninda bir araya getirmek; insaat malzemeleri, hurda
depolama yerleri ve satig yerlerini, hafriyat topragi, moloz, kum ve ¢akil depo-
lama yerlerini, odun ve komiir satis ve depolama yerlerini saptamak, bunlarin
taginmasinda ¢evre kirliligine sebep olmayacak dnlemler almak; biiyliksehir kati
atik yonetim planini hazirlamak ve yaptirmak; kati atiklarin kaynakta toplanmasi
ve aktarma istasyonuna dek tasinmasi hari¢ kat1 atiklarin ve hafriyatin tekrardan
degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf edilmesine dair hizmetleri yapmak,
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bu hedef icin tesisler kurmak, kurdurmak isletmek ya da islettirmek; deniz arag-
larinin atiklarini toplamak, toplatmak, aritmak ve bununla alakali gerekli diizen-
lemeleri yapmaktir (5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 7.md.).

Kanunlar ile belediyelere verilen ¢evreye iliskin yetki ve gorevlerin yerine
getirilmesi i¢in kuskusuz yeterli kaynak gerekmektedir. Belediyeler personel ye-
tersizligi, kaynak yetersizligi, teknik yetersizlik vb. sorunla karsilasmaktadir. Bu
yilizden belediyeler, cevre mevzuatinin getirdigi sorumluluklar1 tamamen yerine
getirememektedir. Yerel yonetimler, genelde ¢evre koruma ile ilgili olan mevzu-
at hiikkiimlerinin ytiriitme ve kontrol yoniiyle ilgilenmektedir (Zengin & Esedov,
2010, s. 154).

Bir diger yerel yonetim birimi olan koyler de ¢evresel sorunlar baglaminda
o6nem arz etmektedir. Giinlimiizde sehir ve kdyii net sinirlarla birbirinden ayri
olarak ele almak pek miimkiin olmamaktadir. Sehirler koyler ile karsilikli iliski
halindedir. Son zamanlarda koylerde de sehirlere ait dzelliklere rastlanmaktadir.
Ozellikle biiyiik sehirleri kendi smirlarindan ibaret saymamiz pek miimkiin go-
rinmemektedir. Bu sehirlere yakin olan koyler, onlarla fiziksel olarak birlesik
olmasa bile onlarin yasadigi bircok sorundan etkilenmektedir (Keles 2006, ss.
109-110).

Her ne kadar sehirlesme ile ortaya ¢ikan ¢evre sorunlari ile koylerdeki ¢evre
sorunlart bazi farkliliklar igerse de kiiresel diinyanin asian sinirlari diistintildii-
giinde sehirlerdeki cevre sorunlariin kdylerde de etkileri goriilebilmektedir. Bu
sebeple ve kdylerin de birer yerel yonetim birimi olmasi nedeniyle, kdy yonetim-
lerine gevre ve ¢evre sorunlariyla ilgili kanunla verilen gorevlerin incelenmesinin
yararli olacagi diisiiniilmektedir.

Koy yonetimlerine, 1924 tarihinde ¢ikarilan 442 Sayili Koy Kanunu’nun 13.
maddesinde zorunlu, 14. maddesinde ise istege bagli verilen gorevler yer almak-
tadir. Bu gorevlerin bir¢ogu cevre sagligini yakindan ilgilendirmektedir. Bunlar-
dan 6nemli goriilenler ise: kdy igme suyunu ulastiran borulart hasarli birakma-
mak ve hem mezarlik hem de giibrelik alanlardan ge¢mesini dnlemek; evlerden
birakilan kirli sularin igme suyuna karismasinin dniine gegmek; koy sinirlarinda
yer alan su birikintilerine engel olmak; evlerde odalar ile ahirlarin birbirinden
ayr1 olmasini saglamak; halka agik alanlarda ve evlerde kapali tuvalet yaptirmak;
evlerin ¢evresini ve kdylin sokaklarini temiz tutmak; kdy yollarinin etrafini, mey-
danlarinin ¢evresini, kenarlarini, mezarliklar1 ve mezarlik ile koy arasini agaglan-
dirmak; yilda en az bir defa kdydekilerin aga¢ dikmesine yardimci olmak ve bu
agacin yesillenmesine dek hayvanlarin bu alanlara zarar vermesine engel olmak
icin etraflarina ¢ali ¢irp1 sararak korumak seklinde 6zetlenebilmektedir (Keles &
Hamamci, 2005, s. 323).
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Koy yonetimleri gelir ve yetkiler bakimindan giiglii degildir. Ancak kdyler,
insanlarin dogrudan dogal kaynaklar1 kullanarak yasamlarinit devam ettirdikleri
yerler olduklar1 i¢in genellikle dogalar1 bozulmamais ve kendilerini yenileyebilme
ozelliklerini yitirmemislerdir. Bu yiizden de kdylerin dogalarini koruma olanak-
larinin devam ettigi soylenebilir. Ayrica kdylerde niifusun az olmasi ve kdy yerel
yonetimlerinin ¢aligma sekli sebebiyle demokratik isleyisin etkin bir sekilde ger-
ceklesme imkani vardir. Fakat bu imkanlardan faydalanmak icin kdylerde egitim
seviyesinin artirilmasi, iletisim yogunlugunun saglanarak ¢evresel duyarliligin
artirtlmasi gerekmektedir (Zengin, 2009, s. 121).

Cevre sorunlarinin 6nlenmesinde egitim olduk¢a dnemlidir. Sorunlarin ¢&zii-
miinde sonuca varilabilmesi i¢in insan, egitimle ele alinmali ve yonlendirilmeli-
dir. Bu egitimden ¢evre sorunlarinin 6nlenmesi ve ¢evre korunmasinda maksi-
mum fayda elde etmek i¢in hem yerel yonetim personeli hem de halkin egitimi ve
haberlesme kanallarinin agik oldugu iletisim sekli gereklidir (Okmen & Y1lmaz,
2015, s. 465).

6. SONUC

Cogu insanin biiyiik bir yer olarak diisiindiigii Diinya, ¢evre sorunlari ortaya
ciktiginda kiigiik bir yer durumundadir. Bu yiizden uzak bir yerde ortaya ¢ikan
bir ¢evre sorununu bile goz ardi etmek zordur. Ciinkii bu sorun ortaya ¢iktig1 yer-
le siirli kalmamakta ve zaman igerisinde diinyaya yayilmaktadir. Iste tam da bu
noktada g¢evre sorunlarinin énlenmesi ve ortaya ¢iktiginda ¢oziime kavusturul-
masinda sorunlarin ¢ikig noktasina olan yakinligindan dolay1 yerel yonetimlerin
rolii oldukca 6nemlidir. Ayrica merkezi yonetim, yerel yasama, yerel yonetimler
kadar yakin degildir. Bu ylizden yerel yasamda ortaya ¢ikan bir ¢cevre sorunu hak-
kinda yerel yonetimlerin bilgisi daha fazladir. Bu durum da ¢evre sorunu ¢6zii-
miinde yerel yonetimleri 6n plana ¢ikarmaktadir.

Sehirlesmenin neden oldugu ¢evre sorunlarinin ¢dziimiinde yerel yonetimle-
rin rolii oldukca 6nemli olsa da yerel yonetim birimlerinin bu sorunlarla miimkiin
oldugunca ilgilenebilmesi i¢in yeterli kaynak ve personele ihtiyaci vardir. Yerel
yonetimlere ayrilan kaynak ve personel sayisi ne kadar artirilirsa gevre sorunlari-
nin ¢éziimiinde yerel yonetimler o oranda etkili olabilir.

Sehirlesmenin yol agtif1 ¢evre sorunlarinin 6nlenmesinde egitim oldukca
onemlidir. Insanlar ¢evre konusunda daha bilinglendirilmelidir. Bu egitimden
hem yerel yonetim personelleri hem de halk faydalanmalidir. Hatta egitime kii-
¢lik yastan itibaren baglanmalidir. Yerel yonetimler, ¢evre konusunda egitimli
personellerini belirli zaman araliklariyla okullara yonlendirerek buradaki ¢ocuk-
larin anlayacag1 materyallerle desteklenen bir sunumla kiiciik yaslardaki ¢ocuk-
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larin ¢evre konusunda daha bilingli yetismelerini saglayabilir. Bu sekilde yetisen
cocuklar gelecekte ¢evreyle ilgili daha bilingli bireyler olurlar. Béylece gevre so-
runlarinda azalmalar da goriilebilir.

Ayrica su an niifuslari az oldugu ve dogalari bozulmadigi igin giivenli goriilen
kdylerimizin de aslinda bir kisminin ¢evre sorunlariyla karsi karsiya oldugu soy-
lenebilir. Bilyiliyen sehirlerimiz artik daha fazla insan gocii kaldiramamaktadir.
Bu da ozellikle sehirlere yakin olan kdylere yonelimi artirmaktadir. Sehirlerdeki
sanayi sektorii bu alanlara dogru yonelmektedir. Buralarda insan sayisinin ve ya-
pilasmanin artmasi, zaman icerisinde buralarin da sehirlesmenin yasadigi cevre
sorunlarina maruz kalmasina neden olmaktadir. Ayrica 2012 yilinda kabul edilen
6360 say1l1 On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilce Kurulmast ile
Bazi Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun ile birlikte on dort ilin de biiyliksehir olmasiyla beraber, bu illerin koyleri
de mahalle statiisiine bilirlinmiis ve yapilagsma baskisindan nasibini almigtir.
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Giris

Bilgi teknolojilerinde giinden giine ortaya ¢ikan yeni gelismeler, isletmelerin
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi konusunda da siiphesiz biiyiik etkilere sahiptir. Ozel-
likle isletmelerde mali konularda yiiriitiilen faaliyetlerin kaydedilmesi ve takibi-
nin saglanmasi artik fiziki belgeler kullanilarak degil elektronik ortamlarda ger-
ceklestirilmektedir (Yiiksel, 2019: 143). s diinyas1 dinamiktir ve degisim siirek-
lidir. Teknoloji degismeye ve daha karmasik hale gelmeye devam etmektedir.
Isletmeler, is siireglerini gelistirebilmek icin yeni teknolojiler aramaktadirlar. Is-
letmelerdeki bilgi sistemleri daha karmasik hale geldikge, geleneksel denetimden
beklenen faydalar da azalmaktadur. i¢ kontrol ve giivenlik konularinin kritik hale
gelmesi ile finansal bilgilerin dogrulugunu ve giivenilirligini test etmeye yonelik
prosediirler, denetim faaliyetlerinde yeni siirecler gerektirmektedir. Denetgiler ta-
rafindan kullanilan denetim yazilimi, genellikle veri tabani sistemlerinin karma-
sik dosya yapilarinda kaydedilen verileri ¢ikarmak i¢in gerekli iglevselligi iger-
meyebilmektedir. Bu noktada siirekli bir denetim siireci, bircok gercek zamanl
sistem i¢in en uygun denetim yaklasimi olmaktadir (Warren ve Smith, 2006). Sii-
rekli denetim verilerin gercek zamanl sekilde tamaminin denetlenmesine imkan
saglayarak giivenilirligi ve kontrol diizeyini iist seviyelere ¢ikartabilmektedir.

Ote yandan kiiresellesme, bilgi teknolojilerindeki gelismeler, iletisimde ya-
sanan degisimler bir yandan isletmelerin faaliyetlerini etkilerken bir yandan da
isletmeler icin farkli risk unsurlarini da icerisinde barindirmaktadir. Isletmeler
kars1 karsiya kalabilecekleri risk ve tehdit unsurlarint da 6nleyebilmek ya da en
aza indirgeyebilmek i¢in birbirleriyle sonsuz bir rekabet icerisinde hayatlarini
devam ettirmektedirler. Stirekli denetim, 6zellikle Enron, WorldCom, Xerox vb.
gibi sirketlerin biiylik yanki uyandiran finansal skandallarinin ortaya ¢ikmasi ile
bu gibi olaylarin yasanmamasi adina uygulanabilir ¢dziimlerin sunulmasi ile bir
gereklilik haline gelmistir. Siirekli denetimin ana bilesenleri olan siirekli kontrol
ve siirekli risk degerlendirme faaliyetleri sayesinde denetim faaliyetlerine yone-
lik azalan giiven ortaminin yeniden insa edilebilecegi diisiiniilmektedir. Bu ne-
denle denetimde benimsenen geleneksel yaklagimlar yerini bilgi teknolojileri ile
entegre, dijital ortamlarda faaliyetleri slirdiirmeye yonelik olan siirekli denetim
yaklasimina birakmaktadir. Bu anlamda siirekli denetim dijital ortamda faaliyet-
lerin gergeklestirildigi teknolojiyi odagina alan bir denetim yaklagimi olmaktadir.
Modern bilgi teknolojisinin uygulanmasi yoluyla i¢ ve dis denetimin doniigiimii
olarak tanimlanan siirekli denetim, diinya ¢apindaki firmalar tarafindan giderek
daha fazla benimsenmektedir (Alles vd. 2006: 211).

Tiim bu gercekliklerden hareketle bu calismada, siirekli denetim yaklagiminin
kavramsal perspektifte incelenmesi amaglanmigtir. Bu amaca yonelik olarak 6n-
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celikle, stirekli denetim kavramina iligkin tanimlara yer verilmis, siirekli denetim
kavraminin ortaya ¢ikma nedenleri agiklanmistir. Siirekli denetim yaklagiminin
isletmeler agisindan 6nemi vurgulanarak s6z konusu bu yaklagim tiim yonleriyle
ele alinmigtir.

1. Denetim Kavrami ve Denetim Anlayisinda Yasanan Degisimler

Denetim kavramimin kokeni cok eski doneme kadar uzanmaktadir. Insanlarin
topluluk seklinde yagamaya baslamasiyla birlikte denetim kavrami da 6nemli bir
unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir (Bozkurt, 2013: 56). Oyle ki her finansal olgu-
nun oldugu yerde denetim faaliyetleri de olmak durumundadir (Haftaci, 2018:1).

Literatiirde denetim kavraminin farkli yazarlar tarafindan yapilmis ¢esitli ta-
nimlarina rastlamak miimkiindjir.

Denetim, “Iktisadi faalivet ve olaylara iliskin iddialarin, 6nceden saptanmus
olgiitlere uygunluk derecesini arastirmak ve sonu¢larint ilgi duyanlara bildirmek
amaciyla tarafsizca kanit toplayan ve bu kanitlart degerleyen sistematik bir sii-
re¢” tir (Kaval, 2005: 3).

Haftac1 (2018) denetimi, “Diizenleme sorumlulugu isletme ydnetimine ait
olan finansal tablolarla ilgili olarak, muhasebe bilgi kullanicilarimin dogru ve
giivenilir bilgi edinme gereksinimlerini karsilayan bir uzmanlik alant” seklinde
tanimlamaktadir.

Baska bir tanima gore denetim; “Denetim kaniti elde etmek ve denetim kriter-
lerinin ne élgiide yerine getirildigini belirlemek i¢cin objektif olarak degerlendi-
rilen sistematik, bagimsiz ve dokiimante edilmis bir siire¢” tir (Russel, 2012: 2).

Her ne kadar farkli denetim tanimlari olsa da yapilan denetim tanimlarinin te-
melinde, kendilerine kaynak tahsis edilmis kisi yahut birimlerin, s6z konusu bu
kaynaklar1 ne sekilde kullandiklar1 hakkinda bir hesap verme sorumlulugu kav-
ram1 yer almaktadir (Erdogan, 2002: 56). Muhasebe bilgilerini kullanarak karar
alacak olan igletmenin sahip ya da ortaklari, isletme yoneticileri, isletmede ¢ali-
san personel vb. gibi isletme ici gruplar ile devlet, yatirnmcilar, tedarikeiler, sen-
dikalar vb. gibi isletme dis1 gruplar i¢in mali tablolar araciligi ile sunulan bilgiler
oldukga biiyiik bir 6neme sahiptir. Zira bu bilgiler hem igletmenin durumu hak-
kinda goriise varilmasini hem de karar alicilara amaglarina uygun sekilde dogru
kararlar almalarii saglamaktadir. S6z konusu bilgilerin gergegi yansitacak sekil-
de dogru, eksiksiz ve giivenilir olmas1 gerekmektedir (Ozer vd., 2018: 591). Bu
noktada denetim faaliyetlerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bugiin teknolojik, ekonomik ve sosyal alanlarin her noktasinda ortaya ¢ikan
hizli degisim ve doniistimler hem iilkeleri hem de igletmeleri ciddi derecede etki-
lemektedir. Bu degisim ve doniisiim ortaminda faaliyette bulunan igsletmelerin her
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gecen giin ortak sayilari artmakta, isletmeler arasinda siiregelen rekabet daha aci-
masiz bir hale gelmekte ve isletmeler ile ilgili olan taraflar i¢in isletmelere ait fi-
nansal bilgilerle yakindan ilgilenmekte ve bu bilgiler taraflar i¢in ¢cok daha 6nem-
li olmaktadir. Bu durum denetim kavraminin énemini de giinden giine daha fazla
arttirmaktadir (Haftaci, 2018: 1). Ote yandan yasanan global finansal krizler ve
finansal agidan ortaya ¢ikan sirket skandallart denetimin ihtiyaca uygunlugunun,
kalitesinin ve denetim kavraminin isletmelere kattig1 degerin de sorgulanmasina
neden olmustur (Yanik ve Karatas, 2017: 3).

2. Siirekli Denetim Kavraminin Gelisimi

Hizla gelisen piyasa kosullar1 ve finansal krizlerin yarattigi etkiler, biiyiik 6l-
cekli igletmelerin yonetim faaliyetlerinde daha saglikli isleyen yonetim ve dene-
tim sistemleri kurmalar1 ya da halihazirda mevcut olan bu sistemlerini gelistirme-
leri hususunda igletmeler iizerinde baski yaratmaktadir. Bu anlamda risk yoneti-
mi, seffaflik, gdzetim vb. faaliyetleri gelistirecek, bu faaliyetlerin gelistirilme-
si siirecinde isletmenin performansina ve belirlemis oldugu karlilik hedeflerine
olumsuz etki olusturmayacak ve hatta bunlara destek olacak sistemlerin kurulma-
st ihtiyaci giindeme gelmektedir (Tamay, 2010: 14).

Siirekli denetim kavraminin ortaya ¢ikis nedeninin en genel anlamda degisen
yonetim anlayisi ile isletmelerin is yapma sekillerinin de degistigi ve bu degisime
geleneksel denetim yaklagiminin ayak uyduramamasi ve kendisinden beklenen
fayday1 saglayamamasi oldugu soylenebilir.

Zamaninda ve yliksek kalitede kararlar alabilmek, gercek zamanli bilgilerin
varligina ve bu bilgilerin kalitesine bagli olmaktadir. Elektronik ve dijital bilgiler
daha esnek, erisilebilir, aktarilabilir ve kagit ortamindaki bilgilerden daha kolay
depolanabilir, zetlenebilir ve diizenlenebilir yapidadir. Bilgi teknolojileri, islet-
melerin ticari iglemlerini elektronik ortamda yapmalarina ve mali tablolarini da
gercek zamanli bir sistemde hazirlamalarina olanak saglamaktadir. Gergek za-
manli muhasebe sistemlerinde, mali bilgilerin ve denetim kanitlarinin ¢cogu yal-
nizca elektronik bi¢imde mevcuttur. Geleneksel kaynak belgeler, elektronik bel-
ge ve veriler ile yer degistirmektedir (Rezaee vd., 2001: 150). Ozellikle 20.yiiz-
yilin sonlart itibariyle teknolojik alanda ortaya ¢ikan biiylik gelismeler 1s1ginda
isletmelerin yiiriittiikleri faaliyetler sonucunda elde edilen ekonomik islemlerin
biiyiik bir kisminin hatta neredeyse tamaminin elektronik ortamda gergeklesmesi,
muhasebe islemlerinin de ayni sekilde elektronik ortama tasinmasina neden ol-
mustur. Bu elektronik ortamda gerceklesen finansal olay ve islemler ile ilgili ve-
riler, gerceklesme ani ile es zamanli ya da gergeklesme anindan ¢ok kisa bir siire
sonra muhasebe sistemlerince elektronik ortamda tanimlanarak kaydedilebilmek-
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te ve s0z konusu bu veriler kullanilarak olusturulan bilgiler, internet iizerinden
isletme ile ilgili olan taraflara sunulabilecek hale gelmektedir. Bilgi teknolojisin-
deki gelismeler yardimiyla ¢ok ¢esitli bilgiyi kisa siirede iiretebilecek noktaya
gelen muhasebe sisteminin tirettigi bu bilgilerin isletme ile ilgili taraflara ve bilgi
kullanicilarina tam olarak fayda saglayabilmesi i¢in bilgilerin giivenilirliklerinin
de isletme disindan olan {i¢iincii taraflarca ayni hizla onaylanmasi ve zamaninda
sunulmasi gerekmektedir (Agca, 2006: 65).

Siirekli denetim kavramini ortaya ¢ikaran sebeplerin ¢ikis noktasinin; 6zellikle
isletmelere yatirim yapmay1 planlayan taraflarin hata ve hileden uzak, dogru, ek-
siksiz ve giivenilir finansal bilgilere olan ihtiyac1 oldugu sdylenebilir. Isletmelerin
menfaat gruplarinin nitelikli bilgi ihtiyaglari i¢cin hazirlamis olduklart mali tablolar
ve bu mali tablolarin kontrol edilmesi konusu olduk¢a 6nemlidir. Muhasebe kayit-
lariin temel dayanagim teskil eden belgelerin elektronik kayitlar haline gelmesi
sonucu elde edilmek istenen bilgiler de daha hizli, erisilebilir, seffaf ve kaliteli ol-
maktadir. Tiim bu degisim ortami denetim faaliyetlerinde de kendisine yer edinerek
denetim faaliyetlerinin de gercek zamanli olmasini zorunlu kilmaktadir (Avunduk
ve Kizgin, 2020: 79). Ote yandan 6zellikle Enron vb. gibi sirket skandallarmin ar-
dindan siirekli denetim yaklagimi daha 6nemli olmaya baslamigtir. Yasanan finan-
sal skandallarin sonrasinda denetim faaliyetlerinde sarsilan giiven ortaminin tekrar
saglanmasi ve denetimin kaybolan imajinin tekrar inga edilmesi siirekli denetim
kavraminin benimsenmesi ile saglanabilir (Cankar, 2006: 70).

Yukarida bahsi gegen tiim bu gelismelerle birlikte kurumsal yonetimi gelis-
tirme istegi, yatirimcilarin giivenini artirma c¢abalari ve siirekli giivence talepleri
vb. sebepler siirekli denetim yaklagiminin, denetim faaliyetlerinde her gecen giin
daha fazla 6nem kazanmasina ve denetim yaklasimi acisindan benimsenmesine
neden olmaktadir (Warren ve Smith 2006).

3. Siirekli Denetimin Tanim

Literatiirde siirekli denetim kavramina yonelik yapilan ¢esitli tanimlara rastla-
mak miimkiindiir. S6z konusu tanimlarin bazilaria bu baslikta deginilmektedir.

CICA (The Canadian Institute of Chartered Accountants) ve AICPA (Ameri-
can Institute of Certified Public Accountants) Arastirma Raporu (1999)’na gore
siirekli denetim, bagimsiz denetgilerin olaylarin meydana gelmesiyle eszamanli
olarak veya kisa bir siire sonra yayinlanan bir dizi denetgi raporunu kullanarak
ilgili olay hakkinda yazili giivence saglamasina olanak taniyan bir metodolojidir
(Searcy vd., 2003: 2; Amin ve Mohamed, 2016: 113).

Siirekli denetim, fiziki belgeler olmadan, ger¢ek zamanli muhasebe bilgi sis-
teminde ortaya ¢ikarak mali tablolarda yer alan mali nitelikteki bilgilerin dog-
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ruluguna ve giivenilirligine ait bir goriise varilabilmesi i¢in bilgisayar destekli
cesitli denetim teknikleri ile analitik prosediirlerden yararlanilmasi ve bu sayede
elektronik denetim kanitlarinin elde edilerek bu denetim kanitlar ile varilan go-
rlslerin denetim raporlari vasitasiyla ilgili taraflara sunulmasina yonelik sistema-
tik bir slire¢ olmaktadir (Rezaee vd., 2001: 151; Selimoglu, 2005: 284).

Bir bagka ifadeyle siirekli denetim, varliklarin korunmasinda, veri biitiinli-
giiniin slirdiirilmesinde ve giivenilir finansal bilgi tiretilmesinde ger¢cek zamanli
muhasebe sistemlerinin etkinligini ve etkililigini belirlemek i¢in kanit toplama ve
degerlendirme siirecidir (Rezaee vd., 2001: 151).

Stirekli denetimin, kurumsal kaynak planlamasi yazilimlar1 ve entegre muha-
sebe yazilimlari ile isletme faaliyetlerinin gercek zamanl muhasebe verileri ola-
rak kayitlandig: sistemlerde, sz konusu bu islem ve kayitlarin dogruluklarinin
denetlenmesi faaliyeti olarak tanimlanmasi da mimkiindiir (Yiiksel, 2019: 144).
Bu anlamda siirekli denetim, ilgili olaylarin meydana gelmesiyle es zamanli veya
kisa bir siire sonra denetim sonuclar1 tireten bir denetim tiirii olarak tanimlanmak-
tadir (Kogan vd., 2018: 126).

Siirekli denetimin ¢esitlenen tanimlariin olmasina ragmen, tanimlarin hepsi
tic noktada hemfikir olmaktadir (Aboa, 2014: 7).

»  Siirekli denetim, olusturulan raporlara ek giivence ekler.

»  Siirekli denetimde raporlar, ilgili olaylarin kaydedilmesinden ¢ok kisa bir
siire sonra yani zamaninda olusturulur.

»  Siirekli denetim, 6nemli bir diizeyde teknoloji igerir.

Modern bilgi teknolojisinin uygulanmasi yoluyla i¢ ve dig denetimin doniisii-
mil olarak tanimlanan siirekli denetim, diinya ¢apindaki firmalar tarafindan gide-
rek daha fazla benimsenmektedir (Alles vd., 2006: 211).

3.1. Siirekli Denetim ile iliskili Kavramlar

Siirekli denetimi konu edinen ¢aligmalarda siirekli denetim ile iliskilendiri-
len kavramlarin ¢ogunlukla siirekli izleme, stirekli glivence ve siirekli raporlama
kavramlar1 oldugu goriilmektedir. Bu nedenle bu baglikta s6z konusu bu ii¢ kav-
ramdan bahsedilerek, kavramlarin gerek birbirleriyle gerekse siirekli denetim ile
olan iligkilerinin ortaya konulmasi amaglanmaktadir.

3.1.1. Siirekli izleme
izleme faaliyeti, planlanmus olan ile gerceklestirilenin, diizenli bir sekilde kar-
silastirlmasi olarak tanimlanabilir (Tiiredi vd., 2015: 8). Izleme faaliyetleri aym
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zamanda isletmelerde uygun kontrol sistemlerinin kurulduguna, kontrol prose-
diirlerinin anlagildigina ve bu prosediirlerin takip edildigine iligkin bir giivence
de saghyor olmalidir (Griffiths, 2005: 25). Bu anlamda siirekli izleme ise isletme
politikalarinin, prosediirlerinin ve is siire¢lerinin etkin olarak islemesini saglayan
ve yonetimin i¢ kontrollerin yeterliligini ve etkinligini degerlendirme sorumlu-
lugunu ele alan bir yonetim islevi olmaktadir. ilaveten, siirekli izleme genellik-
le belirli bir is siireci alanindaki tiim islemlerin ve sistem etkinliklerinin kontrol
kurallarina gore test edilmesini de icermektedir (Aquino, 2008). Siirekli izleme,
sistemlerin ve kontrollerin tasarlandig1 gibi ¢alistigindan ve islemlerin uygun se-
kilde islendiginden emin olmak i¢in yonetime yonelik otomatik bir geri bildirim
mekanizmasidir (KPMG, 2008).

Siirekli denetimin dnemli bir alt kiimesinin, is siireci kontrollerinin siirekli iz-
lenmesi oldugu sdylenebilir (Alles vd., 2018: 221). I¢ denetgiler tarafindan gercek-
lestirilen siirekli denetimle baglantili olarak yonetimin siirekli izleme prosediirleri-
ni kullanmasi, kontrol prosediirlerinin etkili olduguna ve karar verme i¢in {iretilen
bilgilerin giivenilir olduguna dair giivence ihtiyacim karsilayacaktir. i¢ denetim yo-
neticilerinin uyum g¢abalarinin yiikii, kaynaklarin kitlig1 ve denetim bagimsizligini
siirdiirme ihtiyac ile ilgili endiselerin 1s18inda, biitiinlesik bir siirekli denetim ve
stirekli izleme stratejisi kurmak en ideal olandir (Coderre, 2005: 1).

Siirekli izleme faaliyetleri, yonetimin politika ve prosediirlere uyulmasini ve
is slireclerinin etkin bir sekilde islemesini saglamak i¢in uygulamaya koydugu bir
stirectir (Sabau vd., 2011: 46) ve kontrollerin yeterliligini ve etkinligini degerlen-
dirme konusunda ydnetimin sorumlulugunu ele alir. Bu, kontrol amaglarinin ve
giivence beyanlarinin tanimlanmasini ve uyum saglamayan faaliyetleri ve iglem-
leri vurgulamak i¢in otomatik testlerin olusturulmasini igerir. Y onetim tarafindan
kontrollerin siirekli olarak izlenmesine iliskin tekniklerin ¢ogu, i¢ denetgiler ta-
rafindan siirekli denetimde uygulanabilenlere benzerdir (Coderre, 2005: 1). Zira
isletmeler her zaman faaliyetlerini 6l¢me ve izleme goreviyle karsi karsiya kalir-
ken, kagit belgelere dayanan sistemler isletmeleri genellikle 6nemli bir gecikme
siiresinden sonra kaydedilen ve dnceden filtrelenmis dlgiilere glivenmek zorunda
birakmaktadir. Oysa modern bilgi teknolojisi, bilgileri kaynaginda, filtrelenme-
mis ancak ayristirilmis bicimde yakalamak i¢in birgok bilgisayar ve ag olusturma
araglarimi kullanir, bu da is siireglerini oldukga ayrintili ve ger¢ek zamanli olarak
dlgmeyi ve izlemeyi miimkiin kilmaktadir (Alles vd., 2018: 221). Islemlerin sii-
rekli izlenmesi, karmasgik, veri yogun ortamlarda i¢ kontrol sistemindeki hatala-
r1, tanimlamalar1 ve sistemde ortaya ¢ikabilecek aksakliklart fark etmede isletme
yoneticilerine, i¢ ve dis denetgilere yardimci olmaktadir (Brown vd., 2007: 5).
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3.1.2. Siirekli Giivence

Giivence, iglincii bir tarafa, islerin durumu (belirli bir iglem, i veya yonetim
siireci, risk veya bir i operasyonunun genel finansal performansi) hakkinda su-
nulan bir goriis olarak kabul edilebilir. Denetim giivencesi ise kontrollerin yeter-
liligi ve etkinligi ile bilginin biitiinliigiine iliskin bir aciklamadir (Coderre, 2005:
7). Siirekli glivence, denetci tarafindan belirlenen kriterlere dayali olarak islemle-
ri ve kontrolleri siirekli olarak test eden ve denetcinin ek prosediirleri uygulamasi
icin istisnalar1 belirleyen bir siire¢ olarak tanimlanabilir (Alles vd., 2006: 213).

I¢ denetim, risk yonetim stratejileri ve uygulamalarinin, yénetim kontrol cer-
¢evelerinin ve uygulamalarinin, karar verme ya da raporlama i¢in kullanilan bil-
gilerin bagimsiz bir degerlendirmesini saglamak amaciyla objektif kanit incele-
meleri yaparak giivence hizmetleri saglamaktadir. Siirekli giivence ancak denet-
ciler stirekli sekilde kontrol ve risk degerlendirmesi yaptiklarinda yani siirekli
denetim faaliyetlerini ger¢eklestirdiklerinde ve ilaveten yonetim siirekli izleme
faaliyetlerinin yeterliligini degerlendirdiginde saglanabilir. Denetgiler, yonetim
tarafindan gergeklestirilen faaliyetleri inceler, kontrollerin ¢alistigini dogrular,
degisiklikler onerir ve riskin yonetildiginden emin olur. Denetgiler, ancak bu se-
kilde faaliyette bulunduklari zaman isletmeler, kontrollerin ¢alistigina, risklerin
yonetildigine ve karar verme i¢in kullanilan bilgilere dair daha yiiksek bir giiven-
ce seviyesine sahip olabileceklerdir. Yonetim ise kontrolleri gelistirerek, tasarla-
yarak ve izleyerek ve riskleri yoneterek giivence denkleminde rol oynamaktadir
(Coderre, 2005: 9). Bu anlamda siirekli izlemenin siirekli glivenceyi saglamada
destek oldugunu sdylemek miimkiindiir (Vasarhelyi vd., 2010: 53).

IIA (The Institute of Internal Auditors-I¢c Denetgiler Enstitiisii) tarafindan sii-
rekli giivence, siirekli denetimin ve yonetim tarafindan ytriitiilen siirekli izle-
menin bir birlesimi olarak tanimlanmaktadir (Bibi, 2010: 2-3). Gergeklestirilen
siirekli denetim faaliyetleri ve siirekli izleme stire¢lerinin neticesinde siirekli gii-
vence kavrami olugsmaktadir. Siirekli izleme faaliyetlerinin ydnetim tarafindan
gerceklestirilmesinin ardindan siirekli izlemeye yonelik denetim testlerinin yapil-
masiyla birlikte denetim boyutu 6n plana ¢ikmaktadir. Siirekli denetim faaliyet-
lerinin gerek yonetim gerekse denetim boyutlari beraber ele alinmaktadir. Siirekli
giivence ise ancak siirekli denetim sayesinde ortaya g¢ikabilmektedir (Acar vd.,
2016: 1563). Denetgiler, stirekli izleme ve denetim siire¢lerinin birlesik sonugla-
rin1 degerlendirerek, i¢ kontrollerin etkinligi konusunda siirekli giivence saglaya-
bilirler (Coderre, 2005: 10).
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3.1.3. Siirekli Raporlama

Onceki basliklarda da belirtildigi iizere; denetimde risklerin ydnetilmesi ko-
nusunun 6nemli hale gelmesi, denetim kalitesinde devamliligin saglanmasina yo-
nelik istek, daha sik raporlama gereksinimleri ve ortaya ¢ikabilecek hata ve hile
durumlarinin saptanabilmesi gibi konular denetim sistemlerinde proaktif bir an-
layis1 gerektirmektedir. S6z konusu beklentileri karsilamada geleneksel denetim
teknikleri oldukga yetersiz kalmakta ve siirekli denetim yaklasimi ve teknikle-
ri giindeme gelmektedir (Kaldirim ve Kaldirim, 2018: 309). Bu anlamda daha
sik raporlama yapilmasi isletmelerde ortaya ¢ikabilecek belirsizlik durumlarini
azaltmaya yoneliktir ve bu sayede yatirimcilarin bir isletme hakkindaki algilart
da gelistirilecektir. Daha sik denetim ise verilerin biitiinliigiinii saglayacaktir. Ge-
leneksel denetimin dogasinda ise zaman yoniinden gecikmeler mevcuttur. Ozel-
likle raporlama doneminin sonu ile yatirimecilara ve alacaklilara denetim rapo-
runun diizenlenmesi arasinda 6nemli bir gecikmenin olmasi genellikle olasidir
(Searcy ve Woodroof, 2003).

Siirekli giivence, giivencenin saglandigi raporlarin ger¢ek zamanli olarak
mevcut olmasini gerektirir. Ayni sekilde gercek zamanli raporlama da raporlar-
da yansitilan tiim bilgilerin (tahminler ve piyasa degerleri de dahil olmak iizere)
gercek zamanli olmasini gerektirir. Finansal bilgilerin gercek zamanl raporlan-
masini saglayan teknolojiler su anda mevcut olsa da igletmelerin bu teknolojileri
uygulamaya yonelik taahhiitleri olmadan ve 6nemli finansal rakamlar1 gercek za-
manli olarak denetgilerin kullanimina sunmadan, siirekli bir denetimden bahset-
mek miimkiin degildir (Searcy vd., 2003: 2).

3.2. Siirekli Denetim ile Geleneksel Denetimin Karsilastirilmasi

Siirekli denetimin 6zii, yonetim faaliyetleri ile giivence saglanmasi arasindaki
gecikmeyi miimkiin oldugunca azaltmasidir. Gegmiste yoneticiler, genellikle fa-
aliyetlerini y1l sonunda gergeklestiren denetgilere kiyasla ¢ok daha ayrintili veri-
lere tam zamaninda erisebilmekteyken, siirekli denetimin temelini olusturan tek-
noloji sayesinde artik denetgilerin, siire¢ izleme konusundaki uzmanliklar1 da goz
ontline alindiginda, yoneticilerle ayn1 verileri ayn1 zamanda ve hatta daha dnce
gormeleri saglanmaktadir. Bu anlamda siirekli denetim, finansal denetimde ma-
nuel uygulamalardan sistem tabanli yontemlere gegis yolunda atilmis bir adimdir
(Alles vd. 2006: 215-216). Geleneksel denetimde bir takim donanim ve yazilim-
lardan yararlaniliyor da olsa ¢ogunlukla insan unsuru 6n planda olmaktadir. Sii-
rekli denetimde ise denetim faaliyetleri ¢esitli donanim ve yazilimlardan yogun
bir sekilde yararlanilarak elektronik ortamda olusan verileri ve denetim kanitla-
rin1 odagina aldigindan insan unsuru da daha arka planda kalmaktadir. Yani gele-
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neksel denetimde “insan” unsuru tarafindan yapilan denetim verilerinin ve kanit-
larinin toplanmasi, isletmelerde kurulu i¢ kontrol ve muhasebe sistemlerinin goz
ontinde bulundurulmasiyla denetim risklerinin belirlenmesi vb. islemler siirekli
denetimde gesitli donanim ve yazilimlarca gerceklestirilmektedir. Bu nedenle sii-
rekli denetimde “insan” unsurunun yiikiiniin de azaltilmasinin amaglandig1 soy-
lenebilir (Agca, 2006: 71).

Siirekli denetim ve geleneksel denetim karsilagtirildiginda birtakim benzerlik-
lerinden de bahsetmek miimkiindiir. Bu anlamda hem siirekli denetim hem de ge-
leneksel denetim giivence hizmetleridir. Giivence hizmetleri, karar vericiler i¢in
bilgi kalitesini veya igerigini iyilestiren bagimsiz profesyonel hizmetlerdir. Her
iki denetim yaklasimi da tasdik kategorisi altindadir ve bilango, gelir tablosu, 6z
sermaye degisim tablosu, nakit akim tablosu gibi finansal tablolar1 kapsamakta-
dir. Ayrica Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkeleri her iki denetim yaklasiminda
da kriter gorevi iistlenmektedir (Zhao vd., 2004: 393-394). Ote yandan s6z ko-
nusu iki denetimin farklilasan yonleri incelendiginde olduk¢a 6nemli noktalarin
oldugu goze carpmaktadir.

Siirekli denetim yaklagiminin geleneksel denetim yaklasimina getirdigi yeni-
likleri yedi ana baslikta toplamak miimkiindiir (Chan ve Vasarhelyi, 2018: 272).

. Siirekli veya daha sik denetimler

. Proaktif bir denetim modeli

. Denetim prosediirlerinin otomasyonu

. Denetgilerin gorev ve rollerinin degisimi

. Denetimin niteligi, zamanlamasi ve kapsamindaki degisiklik

. Izleme ve test etme icin veri modelleme ve veri analizlerinin kullanim1

~N N U AW N~

. Denetim raporlamasinin niteligi ve zamanlamasindaki degisiklikler

Bahsi gecen bu yedi yenilik boyutu siirekli denetimde gercek zamanli giiven-
cenin saglanmasi ve gergek zamanli finansal bilgilerin giivenilirliginin arttirilma-
sina yardime1 olmaktadir. S6z konusu bu yenilikler, siirekli denetimin geleneksel
denetim yaklasimindan farklilasan yonlerini de olusturmaktadir. Bu agidan ba-
kildiginda Tablo 1°de siirekli denetim ile geleneksel denetimin farkliliklar 6zet
halinde yer almaktadir.
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Tablo 1: Geleneksel Denetim ve Siirekli Denetimin Karsilastirilmasi

Geleneksel Denetim

1. Siklik
e Periyodik

2. Yaklasim
e Reaktif
3. Siirecler
s Manuel
4. Denetgilerin Calismasi ve Rolii
s Gergeklestirilen 15m buyik kisnu,
emek ve zaman yogun denetim
prosediirlerine odaklanir.
e I¢ wve dis denetginin bagimsiz
rolleri vardir.

5. Nitelik, Zamanlama ve Kapsam

e Test etme analitik inceleme
prosediirlerinden ve — maddi
dogruluk  testlerinden  olusur
(Nitelik).

e Kontrol testlenn ve detayli testler
bagimsiz  olarak  gerceklesir
(Zamanlama).

¢ Test etmede ommekleme yapilir
(Kapsam).

6. Test Etme
o Insanlar tarafindan yapilir.

7. Raporlama
¢ Periyodik

Kaynak: Chan ve Vasarhelyi, 2018: 273.

1. Siklik
+ Surekli ya da ¢ok sik

2. Yaklasmm
e Proaktif
3. Siirecler
s Otomatik
4. Deneteilerin Calismas: ve Rolii

¢ Gerceklestinlen 15in biyitk kismi,
istisnalarin ele almmasi ve nsan
yargisi  gerektiren  denetim
prosediirlerine odaklamr.

e Dis denetci, siirekli  denetim
sisteminin onaylayicisi
roliindedir.

5. Nitelik, Zamanlama ve Kapsam

e Test etme, siirekli kontrollerin

izlenmes:  ve  sirekli  ven

giivencesinden olusur (Nitelik).

o Kontrol 1zleme ve detayli testler
aym anda gergeklesir
(Zamanlama).

e Test etmede tiim ana kiitle dikkate
almir (Kapsam).

6. Test Etme

¢ Izleme ve test etme igin veri
modelleme wve veri analiz
kullanilir.
7. Raporlama
¢ Sarekli ya da ¢ok sik

Geleneksel denetimde, denetimin kontrol testleri, gegmise doniik ve dongii-

sel bir temelde, genellikle is faaliyetlerinin yapilmasindan aylar sonra gercek-

lestirilmektedir. Test prosediirleri genellikle bir 6rnekleme yaklasimina dayanir

ve politikalarin, prosediirlerin, onaylarin ve mutabakatlarin gézden gegirilmesi

gibi faaliyetleri icerir. Ancak gilinlimiizde, bu yaklagimin i¢ denet¢ilere dar bir

degerlendirme kapsami olusturdugu ve is performansi veya mevzuata uygunluk

acisindan gercek deger saglamak i¢in genellikle ¢ok gec kaldigi kabul edilmekte-

dir. Siirekli denetim, kontrol ve risk degerlendirmelerini otomatik olarak ve daha

sik bir sekilde gergeklestirmek i¢in kullanilan bir yontem olmaktadir. Teknoloji

ise bdyle bir yaklagimi miimkiin kilmanin anahtaridir. Siirekli denetim, bir islem

orneginin periyodik incelemelerinden ziyade islemlerin yiizde 100’{iniin siirekli

incelenmesi anlaminda denetim paradigmasini degistirmektedir. Bir¢cok diizeyde
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modern denetimin ayrilmaz bir parcasi haline gelmektedir. Ayrica performans iz-
leme, dengeli puan kart1 ve kurumsal risk yonetimi gibi yonetim faaliyetleriyle de
yakindan baglantilidir (Coderre, 2005: 1).

3.3. Bilgi Teknolojileri ve Siirekli Denetim

Bilgi teknolojisi, isletmelerin ve isletme bilgilerinin yonetilme seklini 6nem-
li 6l¢iide degistirmektedir. Elektronik is diinyasinda, bilgilerin ¢ogu elektronik
formattadir ve sonug olarak denetim ortaminda da meydana gelen bu degisiklik,
denetim uzmanlarini elektronik kanitlari denetlemeye zorlamaktadir. Ayrica, ger-
¢ek zamanli muhasebe raporlarinin ortaya ¢ikmasi, denetim uzmanlarina gergek
zamanli denetim hizmetleri veya olaylarin meydana gelmesi ile denet¢i goriisii-
niin sunulmas1 arasindaki siirenin kabul edilebilir bir diizeye indirildigi siirekli
denetimi saglama konusunda artan bir baski olusturmaktadir (Chou, 2007: 2274).
Ciinkii teknoloji, isletmelerin ger¢cek zamanl olarak finansal bilgilerini yayin-
lamasia olanak tanimaktadir. Islemler arasindaki gecikme siiresi ve islemlerin
yayinlanan mali tablolardaki goriiniim siireleri kisaldikca, kagit tizerinde yapilan
geleneksel denetim izlerinin de kayboldugu gortilmektedir. Gergek zamanli mu-
hasebe sistemleri, denetgilerin siirekli elektronik denetim kullanmasini gerektirir,
zira cogu denetim kanit1 yalnizca elektronik bigimde ve ¢ogu durumda yalnizca
cok kisa bir siire igin mevcuttur. Denetim siireci, kagit belgelerin geleneksel ma-
nuel denetiminden bilgisayar araciligtyla denetime dogru gelismektedir ve zorun-
lu olarak kagitsiz, elektronik, ¢evrimici, gergek zamanl siirekli denetime dogru
ilerlemektedir (Rezaee vd., 2002: 160).

Siirekli denetimin tamamiyla bilgi teknolojilerine dayandigini sdylemek miim-
kiindiir. Teknolojide yasanan hizli degisim ve gelisim siirekli denetimin uygulana-
bilir olmasina temel olusturmustur. Ozellikle Enron, Worldcom, Xerox vb. sirket
skandallarinda denetimi ilgilendiren faaliyetlerde hata, hile, yolsuzluk gibi kavram-
larin yogunluk kazanmasiyla siirekli denetim yaklasimi da isletmeler i¢in Gnem-
li bir konu olmaya baglamistir. S6z konusu sirket skandallar1 sonucunda denetim
faaliyetlerinde yasanan giiven kaybinin ortadan kaldirilarak tekrar gliven ortami-
nin olusturulmasi ancak siirekli denetim yaklagiminin benimsenmesi ile miimkiin
olabilecektir (Cankar, 2006: 70). Bir diger noktada giiniimiizde isletmelerin gerek
iretim gerekse satig aglarinda hizla ortaya ¢ikan tiim teknolojik yeniliklerin ayni
zamanda denetim siirecindeki faaliyetleri de zenginlestirmesidir. Denetim giderek
isletmelerin her faaliyetini kapsayan bir kavrama doniisecektir. Bu durumun sonu-
cu olarak siirekli denetim ve dolayisiyla siirekli danigmanlik faaliyetleri isletmeler
icin hayati 6neme sahip olacaktir (Erturan ve Ergin, 2018: 821).
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4. Siirekli Denetimin Faydalari

Degisen bilgi teknolojisi denetim fonksiyonunun da degismesinde ciddi rol
oynamaktadir. Bircok ekonomik olay artik herhangi bir kagit belge olmadan
elektronik olarak kaydedilmekte, dl¢iilmekte ve rapor edilmektedir. Bu dogrul-
tuda, ¢evrimigci, gercek zamanli muhasebe kavrami da 6nem kazanmaya basla-
mistir. Ote yandan degisen bilgi teknolojisi denetim fonksiyonu agisindan degerli
yeni hizmetler gelistirilmesi i¢in heyecan verici firsatlar da sunmaktadir (6rnegin,
bilgisayar biliminin “diisiinme” ile ilgilenen bir dali olan yapay zeka ve genisleti-
lebilir bir ig raporlama dili olan XBRL gibi). Bu noktada siirekli denetim faaliyet-
leri de gerek denetim faaliyetlerini yliriitenler gerekse diger mali yoneticiler i¢in
profesyonel firsatlar1 genisleterek, tiim kullanicilar i¢in finansal bilgilere deger
katacaktir (Zhao vd. 2004: 390). Siirekli denetimin maliyetleri azaltmasi ve za-
man tasarrufu saglamasi yoluyla denetim verimliliginin gelistirilmesi adina bir-
¢ok faydasi bulunmaktadir (Majdalawieh vd., 2012: 305).

Siirekli denetimin uygulanmasi, mevcut denetim faaliyetleri sirasinda orta-
ya ¢ikmasi muhtemel denetim israflarinin da 6nemli derecede Oniine gegilmesini
kolaylastirmaktadir. Ortaya ¢ikabilecek s6z konusu denetim israflart genel olarak
yedi baslikta toplanabilir. Bu basliklar asagida siralanmaktadir (Searcy ve Wood-
roof, 2003).

Asir1 denetim: Bu durum, igletmeler denetim riski ve 6nemlilik degerlendir-
melerine gore gerekenin Otesinde denetim prosediirleri uyguladiginda ortaya ¢ik-
maktadir. Sonucta denetimde zaman ve maliyet israfi ortaya ¢ikar.

Beklemeler: Denet¢inin faaliyetlerini gergeklestirmek i¢in ihtiyag duydugu
verileri beklemek zorunda kalmasidir. Bekleme durumuna genellikle veri ve in-
san giicii yetersizligi neden olmaktadir.

Zaman Kaybi: Geleneksel denetim israflarinin en dnemli noktas: gecikmele-
rin yasanmasidir. Raporlama déneminin sonu ile denetim raporlarinin diizenlen-
mesi arasindaki gecikmeler bu duruma 6rnek verilebilir.

Denetim Siireci: Bu denetim israfi, denetim siirecinin kendi yetersizliklerin-
den kaynaklanmaktadir. Planlama adimindan raporlamaya kadar ortaya ¢ikabile-
cek etkin olmayan potansiyel alanlardir. Denetim siirecindeki israf nedenlerinden
bazilar1 deneyimsiz personel, yetersiz veri ve gereksiz denetim adimlaridir.

Calisma Siireci: Denetim siireci, bastan sona sorunsuz isleyen bir siire¢ de-
gildir. Kimi zaman siire¢ boyunca ek maliyetlere yol acabilecek birtakim durak-
samalara ya da siirecin yeniden baglatilmasina sebep olan durumlara rastlamak
miimkiinddir.

Gozden Gecirme Siireci: Bu siire¢ temelde bir kalite kontrol dnlemidir. Sii-
rekli denetim gdzden gecirme siirecini otomatiklestirebilir ve kisaltabilir.
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Hatalar: Gozden gecirme siireci ne kadar iyi islerlige sahip olsa da denetim
siirecinde bazi hatalar meydana gelebilir. Hatalar fark edildiginde bunlar1 diizelt-
mek icin ekstra bir calisma siireci gerekmektedir.

Siirekli denetim, teknolojiden yararlanmak suretiyle siirekli sekilde ve kay-
naklar israf etmeden denetim yapilmasina olanak tanimaktadir. Ciinkii bu dene-
tim yaklagiminda denetim faaliyetlerinin biiyiik bir kismi1 otomatiklestirilmistir
(Searcy ve Woodroof, 2003).

Siirekli denetimin avantaji, teknolojideki gelismelerle birlikte daha giiclii is-
lemciler ve artan bant genisligi ile her islemin kontrol edilebilmesidir (Flowerday
ve Solms, 2005: 15). Bu sayede siirekli denetim, haftalik, giinliik ve hatta anlik
siirelerde 6rneklemeye gereksinim duymaksizin tiim bilgileri denetlemeye imkan
saglamaktadir (Orhan ve Sercemeli, 2015: 85-86). Siirekli denetim uygulamalari-
nin 6nemli faydalarindan biri, denetim faaliyetlerinin maliyetlerini diisiirmesidir.
Siirekli denetim, verilerinin ¢ok biiyiik bir yiizdesini (hatta yiizde 100’e kadar)
bilgisayar teknolojisi ile manuel testlerden ¢ok daha hizli ve verimli bir sekilde
test edilebilmesini saglar. Dolayisiyla siirekli denetim, denetgilerin iglemlerin ve
hesap bakiyelerinin manuel olarak incelenmesi i¢in harcadiklari siireyi ve mali-
yetleri azaltabilmektedir. Ayrica, denetgilerin isletmenin sektoriinii ve i¢ kontrol
yapisint anlamaya daha fazla odaklanmasina izin vererek mali denetimlerin kali-
tesinin de artirllmasina destek olur (Rezae vd., 2001: 151).

Siirekli denetimin isletmeler icin sagladigi diger 6nemli ek fayda, hata ve hile
durumlarinin 6nemli dl¢iide azaltilmasi, operasyonel verimliligin artmasi ve ma-
liyet tasarrufu ile gelir kaybinin azalmasi ve bu sayede sonuglarin iyilestirilmesi-
dir. Siirekli denetim yaklagimini ve yaklasimin bir geregi olan kontrollerin izlen-
mesini tam olarak benimseyen isletmeler genellikle hizli bir yatirim getirisi elde
ettiklerini fark etmektedirler. Ozetle siirekli denetim uygulamalariin beklenen
faydalar1 su konular1 icermektedir (Coderre, 2005: 11).

* Riskleri azaltma becerisinin artmast.

» I¢ kontrolleri degerlendirme maliyetinde azalma.
» Mali sonuglara olan giivenin artmasi.

* Mali islemlerde iyilestirmeler.

» Mali hatalarda ve hile olasiliginda azalma.

5. Siirekli Denetim Siireci

Stirekli denetim sisteminin basarili bir sekilde kurulabilmesi ve yiiriitiilebil-
mesi i¢in bir takim kritik asamalar s6z konusudur. S6z konusu bu asamalar iyi
planlanmali ve yiiriitiilmelidir. Ayrica iist yonetimin ya da denetim komitesinin
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desteginin alinmasi da sistemin basarisi i¢in biiyiik bir 6neme sahiptir. Asamalar,
ic ana baglik olarak hazirlik agamasi, uygulama agsamasi, izleme ve revize etme
asamasi olarak siralanabilir. Her bir baslik kendisini ilgilendiren ¢esitli alt faali-
yetlerden olugmaktadir (Sevimli, 2009).

Rezaee vd. (2001)’e gore stirekli denetim bes asamadan olusmaktadir. Bunlar;

1. Analitik prosediirleri de dahil ederek bir denetim sézlesmesinin planlan-
masl,

2. Kontrol testlerinin performansi ve kontrol riskinin degerlendirilmesi da-
hil olmak tlizere ger¢cek zamanli muhasebenin i¢ kontrol yapisinin dikkate
alinmasi,

3. Islemlerin detaylarina ait gecici ve siirekli maddi dogruluk testlerinin uy-
gulanmasi,

4. Hesap bakiyelerine ait y1l sonu maddi dogruluk testlerinin ve analitik pro-
sediirleri igeren genel sonuglarin sergilenmesi,

5. Denetimin tamamlanmasi ve denetim raporu hazirlanmasi’ dir.

Chan ve Vasarhelyi (2018) ise denetim siirecinin agsamalarini dort ana baslik-
ta toplamistir. Bu asamalara asagida kisaca deginilmektedir (Chan ve Vasarhelyi,
2018: 278-279).

1. Denetim Prosediirlerinin Otomasyonu: Denetci, siirekli denetimin uy-
gulanabilecegi bir is siireci alan1 tanimlar. Siirekli denetimin uygulanacagi ilk is
siireci alanlart belirlenirken verilere ulasilabilirlik konusu birincil 6neme sahip
olmalidir. Is siirecinin tanimlanmasinin ardindan denetgi, resmilestirilebilen ve
otomatiklestirilebilen izleme ve test tiirlerini belirlemek i¢in daha 6nce mevcut
olan denetim prosediirlerini inceler.

2. Verilerin Modellenmesi ve Ol¢iit Gelistirme: Veri modelleme, gelecekte-
ki iglem verilerini ve hesap bakiyelerini degerlendirmek i¢in dlgiitler gelistirmek
icin kullamilir. Olgiitler, denetlenmis ge¢mis veriler iizerinde tahmin, smiflandir-
ma, iligkilendirme veya kiimeleme teknikleri kullanilarak olusturulur. Veri mo-
dellemenin amaci, olagandisi olarak kabul edilebilecek gelecekteki islem verile-
rini veya hesap bakiyelerini ayirt etmek veya tahmin etmek icin analitik modelle-
ri ve algoritmalar1 ¢calistirmaktir. Veri modelleme siireci, denetlenen gegmis veri-
leri iki veri setine bolinmesinden olugsmaktadir. Bunlar; egitme ve dogrulamadir.
Egitim seti, islemler ve hesap bakiyelerinin dl¢iimiine iliskin dlgiitler olusturmak
tizere analitik bir model veya algoritmanin ¢aligtirilmasi igin kullanilir. Dogrula-
ma seti ise ¢aligtirilan analitik modelin dogrulugunu ve performansini test etmek
ve 6lgmek i¢in kullanilir,
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3. Veri Analizi: Veri analizi, i¢ kontrolleri, islem ayrintilarini ve hesap baki-
yelerini belirlenen Slgiitlere gore degerlendirmek i¢in kullanilir. Siirekli kontrol-
lerin izlenmesinde, kurala dayali analizler ¢calisanlarin eylemlerini ihlallere yone-
lik i¢ kontrol politikalar1 ile karsilagtirir. Siirekli veri giivencesi igin, denetlenme-
mis iglem ayrintilar1 ve hesap bakiyeleri, sapmalar veya olagandisiliklar i¢in veri
modelleme asamasinda gelistirilen Slgiitlerle karsilastirilir. I¢ kontrol ihlallerini
veya diger olagandisiliklar iceren islemler, istisna olarak isaretlenir ve gercek
zamanli olarak durdurulabilir ya da askiya almabilir. Isaretlenen her istisna icin,
sorunun ayrintilarint goésteren bir rapor olusturulur. Bu noktada denetci, istisna
raporu ayrintilarini degerlendirir ve daha fazla aragtirma yapip yapmamaya karar
Verir.

4. Raporlama: Siirekli denetim sistemi herhangi bir istisna raporu olugturmu-
yor ise, mali bilgilerin maddi hatalar, eksiklikler ya da hileler icermedigi varsayi-
lir. Belirgin maddi istisnalarin olmamasi durumunda, temiz bir denetim goriisii /
raporu yayinlanabilir ve sistem tarafindan giivence seviyesi korunabilir.

Siirekli denetim siirecinin, degisen ve rekabet igerisinde olan is ortaminin di-
namikleriyle basa ¢ikabilmesi i¢in siirekli olarak ayarlanmasi gerekmektedir. Or-
taya ¢ikan ¢evresel tehditler veya yasal ya da diizenleyici ortamda yasanan degi-
siklikler denet¢ilerin 6zellikle izleme ve denetleme siireclerini de siirekli sekilde
giincellemesini gerektirmektedir. Bu anlamda siirekli denetim siirecinin degisen
kosullara uygun sekilde ayarlanmasi i¢in siirekli denetim kavraminin degisim yo-
netimi siireglerine de dahil edilmesi 6nemlidir (Lins vd., 2018: 899).

6. Siirekli Denetimi Uygulamada Yasanabilecek Zorluklar

Siirekli denetim yaklagiminin benimsenerek isletmede uygulanmasini sagla-
mak ve yaklasimdan beklenen faydalari elde edebilmek i¢in bazi noktalarin goz
ontinde bulundurulmas: gerekmektedir (Coderre, 2005: 2).

+  Oncelikle siirekli denetim yaklasiminin isletmede uygulanmasi icin dene-
tim komitesinin ve {ist yonetimin destegi saglanmalidir.

» Farkli bilgi sistemlerinde bulunan verilere erismek, bunlari islemek ve
analiz etmek icin gerekli teknolojiye ve teknik yeterlilige sahip olunma-
lidir.

*  Uygun analitik yazilim araglarinin kullanilmasi ve denetim ekibindeki uz-
manligin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi de dahil olmak iizere denetim pro-
jelerini desteklemek i¢in gereken veri analizi teknikleri uygulanmalidir.

*  Yonetimin siirekli izleme sistemini benimsemesi ve bu sistemi isletme
igerisinde kurmast saglanmalidir.
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» Risk odakli denetim planlamasina yonelik entegre ve tutarli bir yaklagimin
pargasi olarak siirekli denetimin isletmede benimsenmesi saglanmalidir.

»  Siirekli denetim sonuglarini dogru bir sekilde yonetebilmek i¢in gereken
raporlama ve geribildirim sistemi kurulmalidir. Yoénetime bildirilen de-
netim bulgular {izerinde uygun 6nlemlerin alinmasi ve siirekli denetim
sonuglarinin, kontrollerin izlenmesi, performans 6lgiimii ve kurumsal risk
yonetimi gibi faaliyetlerin degerlendirilerek yonetim tarafindan dikkate
alinmasi saglanmalidir.

Siiphesiz geleneksel denetim yaklasimindan uzaklasilarak siirekli denetim
yaklasimina gegis siirecinde isletmelerin karsilasabilecegi birtakim engel ve giic-
likkler de s6z konusu olabilecektir. Stirekli denetim yaklagiminin benimsenerek
isletmede kurulmasi ve beklenen faydayi saglamasina yonelik gz ontinde bulun-
durulmasi gereken noktalara deginilmesinin ardindan yaklagimin uygulanmasin-
da ortaya ¢ikabilecek zorluklardan da bahsetmek yerinde olacaktir.

Siirekli denetim uygulamalari kolay gériinmesine ragmen bazen uygulama sii-
recinde engeller ile karsilasmak olasidir. Ornegin, calisanlarin siirekli denetim
uygulamalarindan 6nce deneyimledigi sistem, siirekli denetim sisteminden farkli
oldugunda gereksinimleri karsilamak i¢in gegici ¢oziimler gelistirildikge, is uy-
gulamalariin olmasi gerekenden sapma egilimi ortaya ¢ikmaktadir. Farklilik ye-
terince siddetli hissedildiginde, kurulan sistemin yapilan isi desteklemesini sag-
lamak i¢in sistemin yeniden degistirilmesi konusu dahi giindeme gelebilmektedir
(Borthick, 2012: 160). Ayrica teknolojik bilgi ile baglantisi ¢ok yakin olan siirekli
denetim yaklagimi ve yaklagimin gerektirdigi eszamanli izleme teknikleri sun-
duklart pek ¢ok faydaya ragmen birtakim sorunlar1 da zaman zaman igerisinde
barindirabilmektedir. Isletmelerde benimsenen siirekli denetim yaklasimlari ya-
zilim ve donanim sistemlerinde 6nemli ve biiyiik degisiklikler gerektirebilmekte-
dir. Ayrica siirecte kullanilacak bilgilerin elde edilmesi, kaydedilmesi, islenmesi,
depolanmasi ve raporlanmasi adimlarinda yiiksek derecede otomasyona ihtiyag
duyulmaktadir. Isletmede iyi yonetilen teknolojik sistemler var olmadan yapi-
y1 saglikl bir sekilde isletmek miimkiin olmayacaktir. Ancak bahsedilen yogun
teknolojik imkanlara sahip isletme sayis1 ne yazik ki ¢ok fazla degildir. Ilaveten
s0z konusu teknolojik sistemleri yonetebilecek ve ortaya ¢ikabilecek sorunlara
¢Oziim iiretebilecek yetkin ve egitimli ¢alisanlarin varlig: siirecte dnem arz eden
bir diger konudur. Tiim bu sayilan noktalar uygulama maliyetlerinin artmasina da
neden olabilmektedir (Debreceny vd., 2003: 172).

Babhsi gegen zorluklara ek olarak uygulamada siirekli denetimin yaygin ola-
rak benimsenmemesinin one siiriilen bazi nedenleri arasinda; yeni uygulamalarin
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eski, siiregelen denetim uygulamalarinin performansini yavaslatabilecegi konu-
sunda duyulan endise, veri tabanini yoneten kisiler ile denetciler arasindaki kar-
siliklt giiven ve kontrol bagimliliginin idaresi konusunda yasanmasi muhtemel
zorluklar, uygulama stirecinde katlanilmasi gereken birtakim uygulama ve bakim
giderleri, piyasada uygulamayi saglikli yiirtitebilmek i¢in gerekli bilgi ve teknik
uzmanligin eksikligi ve denetim yaklagiminin degismesine karsi olan isteksiz ta-
vir sayilabilmektedir (Davidson vd., 2013: 45).

Sonug¢

Siirekli denetim, verilerin gergek zamanli olarak ve drneklemeye ihtiyac du-
yulmaksizin tamaminin denetlenmesine olanak saglayan bir denetim yaklasimi
olmaktadir. Siirekli denetimin sagladigi bu olanak sayesinde kontrol diizeyi ol-
dukea yiiksek seviyelere tasinirken giivenilirlik de buna paralel olarak artmakta-
dir. Bu noktada ozellikle gegmis yillarda ortaya g¢ikan sirket skandallari sonucu
sirketlerin mali nitelikteki verilerine ve denetim siireclerine olan glivenin derin-
den sarsilmasi nedeniyle olusan giivensizlik ortaminin séz konusu bu denetim
yaklasimi ile azaltilabilmesi ve hatta ortadan kaldirilmasi diistintilmektedir.

Ote yandan siirekli denetim tam giiciine ve kendisinden beklenen faydalara
ancak isletmeler gercek zamanli analitik prosediirler gelistirebilmek i¢in is siireg-
lerini otomatiklestirerek bilgi akislarinin bu siireglere entegre etme becerisini ka-
zandiginda ulasacaktir. Dolayisiyla siirekli denetim yaklagiminin uygulanabilme-
si i¢in isletmelerin etkin igleyen bir otomasyon sistemine sahip olmasi gerekmek-
tedir. Bu durum isletmeler i¢in ilk basta giderleri arttiracak bir unsur olarak go-
riilebilir ancak uzun vadede siirekli denetimin avantajlarindan yararlanilmasi ile
denetimden beklenen fayda ve verimliligin artmasi, denetim siiresinin kisalmasi,
olas1 hata ve hilelerin tespitinin kolaylasmasi, denetim kalitesinin artmasi, karar
alma siireglerine olumlu katkis1 vb. gibi pek ¢ok agidan katki saglamasi nedeniy-
le s6z konusu gider unsurlarina igletmelerin katlanmasina siiphesiz degecektir.

Bilgi teknolojilerinin hizla degismesi, is siireclerinin yogun karmasikligi, tek-
nolojide yasanan hizli degisim ve donisiimler isletmelerin yapilarini da etkile-
mis ve dijital caga ayak uydurabilen isletmeler artik hem hayatta kalabilir hem
de rekabet edebilir duruma gelmistir. Tiim bu gelismelerin denetim faaliyetlerine
de yansimasi sonucu denetgilerin denetim i¢in yeni metodolojiler ve stirecler ge-
listirmeleri gerektigi giin yiiziine ¢ikmistir. Bu ¢aligmada tiim yonleriyle detayli
sekilde aciklanmaya calisilan siirekli denetim yaklasimi, yasanan bu degisimlere
yanit vermek igin gelistirilen hem i¢ hem de dis denetimde uygulanabilen siireg-
lerden biri olabilir. Bu nedenle siirekli denetim kavrami denetimin degisen yoni
olarak nitelendirilebilir.
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GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) kentsel biiyiime, insanlar ve isletmeler
iizerinde 6nemli bir etkisi bulunmaktadir (Eger, 2009). Kentlesme, kiiresellesme ve
gelisen teknoloji ile birlikte akilli kent konseptine olan ilgi de olduk¢a artmaktadir
(Tranos ve Gertner, 2012). Kent sakinleri, akilli kentlerde daha iyi yasam kalitesi-
ne sahip olmay1 arzulamaktadir. Devlet ve politika yapicilar da gelecegin kentleri
icin yliksek teknoloji altyapilarina dayanan ekonomik politikalar tasarlayarak bi-
reylerin yasam kalitesini iyilestirme yoniinde ¢aba harcamaktadirlar (Bakici vd.,
2013). Akalli kentler; mekansal planlama (Chapin, 2012), bilgi ekonomisi (Zygi-
aris, 2013), kentsel teknoloji (Allwinkle ve Cruickshank, 2011; Caragliu, 2011),
pazarlama (Doel ve Hubbard, 2002) ve ekonomik cografya (Bunnell ve Coe, 2001)
gibi alanlari igeren disiplinler arasi bir aragtirma alanidir (Richter vd., 2015).

Gliniimiizde bir sehrin rekabet giicii, yenilik¢iligi ve ekonomik giicii tarafin-
dan belirlenmektedir. Bu kapsamda gelismekte olan daha kiiclik yerlesimler de
BIT altyapisi kurarak kiiresel diinyada yer edinebilme firsatina sahip olacaktr.
Bu da gostermektedir ki bir akilli kentte diger kentlere kiyasla daha yiiksek giri-
simcilik faaliyetine katkida bulunan daha fazla is yeri yaratilmaktadir (Bakici vd.,
2013; Doel ve Hubbard, 2002). Hatta akilli kent kavrami bile aslinda diger ortaya
cikan kent kavramlarina gore daha girisimeidir.

Akilli kent teriminin tanimlari dogrultusunda cesitli kuruluglar tarafindan
akilli kentleri degerlendirmek i¢cin modeller gelistirilmistir. Bu 6l¢iitler zamanla
akilli kent girisimlerini degerlendirmek amaciyla kullanilmaya baslanmistir. Bu
modellerde yer alan ¢esitli dlciitlerden biri olan girisimcilik, bir kentin akillilik
seviyesini degerlendirmek icin kullanilan ana parametrelerden birisidir. Girisim-
cilikle ilgili konular1 ele alan ¢esitli modellerden bazilari agagida yer almaktadir
(Barba-Sanchez vd, 2019):

»  Birlesmis Milletler (BM) tarafindan gelistirilen Sehir Refah Endeksi; ve-
rimlilik endeksi sermaye yatirimi, kayith / kayit dist istihdam orani, enf-
lasyon, ticaret, tasarruf, ihracat / ithalat ve hane halki geliri / tiikketimi
degiskenleri iizerinden degerlendirme yapmaktadir (UN-Habitat, 2016).

* Akilli Kentler Raporu’nda orta 6lgekli Avrupa kentlerinin siralamasinda
(Giffinger vd., 2007), akilli ekonomi boyutu altinda yer alan; yenilik¢i
ruh, girisimcilik, ekonomik imaj ve ticari markalar, tiretkenlik, isgiicii pi-
yasasinin esnekligi, uluslararasi yerlesiklik ve doniistiirme yetenegi gos-
tergeleri yer almaktadir.

» ISO 37120 Topluluklarin Siirdiiriilebilir Gelisimi/ Sehir Hizmetleri ve Ya-
sam Kalitesi Gostergeleri Standarti’nin 5. bdliimiinde sadece ekonomiye
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iligkin bilgiler yer almaktadir (ISO, 2020).

*  Danigmanlik hizmetleri firmasi IDC iki temel kavram etrafinda insa edi-
len kendi akilli kent degerlendirme modelini gelistirmistir. Bunlar akilli
boyut (akilli devlet, akilli binalar, akilli hareketlilik, akilli enerji ve ¢evre
ve akilli hizmetler) ve kolaylastirici gii¢lerdir (insanlar, ekonomi ve BIT).
Model, kentlerin akilliligin1 derecelendirmek igin kullanilmaktadir (Inter-
national Data Consulting, 2020).

Bu modeller, akilli kentler ile girisimcilik arasindaki iliskiyi genis bir sekilde
ele almakta ve girisimciligin 6nemini ortaya koymaktadir. Bu ¢alismanin amaci,
akilli ekonominin bir bileseni olan girisimcilik kavraminin akilli kentlerin ortaya
cikmasinda, gelismesinde ve ekonomik bilylimesinde dnemli bir rol oynadigini
vurgulamaktir. Bu caligma literatiir taramasina dayanmakta olup; literatiir tara-
masi sonucunda akilli ekonomi baglaminda akilli kentlerde olmasi gereken 6 te-
mel 6zellik belirlenerek, akilli kent ve girisimcilik arasindaki iliski bu 6zellikler
tizerinden kuramsal bir ¢ergceve kapsaminda sunulmaktadir. Bu ¢aligmanin, giri-
simcilik ve akilli kentlere iliskin 6zellikle ulusal literatiirdeki boslugun doldurul-
masina yonelik katkilar sunmasi beklenmektedir.

AKILLI EKONOMI VE GIRiSIMCILIK

Akilli kentler, Avrupa Birligi (AB) tarafindan da kabul edilen “Smart Cities
Wheel” modeline gore; akilli ¢evre, akilli hareketlilik, akilli ekonomi, akilli yo-
netim, akilli yagam ve akilli insan olmak {izere alt1 temel bilesenden olusmakta-
dir (Celikyay ve Oztas, 2018). Akilli ekonomi bileseni, ekonomik rekabet giicii
ile ilgili olup; yenilik, girisimcilik, ekonomik imaj, verimlilik ve iggiicii piyasast
esnekligi, yerel ve uluslararasi pazarlara entegrasyon ve doniistiirme becerisini
icermektedir (Giffinger, 2011). Literatiirde akilli ekonomiye iliskin ¢esitli tanim-
lar bulunmaktadir. Bu tanimlardan bazilar1 Tablo 1’de yer almaktadir.
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Tablo 1: Akilli ekonomiye iliskin tanimlar

Yazar

Tanim

Torres vd., 2005

Hollands, 2008

Dirks ve Keeling, 2009

Caragliu vd., 2011

Davies ve Mullin, 2011

Giffinger, 2011

Schaffers vd., 2011

Alawadhi, vd., 2012

Auci ve Mundula, 2012

Ariffin, 2012

Anttiroiko vd, 2014

Bakici vd., 2013

Zygiaris, 2013

Akilli ekonomi, yenilik ve teknolojilerin en 6nemli itici gii¢ olarak
kabul edildigi bilgi ekonomisini igermektedir.

Akilli ekonomi, yeni isletmelerin ilgisini gekmek ve mevcut
isletmeleri korumak i¢in kentte elverisli bir is ortam1 yaratan, is
liderleri tarafindan karakterize edilen ekonomiyi igermektedir.

Akilli ekonomi, sirketlerin faaliyetlerinde, yeni akilli is siireclerinde
ve akill teknoloji sektoriinde BIT kullammini igermektedir.

Bir kent, insan ve sosyal sermaye ile geleneksel (ulasim) ve
modern (BIT) iletisim altyapisina yatirimlar yaptiginda, katilime1
yonetisim yoluyla dogal kaynaklar1 akillica bir sekilde yonettiginde,
siirdiiriilebilir ekonomik biiylimeyi ve yiiksek bir yasam kalitesini
tesvik ettiginde akillidir.

Akilli ekonomi yesil bir ekonomidir; endiistrideki karbondioksit
miktarinin azaltilmasini tegvik etmekte ve “temiz ekonomiye”
yatirim yapmay1 dnermektedir.

Akilli ekonomi, ekonomik rekabet giicii ile ilgili olup; yenilik,
girisimcilik, ekonomik imaj, verimlilik ve isgiicii piyasasi esnekligi,
yerel ve uluslararasi pazarlara entegrasyon ve doniistiirme becerisini
igermektedir.

Akilli ekonomi, isletme ekonomisi ile yeniligi birlestirmektedir.
Akilli ekonomi; fikirleri degerli siireglere, iiriinlere ve hizmetlere
doniistiiren insan sermayesinin bilgi, beceri ve yaraticiliginin
kullanilmasiyla karakterize edilmektedir. Akilli ekonomi ayn1
zamanda “yesil sirketler” gelistirerek “yesil ekonominin”
yaratilmasina odaklanmaktadir.

Akill1 bir kentin ekonomisi; ekonomik zorluklarin iistesinden gelme,
yeni igler yaratma, bolgesel ¢ekiciligi ve rekabet giiclinii artirma
becerilerini igermektedir.

Kentsel verimlilik, kentin zekasi ile tanimlanmaktadir. Ciinkii etkili
isleyen bir kent vasifli bir is giiciinii, yeni isletmeleri, 6grencileri,
turistleri ve bireyleri cekmektedir.

Akilli ekonomi; yenilik, girisimcilik, fikri miilkiyet, verimlilik
ve iggiicli piyasasi esnekligi alanlarinda rekabetgidir ve kiiresel
pazarlara entegre olmaktadir.

Akilli ekonomi, tiretim, dagitim ve tiiketimde yeni is birligi
modelleri gelistiren bir ag ekonomisidir.

Akilli ekonomi; aglar araciligiyla yeniligi gelistirmek, uygulamak
ve tegvik etmek i¢in yenilik kiimelerinin kurulmasini ve isletmeler,
arastirma kurumlar1 ve vatandaslar arasinda karsilikli is birligini
igermektedir.

Akilli ekonomi, yenilik¢i ¢dziimlerin gelistirilmesi ve uygulanmasi
icin mevcut kaynaklari kullanma becerisidir.
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Bu ¢alismada ise akilli ekonomi baglaminda akilli kent kavrami: “Yaratici va-
tandaslar ve kurumlarin bir sonucu olarak yiiksek oranda 6grenme ve yenilikten
etkilenen, ekonomik biiylime ve yiiksek bir yasam kalitesi elde etmek amaciyla
dijital altyapiya sahip, dogal kaynaklarin kitligin1 g6z 6niinde bulunduran yerle-
simler” olarak tanimlanmaktadir (Caragliu vd., 2011; Giffinger vd., 2007; Hol-
lands, 2008; Komninos, 2006; Richter vd., 2015).

Akilli ekonomi baglaminda akilli kentlerde olmasi gereken 6 temel 6zellik
(Sekil 1) bulunmaktadir (Hollands, 2008; Kummitha, 2019; Richter vd., 2015).

Sekil 1: Akilli ekonomi baglaminda akilli kentlerde olmas1 gereken 6zellikler.

Calisma kapsaminda bu o6zellikler girisimcilik baglaminda degerlendiril-
mektedir:

« Akilli kentlerde BIT altyapisimin ve kullaniminin mevcudiyeti ve kali-
tesi yiiksektir (Kourtit vd., 2012). Bu durum yiiksek kaliteli sabit altyap1
ve veri tabanlariin kullanilabilirligine imkan sunmaktadir (Schaffers vd.,
2011). Yaratic1 endiistriler ve dijital medya alaninda gelisen sirketler, yiik-
sek kaliteli BIT altyapis1 kullanmaktadir (Hollands, 2008). Biiyiik veriler,
yeni is firsatlart dogurmaktadir. Bu verilerin hazirlanmasi ve daha sonra
kullanilmak tizere gerekli bilgilerin ¢ikarilmasi gerekmektedir. Bu bilgi-
ler daha sonra sirketlere, kurumlara veya yeni uygulamalar yoluyla vatan-
daslara sunulmaktadir. Biiyiik sirketler zaten bu firsatlardan yararlanmaya
calismaktadir (IBM, 2013).
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Diger yandan yiiksek kaliteli BIT altyapisi, akilli kentlerde verimliligi artir-
makta, sosyal gelismeye ve kentsel bliylimeye katkida bulunmaktadir (Caragliu
vd., 2011; Hollands, 2008; Komninos, 2006). BIT altyapisi, yerel ve bolgesel
diizeydeki girisimciler i¢in engelleri azaltmakta ve yeni firsatlardan yararlanma-
larina imkan tanimaktadir. Akill kent girisimi ve BIT odakli sirketler arasinda
kurulan baglanti ile akilli kent teknolojilerinin olugturulmasi, kurulmasi ve uygu-
lanmasinda ortak bir stratejik bakis agisinin benimsenmesi kolaylasacaktir (Pa-
routis vd., 2014).

o+ Akilli kentin girisimci bir kent olmasiyla baglantili is liderligindeki
kentsel gelisim (Jessop ve Sum, 2000), ¢ok sayida girisimcinin varligini
ifade etmektedir. Bu nedenle akilli kentler, kentin yenilik¢i ruhuna kat-
kida bulunmakta ve bilgi yayilimlar1 olan girisimciler arasinda bir “sos-
yo-teknik ag” (Sauer, 2012) sunmaktadir.

Is liderligindeki kentsel gelisim, kentsel yonetimde girisimci bir perspektife
dogru doniisiim siirecini vurgulamaktadir (Kraus, 2015). Verilerin toplanmasi,
analizi, yorumlanmasi ve yeni teknolojilerin kullanilmasi, kentsel gelisimde de-
gisimlere neden olmaktadir (Kitchin, 2014). Bu degisimler de beraberinde giri-
simcilik firsatlarin1 getirmektedir (Lee vd., 2013).

Kamu yatirimlariin 6zel sektor yatirimlarina gére ekonomik anlamda daha
kiiciik boyutlarda ve daha etkisiz olmasi, akilli kentlerde kentsel biiyiimeyi sagla-
mada 6zel sektor yatirimlarini 6nemli bir faktor haline getirmektedir. Kentsel ge-
lismeyi saglamak icin yerel yonetimlerin 6zel sektor yatirimlarini kente cekmesi
gerekmektedir (Hollands, 2008). Bu dogrultuda akilli kentler, kent planlamadaki
“klasik kiimelenme” yaklagimi ile karsilagtirilabilir. Benzer 6zelliklere sahip sir-
ketler birbirini ¢cekmekte ve ortak noktalar1 olan endiistrileri veya is kiimelerini
ortaya ¢ikarmaktadir. Benzer sosyo-ekonomik seviyeye ya da diisiincelere sahip
is¢ilerin benzer alanlarda yasamayi tercih etmeleri de 6rnek verilebilir. Akilli
kentlerde ise bu duruma iiniversiteler ile ayni1 bolgedeki sanayi veya 6zel sektor
is birligi 6rnegi verilebilir (Yigitcanlar vd., 2008). Bu dogrultuda kiimelenmeler
bdlge veya kent i¢in rekabet giiclinii; verimliligi artirarak, yenilik¢iligi yonlendi-
rerek ve yeni is alanlarinin ¢ikmasini tesvik ederek saglamaktadir (Eraslan vd.,
2009). Cografi yakinlik, ag olusturma ve uzmanlagma yoluyla saglanan bu fay-
dalar nedeniyle kiimelenmeler devletler ve yerel yonetimler tarafindan desteklen-
mektedir. Devlet destekleriyle yogunlagan kiimelenme gelisimi (aynt zamanda)
neticede girigimciler i¢in akilli kentin ¢ekiciligine katkida bulunmaktadir. Akill
kentte bulunan sirket sayilariin artmasi gesitli sektorler igin is firsatlarini da ar-
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tirmaktadir. Amerika’da bulunan Silikon Vadisi girisimcilik kiimelenmesinin bir
ornegidir (Stam ve Garnsey, 2007).

Lee, Hancock ve Hu (2014) ise, kamu kurumlarinin giiclii kamu finansma-
n1 olugturarak “akilli hizmet yeniligini” tesvik etme konusunda katalizor bir rol
oynadigini diisiinmektedir. Girigimcileri ve sirketleri ¢ekmek i¢in devlet tarafin-
dan siber limanlarin, tibbi limanlarin veya bilim parklarimin gelistirilmesi bu role
ornek olarak verilebilir (Jessop ve Sum, 2000). Ancak her iki durumda da yerel
yonetimlerin kenti daha ¢ekici kilarak 6zel sektor igin gerekli kosullar: saglamasi
ve kamu-06zel sektor arasindaki is birligini tesvik etmesi gerekmektedir (Kraus,
2015).

Girisimciler arasinda olusturulan aglar, akilli kentlerin ¢ekirdegini olustur-
maktadir. Akilli kentlerin belirli alanina yonelik toplu degisim diger yandan gele-
neksel sehir planlamasini ve gelisimini de degistirmektedir.

e Kent sakinlerinin kamu hizmetlerine sosyal katilimi vatandaglar tarafin-
dan gelen talepleri ve bu taleplerin e-yonetisimde kullanilacak yeni uygu-
lamalar i¢in is firsatlarin1 ifade etmektedir. Schaffers vd., (2011)’e gore
vatandas politika yapicilarinin (citizen policymakers); somut ve kisa va-
deli ¢oziimlere, is yaratmaya fayda saglamaya ve KOBI’lerin tesvik edil-
mesine ilgi duymas: girisimcilik faaliyetinin destegini vurgulamaktadir.
Yerel yonetimler, kamu-6zel-tiniversite ortakliklari ile bilgi aktarimi sagla-
yarak kentsel alanlarda girisimcilige yonelik destekleyici ¢calismalar yap-
tiklar1 i¢in akilli kentlerde 6nemli bir konumda yer almaktadir (Holbro-
ok ve Wolfe, 2002). Diger yandan “kamu-6zel-insan-ortaklik™ etkilesimi,
halkin katiliminin yiiksek 6nemini vurgulamaktadir (Schaffers vd., 2011).
Girisimcilik ve sosyal katilim s6z konusu oldugunda vatandaslarin kat-
ki sunmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Ciinkii vatandas katilimindan elde
edilen veriler gesitli arastirmalar i¢in daha fazla ig firsati yaratmaktadir
(Bakici vd., 2013). Girisimciler kadar sirketler de desteklerden ve ilgili
altyapidan yararlanmaktadir. Bu nedenle, akilli kentlerin girisimci ¢ekici-
liginin artmasi i¢in sosyal katilima ihtiya¢ duyulmaktadir.

*  VYiiksek teknoloji ve yaratict endiistriler, yiiksek vasifll is giiclinli iger-
mekte olup mevcut ve yeni kurulacak isletmeler i¢in ekonomik bir fak-
tordiir. Yaratict endistrilerde yer alan bilgi aglar1 ekonomik ve kentsel
biiylimeyi tesvik etmektedir (Florida, 2002; Winters, 2011). Daha 6nce de
ifade edildigi gibi akilli kentlerde kiimelenmeler bilgi aktarimini ve yayi-
limini tesvik etmektedir (Kourtit vd., 2012). Kiimelenme ile girisimciler
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arasindaki yogun bilgi aligverisleri ve karsilikli izlemenin saglanmasina
yonelik olusturulan rekabetci ortamlar, yaraticiligi ve yenilik oranlarini
artirmaktadir (Engel ve del Palacio, 2011). Bu sayede akilli kentler, kiime-
lenme etkisi nedeniyle daha da akilli hale gelmektedir (Glaeser ve Berry,
2006).

Akalli kentlerde yiiksek vasifli is giicline erisim diger kentlere oranla daha
fazladir (Winters, 2011). Yiiksek teknoloji ve yaratici endiistriler cogun-
lukla bilgi yogun oldugu i¢in akilli kentler bu ortama ¢ok rahat uyum sag-
lamaktadir. Klasik diflizyon teorisi ile desteklenen akilli kentlerde bu bag-
lamda yenilik¢i sistemlerin ortaya ¢ikmasi da beklenilen bir durumdur.
Rogers (1962)’a gore yenilikgiler; geng, iyi egitimli, acik fikirli insanlar
olup, Ug¢lii sarmal modelin bir pargasi olarak tiniversiteler gibi kurumlar
tarafindan belirli bir alana ¢ekilmektedirler.

Akalli kentler ayn1 zamanda yenilikleri test etmek ve gelistirmek i¢in yeni
bir yaklasim olan “yasayan laboratuvarlar” ile de iligkilidir (Schaffers vd.,
2011). Yasayan laboratuvarlar ise bir alanda iyi egitimli girisimcilerin bir
araya gelmesiyle olusmaktadir (Sauer, 2012).

Sosyal ve iliskisel sermaye, yeni is firsatlarinin ortaya ¢ikmasinda 6nem-
lidir. Gelistirilen uygulamalarin kullanilmas i¢in akilli kentlerde potan-
siyel kullanicilarin olmast gerekmektedir (Schaffers vd., 2011). Belirli
bir alanda yeni islerin yogunlagsmasi nedeniyle, yatirimeilar mevcuttur ve
paydaslar arasindaki is birligi, mekansal ve baglamsal yakinlik ile destek-
lenmektedir.

Sauer (2012)’e gore, sosyal sermayeye yatirim akilli bir kent olmanin
onemli bir 6n kosuludur. Yiiksek sosyal sermayeye sahip toplumlarda,
ekonomik ve politik miizakerenin yogun sosyal etkilesim aglarini iger-
mesi yolsuzlugu azaltmaktadir (Putnam, 1995). Bu da girisimciler igin ol-
dukea 6nemlidir. Ciinkii Scott (2006)’a gore girisimciler; “kisisel bir viz-
yon pegsinde kosan yalniz bireyler degil, ayni zamanda érgiitsel ve cografi
alanda fiili ve gizli bir etkilesim ve firsat agi olarak temsil edilebilen daha
genis bir tiretim sistemi i¢inde yer alan sosyal temsilcilerdir”.

Akilli kentler, akilli insanlar ve insanlarin birbirleriyle olan iligkileriyle
gelismektedir. Akilli insanlar hayat boyu 6grenmenin dnemini ve yaratici-
liga yonelik tutumu paylasmaktadir (Nam ve Pardo, 2011). Akilli kentler,
modern calisma ve yasam kalitesinin iyilestirilmesi i¢in sirketlerin, ku-
rumlarin ve kent sakinlerinin katilimina, birlikte caligmalarina ve giiclii
iligkiler kurmasina baglidir (Hollands, 2008).
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»  Akilli kentler girisiminin temel amaglarindan biri de ekonomik, sosyal ve
cevresel siirdiiriilebilirligi saglamaktir. Diinyadaki kaynaklarin tiikenebilir
oldugunun ortaya ¢ikmasiyla akilli kentlerin sosyal ve cevresel siirdiiriile-
bilirlik (Kourtit vd., 2012) 6zelligi, isletmelere ekonomik firsatlar sunmak-
ta ve isletmeler i¢in daha 6nemli bir ekonomik faktor haline gelmektedir
(Bakici ve vd., 2013). Akilli kentlerde girisimciler sosyal ve gevresel siirdii-
rlilebilirligin saglanmasi siirecinde ortaya ¢ikan sorunlara yonelik kaynak
kithigimi hesaba katan, yesil, siirdiiriilebilir ve akilli ¢éziimler/uygulamalar
getirerek stirdiiriilebilirlige katki saglamaktadir (Richter vd., 2015).

AKILLI KENTLERDE GIiRIiSIMCILIiK

Genelde yaraticiliklart ve yenilikleriyle bilinen akilli kentler (Macke vd., 2018),
girisimciligin artmasina yonelik yeni yollara ve tesviklere sahiptir. Akilli kentler gi-
risimci kentlerdir. Girigimcilik ile akilli kentler arasinda ¢ift yonlii bir iliski bulun-
maktadir. Tlk olarak, girisimciler kentlerin sosyo-teknik gegislerini kolaylastirmak-
ta ve akilli kentlere doniismesine katki saglayan teknolojik girisimleri baglatmakta-
dir. Akalli kentler ¢ok uluslu sirketlere yeni teknolojiler tiretmeleri ve geligtirmeleri
icin firsatlar saglamaktadir (Buuse ve Kolk, 2019). Buuse ve Kolk (2019)’a gore,
kentleri akilli kentlere doniistiirmek icin gerekli teknolojilerin ¢ogu kurumsal gi-
rigimcilik stratejilerinin bir parcasi olarak teknolojik sirketler tarafindan gelistiril-
mekte ve desteklenmektedir (Buuse ve Kolk, 2019; Paroutis vd., 2014). Kurumsal
girisimcilik, kurulmus bir sirket tarafindan yeni igletmelerin olusturulmasi anla-
mina gelmektedir. Yerlesik isletmelerin stratejik yenilenmesini ilerletmek ve odak
sirketin rekabet avantajini artirmaya yardimci olmak igin genellikle yeni girisimler
olusturmak i¢in kullanilmaktadir (Zahra vd., 2006).

Ikinci olarak ise teknolojilerin kentlerde kullanilmasi ile ortaya ¢ikan acik ve-
riler girisimcilerin yeni firsatlar1 kesfetmelerine yardimei olmaktadir. Teknolojiler,
kentsel altyapiya aktif olarak yerlestirildiginde, sehirlere sadece sosyal, kiiltiirel ve
kentsel gelisimlerinde yardimci olmakla kalmaz, ayni zamanda girisimciler piyasa
egilimlerini ilerletmek, isletmeler de kendi iiretim hatlarini gelistirmek igin topla-
nan bilylik verilerden yararlanmaktadir. Boylece ilk dnce isletmeler teknolojik alt-
yapi sunarak bir akilli kent pazari olugturmakta, daha sonra girisimcilerin faydalan-
masi i¢in yeni yollar olusturmaktadir (Kummitha, vd., 2019). Schumpeter (1934),
girisimcilerin yeni alanlar yaratma, radikal cesitlilige Onciililk etme ve kurumsal
girisimcilik, bireysel girisimcilik veya sosyal girisimcilikle ugrasarak mevcut ku-
ruluslart doniistiirme potansiyeline sahip olduklarini vurgulamaktadir.

Akilli kentler diger kentlere gore teknolojik gelismelerden daha fazla yarar-
lanmaktadir. Ozellikle giiniimiizde kaynaklarin kitlig: ve kaynaklara erisimin zorlu-
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gu gdz Oniine alindiginda kentlerin; siirdiiriilebilir kaynak yonetimi ve kent sakinle-
rinin yagsam kalitesinin iyilestirilmesi konularinda yeni teknolojilerden yararlanma-
st gerekmektedir. Bu gerekliligi yerine getirmek i¢in akilli kentler; biiylik miktarda
bilginin {iiretildigi ve yayildigi, birbirine bagl ve izlenen ekosistemler haline gele-
rek, BIT’lerle donatilmaktadir (Vaquero-Garcia vd., 2017). Bu biiyiik miktardaki
bilgi baglaminda “Girisimcilik Bilgi Yayma Teorisi (Knowledge Spillover Theory
of Entrepreneurship)”, bilginin olasi bulasici etkisinden dolay1 girisimcilik faali-
yetinin daha biiyiik olacagm 6ne siirmektedir (Acs vd., 2005). Uretilen ve yayilan
bilgiler, is firsatlariin ve yeni sirketlerin olusturulmasii ve yeni fikirlerin ortaya
¢ikmasini saglamaktadir. Acs vd. (2005)’e gore, bilgi iiretimi ile girisimcilik dere-
cesi arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir. Ayn1 zamanda bu iliskinin belirli bir
alanda, mevcut sirketlerin veya girisimcilerin yeni bilgilerden yararlanma verimli-
ligine bagli oldugunu da kabul etmektedirler. Romer (1990) ve Aghion ve Howitt
(1992) ise bilginin girisimcilik firsatlarinda ve ekonomik biiytimede 6nemli bir role
sahip oldugunu savunmaktadir (Barba-Sanchez, 2019). Akilli kentlerin girisimcile-
re gesitli firsatlar sundugu ancak bu firsatlar1 degerlendirmek i¢in girisimcilerin bil-
gileri nasil isledigine (Acs vd, 2005; Stephens, 2019) bagli oldugu unutulmamalidir.

SONUC

Akilli kentler, girisimcilere ekonomik faaliyetler igin ¢esitli firsatlar sunmak-
tadir. Akilli kentlerde akilli ekonominin bir boyutu olan “yenilik¢i ruh (Tranos
ve Gertner, 2012), yeni is faaliyetlerine ve girisimcilige yol agmaktadir. Hollands
(2008), akill1 kentleri “girisimci kentin yiiksek teknolojili bir varyasyonuy» olarak
adlandirarak aslinda bu durumu 6zetlemektedir. Akilli kentlerde yiiksek vasifli
isgiicii, bilgi yogun isler, ¢ikt1 odakli planlama sistemleri, yaratici faaliyetler ve
stirdiiriilebilirlik odakli girisimler yer almaktadir. Bu da akilli kentlerde iiretken-
lik seviyesinin ¢ok yiiksek olmasini saglamaktadir.

Bu ¢alisma o6zellikle akilli kentlerde akilli ekonominin bir bileseni olan giri-
simcilik kavramina odaklanmaktadir. Calismada akilli ekonomi baglaminda akil-
I1 kentlerde olmas1 gereken temel 6zellikler “BIT altyapisinin ve kullaniminin
mevcudiyeti ve kalitesi, is liderligindeki kentsel gelisim, kent sakinlerinin kamu
hizmetlerine sosyal katilimi, yiiksek teknoloji ve yaratici endiistrilerin rolii, sos-
yal ve iligkisel sermayenin rolil, sosyal ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik” olarak ele
alinmaktadir. Yiiksek oranda 6grenme ve yeniliklerin bir arada yer aldigi akilli
kentlerde; yaraticiligin yenilikgilik, girisimcilik ve dijital altyapi ile birlestiginde
ekonomik biiylimeyi ve yagam kalitesini artirdig1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu galigma-
nin, girisimcilik ve akilli kentlere iliskin 6zellikle ulusal literatiirdeki boslugun
doldurulmasina yonelik katkilar sunmasi beklenmektedir.
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1. GIRIS

2000’11 yillarin baglarinda e-ticaretin yayginlasmaya baslamasi yeni is tiirleri-
nin ortaya ¢ikmasinda ve organizasyonlarin dijital doniisiime yonelmesinde etkili
olmustur. Ozellikle son bes yildir is diinyasinin odak noktasinda, organizasyon-
larin dijital doniistime yonelmeleri ve bu doniisiime nasil uyum saglayacaklari
konusu yer almaktadir. Organizasyonlarin dijital doniisiimde bulunmalar1 sadece
teknoloji uygulamalarini degistirmeleri anlamina gelmemektedir. Organizasyon-
larin, teknolojik degisimde 6nciil olma ya da uyumcul yaklasimda bulunmalari-
nin yani sira organizasyonel degisimde bulunmalar1 gerekmektedir. Dijital donii-
stimiin saglanabilmesinde dncelikli olarak yapilmasi gereken, organizasyon yet-
kililerini organizasyonlarinin degisime ihtiya¢ duyduklarina ikna etmektir. Bazi
organizasyon yetkilileri, organizasyonlarinin dijital olarak doniistiiriilmesinin bir
gereklilik oldugunu kabul etmektedir. Bu tarz yaklasim igerisinde olan organi-
zasyon yetkilileri, doniisiimlerini yonlendirmek ve sekillendirmek igin organi-
zasyonlarinin 6zelliklerine gore uyarlanmis is modelleri arayisi ve dijital strate-
jiler gelistirme egilimleri igerisindedirler. Organizasyonlarin dijital doniisiimde
bulunmasi biiylik bir degisimin hatta koklii bir degisimin icerisinde olduklari-
n1 gostermektedir. Organizasyonlarin bu degisimi yonetebilmesinde, akademik
arastirmalarin yol gosterici oldugu ve bu degisime uyum saglamalar1 agisindan
fayda sagladiklar1 diisiiniilmektedir. Bu nedenle yapilan ¢aligmada; (1) organizas-
yonlarin dijital doniisiimii nasil saglayabilecekleri, (2) dijital stratejilerini nasil
gelistirebilecekleri, (3) dijital is modellerini nasil olusturulabilecekleri, (4) Dijital
doniisiim i¢in orglitsel yeterlilige nasil ulasabilecekleri ve (5) dijital ekonomide
rekabet avantajlarini nasil elde edebilecekleri konular teorik olarak arastirilmis-
tir. Yapilan bu ¢alisma ile organizasyonlarin dijital doniisiim konusunda biitiinsel
bir yaklagim sergilemelerine yardimci olmak ve organizasyonlara dijital donii-
siim konusunda belirli agilardan rehberlik edilmesi amaglanmistir. Ayrica, dijital
doniisiim literatiiriine konu olan 6nemli etkilerin biitiinlestirilmesine ve bu kav-
ramin tam olarak neyi ifade ettigine dair ¢ercevesinin olusturulmasina yardimci
olarak arastirmacilarin ve uygulayicilarin bu konuyu daha iyi anlamalar1 sagla-
nacaktir.

2. DIGITALLESME SURECIH

Dijitallesme yeni bir olgu degildir. Bu olgu yaklasik altmis yildir siiregelen
bir gelisimin ve etkilesimin sonucunda olugmustur (Shahi ve Sinha, 2020: 18).
Dijital teknolojideki gelismeler, is diinyasina ve toplumlarin hayatina, onlar1 te-
melden etkileyen birkag¢ dijitallesme dalgasi ile etkide bulunmustur. 1960’larda
baslayan elektronik veri aligverisi siireci (Gimpel vd., 2018: 33) dijitallesmenin
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ilk dalgasini igerir. Bu yillarda veriler, dijital olarak isleniyor ve degisimi sagla-
niyordu. Bir diger deyisle artik veri tasima araci olarak fiziksel kagittan vazge-
cildi ve kagidi bilgisayarlarla degistiren ve is rutinlerinde daha yiiksek otomas-
yona yol agan teknolojilere odaklanildi (Legner vd., 2017: 301). 1980 li yillardan
itibaren kisisel bilgisayarlar yayginlasmaya baslamistir (Besson ve Rowe, 2012:
103). Sonrasinda kiiresel iletisim altyapisi olarak 1990’larda internet kullanimi
yayginlagmaya baslamistir. Bu dalganin tamamlanmas internet kullaniminin si-
vil amaglarla kullanilabilir hale gelmesi ile birlikte 1990’11 yillarin sonuna dogru
gerceklesmistir. Bununla beraber, internetin sivil amaglarla kullanilir hale gelme-
si ve 2000 y1l1 baglarinda organizasyonlarin deger yaratma mantiginda e-ticaretin
ilk olarak kullaniminin artmaya baglamasi gibi is tiirlerinde degisikliklere yol ag-
mast (Besson ve Rowe, 2012: 103) ikinci dalgay1 igermektedir. Glinlimiizde akilli
cihazlarin ve mobil uygulamalarin devreye girmesiyle dijitallesmede 6nemli bir
artis yasanmistir (Gimpel vd., 2018: 33) ve giderek artan islem giicii, depolama
kapasitesi gibi unsurlar (Legner vd., 2017: 303) {i¢iincii dalgay1 icermektedir.
Gorildigi tizere dijitallesme, dijital teknolojinin is ve toplumdaki artan varligini
gostermektedir.

Dijitallesme, bireysel, orgiitsel ve toplumsal baglamlarda dijital teknolojileri
benimseme ve kullanma siireglerini ve ¢ok yonlii sosyoteknik olgular1 (Legner
vd., 2017: 302) ifade etmektedir. Dijitallesme, bir is modelini degistirmek ve yeni
gelir ve deger liretme firsatlar1 saglamak i¢in dijital teknolojilerin kullanilmasi-
dir; dijital bir isletmeye gegme siirecidir (Larjovuori vd., 2018: 212). Glinlimiiziin
dijitallesme caginda, organizasyonlar yeni dijital {iriinler ve hizmetler, is siireg-
leri veya is modelleri gelistirmek i¢in dijital teknolojileri kullanmaktadir. Bura-
da d6nemli olan sadece dijital teknolojilerin benimsenmesi degildir ayn1 zaman-
da gergek bir organizasyonel degisiminin gerekli oldugunun farkina varilmasidir
(Vuksic¢ vd., 2018: 737). Dijital doniisiim siireci, bilgi teknolojisini uygulamanin
yani sira Ust yonetimin destegi, dijital doniligiim stratejisi ve organizasyon yapi-
sindaki degisimden olusur.

2.1. Dijital Doniisiime Gecis

1990’11 yillarin sonu ve 2000’li yillarin baslarindan itibaren arastirmacilar,
dijitallesmenin organizasyonlarin orgiitsel doniistimlerini nasil hizlandirdiklari-
ni1 inceleyerek, “kurumsal kaynak planlamasi ve miisteri iligkileri yonetimi” gibi
kurumsal ¢aptaki dijital teknolojiye odaklanmislardir (Ash ve Burn, 2003: 297;
Boersma ve Kingma, 2005: 216). Organizasyonlarin orgiitsel doniisiimde bulun-
masi, verimlilik, maliyet azaltma ve is slireci optimizasyonu gibi alanlarda orga-
nizasyon sinirlart dahilindeki is siire¢lerindeki iyilestirmeler ile sinirlidir (Ash ve
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Burn, 2003: 306). Ozellikle son zamanlarda arastirmacilarin, orgiitsel doniisiim-
den ziyade internetin siirekli genigleyen ve derinlesen erisimiyle birlikte, e-tica-
retin sagladig1 yeni is degisikliklerinin ortaya ¢ikmasina yonelik dijital doniigii-
miin nasil saglanabilecegine dair ¢aligmalara yoneldikleri goriilmiistiir (Berman,
2012: 17). Organizasyonlarin dijital doniistimde bulunmasi, ig is siire¢lerdeki de-
gisikliklerin Gtesine gecerek organizasyon stratejilerinde ve kiiltliriinde (Bhara-
dwaj vd., 2013; Cui ve Pan, 2015; Matt vd., 2015), organizasyon yapisinda (Zam-
muto vd., 2007; Selander ve Jarvenpaa, 2016), is modellerinde (Berman, 2012),
is birligi kurmada (Ash ve Burn, 2003) meydana getirdigi degisiklikler ile birlik-
te dis odakli siirecleri de (Besson ve Rowe, 2012) kapsayarak, deger yaratmanin
yenilenen yollarinin bulunmasinda ciddi degisiklikleri icerir. Bu anlamda, dijital
doniisiim teknoloji ile organizasyon arasindaki uyuma (Venkatraman, 1994; Zhu,
2004; Lucas vd., 2013: 371; Vial, 2019: 119) vurgu yapmaktadir.

Moroz’a (2018: 59) gore, bilgi ve iletisim teknolojilerinin toplumlar ve sek-
torler tarafindan yogun bir sekilde benimsenmesi dijital donlisiimii yaratmistir.
Slovova (2016: 142), dijital doniisiimiin is diinyasinda dijital teknolojinin gelisti-
rilmesi ve uygulanmasindan kaynaklanan orgiitsel degisim oldugunu belirtmek-
tedir. Shahi ve Sinha (2020: 17-18) dijital doniisiim ile ilgili goriislerini su sekil-
de belirtmistir; «Dijital doniisiim, tiim organizasyonlar i¢in ileriye giden yoldur.
Gelecek dijitaldir. Teknolojinin ilerleme hizinda iistel bir bilylime s6z konusu-
dur. Bundan etkilenmeyen bir sektor yoktur. Organizasyonun yeni firsatlar ya-
ratmasi ve gelir artisin1 hizlandirmasi i¢in muazzam bir potansiyele sahiptir. Bu
nedenle, geleneksel organizasyonlarin da degisime uyum saglamasi ve degisimi
kucaklamas kesinlikle gerekli bir hale gelmistir. Dijital olarak doniigiim, organi-
zasyonlarin sadece elindekileri korumalarina yardimci olmakla kalmayacak, ayni
zamanda yeni ve iyilestirilmis is modelleri gelistirmelerine de yardimci olacak-
tir. Ancak dijital doniisiim karmasik bir siirectir. Herkes icin ise yarayan tek bir
¢Oziim yoktur. Siireg, her organizasyon i¢in farklidir. Bu doniisiim yolculugu kar-
masik oldugu i¢in ne yapilmasi gerektiginin farkinda olmak 6nemlidir.”

Is diinyasinda dijital doniisiim, organizasyonlarin degisen pazarlarda islem
yapmasini gerektirdigi ve buna olanak sagladigi i¢in 6zel bir oneme sahiptir. Di-
jital doniisiim, hem mevcut siiregleri iyilestirmek igin dijital teknolojilerden ya-
rarlanilmasini hem de is modelini potansiyel olarak doniistiirebilecek dijital ino-
vasyonun kesfini i¢eren organizasyondaki bir¢ok diizeyde teknoloji kullaniminin
neden oldugu bir degisikliktir (Berghaus ve Back, 2017: 1). Dijital doniisiim,
yiiksek diizeyde, dijital teknolojilerin kullanimiyla toplumda ve endiistrilerde
meydana gelen koklii degisiklikleri kapsar (Majchrzak vd., 2016: 268). Dijital
doniisiim, kuruluglarin ig modellerini degistirmek, mevcut ¢aligma rutinlerini iyi-
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lestirmek, yeni gelir akislarini kesfetmek ve siirdiiriilebilir deger yaratimi sagla-
mak i¢in dijital teknolojilerden yararlanan organizasyonlarin yonettigi uyarlama-
y1ifade eder (Gimpel vd., 2018: 33). Hess vd. (2016: 133) dijital doniisiimii, bilgi
teknolojilerinin getirdigi degisiklikleri, gorevleri otomatiklestirme araci olarak
gormektedir. Lucas vd. (2013: 372) dijital doniisiimii, “dijital teknolojiler ile hiz-
landirilmis doniisiim” olarak ifade etmektedir. Bu tiir bir doniisiim, is siirecle-
rinde temel degisiklikleri (Venkatraman, 1994), operasyonel rutinleri (Chen vd.,
2014), organizasyonel yetenekleri (Tan vd., 2015) ve yeni pazarlara girmeyi veya
mevcut pazarlardan ¢ikmay1 (Dehning vd., 2003) icermektedir.

Dijital doniisiim ile ilgili yukarida yapilan tanimlamalardan da goriildiigi gibi
organizasyonlarin is siireclerinden is modellerine, orgiitsel yapisindan miisteri ilis-
kilerine kadar kapsamli bir doniisiimii ifade eden dijital doniistim, yikic1 bir degi-
siklige sebep verdigi i¢in organizasyonlarin, bu degisim ve doniistim siirecinin ba-
sarisizlik riskini azaltan, onu planlayan, yiiriiten, kontrol eden ve basarisini 6lgen
bir dijital doniisiim stratejisine ihtiyaci vardir (Kofler, 2018; Klein, 2020: 998).

2.2. Dijital Doniisiim Stratejileri

Dijital doniisiim konusundaki literatiir, organizasyonlarin kritik kararlar almak
icin analitik, yapay zeka, makine 6grenimi ve is zekasi gibi dijital teknolojiler-
deki gelismelerden faydalanmalar gerektigini onermektedir (Sebastian vd., 2017:
197). Teknoloji hizla ilerledik¢e 6zellikle internet gelisimi stireci ile birlikte (sosyal
medya, mobil medya, biiyiik veri ve analitik, bulut bilisim ve nesnelerin interneti
gibi), giinlimiiz organizasyonlar1 biiylik degisikliklerle karsilagsmaktadir (Colbert
vd., 2016: 733). Ozellikle son yillarda, neredeyse tiim sektdrlerdeki organizasyon-
lar, yeni dijital teknolojileri kesfetmek ve avantajlarindan yararlanmak icin bir dizi
girisimlerde bulunmaktadirlar. Bulunulan girisimler temel is operasyonlarimin do-
niistimlerini icermekle birlikte organizasyonlarin hizmet ve {iriin siireglerinin de-
gismesine, organizasyonel yapilariin ve yonetim konseptlerinin degisimine etkide
bulunmaktadir (Matt vd., 2015: 339). Organizasyonlar, yenilik¢i teknolojileri be-
nimseyerek bu teknolojilerin katkilarimi kabul etmeli ve mevcut durumlarindan ile-
riye nasil bir yol izleyeceklerini belirlemelidir (Majchrzak, vd., 2016: 270).

Dijital doniigiim, bir organizasyonun bir¢ok boliimiinii veya tamamini etkile-
yebilir. Bu nedenle organizasyon yonetiminden sorumlu olan kisiler, organizas-
yonlarinin basarilt doniisiimii i¢in gerekli bir kosul olan orgiitsel ¢eviklige (Lee
vd., 2015: 399) ulagmak i¢in firmalarinin kaynaklarinin kesfini ve kullanimin
ayn1 anda dengelemek zorundadirlar. Dijital doniigiimiin 6nemli unsurlarimin dik-
kate alinmamasi, istenmeyen olumsuz sonuglara yol agabilir ve organizasyonla-
rin biiytik risklerle karsilagmalarina neden olabilir. Ne yazik ki hala, yeni dijital
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gerceklige uyum saglayacak stratejileri gelistiremeyen ve dijital tabanli is model-
lerini hizla gelistirip uygulayamayan bir¢ok organizasyon mevcuttur.

Organizasyonlarin yonetiminden sorumlu olan kisiler, dijital doniistimlerini
sistematik olarak ele almak istemektedirler. Bu sekilde, organizasyon capinda
dijital doniisiim stratejileri sunarak, dijital teknolojilerden kaynaklanan yeni fir-
satlara giderek daha fazla yaklagsmay1 ve risklere karsi tedbirli olmay1 yonetme-
ye calisirlar (Chanias ve Hess, 2016; Li vd., 2018: 1131). Gorildiigi tizere, or-
ganizasyonlar, dijital donlisimii artik stratejik bir 6ncelik olarak gérmemelidir.
Ciinkil, glinimiiz is diinyasinda stratejik doniisiimiin stratejik bir oncelik olarak
goriilmesi fikri, zamanini ¢goktan tamamlamigtir. Artik devir, stratejik doniisiime
uyum saglanmasi ve bu doniisiimiin benimsenip nasil rekabet avantaji olarak kul-
lanilabilecegidir. Organizasyonun ydnetiminden sorumlu olan kisiler, dijital do-
niigiimiin etkilerini kucaklayan ve daha iyi performans saglayan stratejileri gelis-
tirmeli ve uygulamalidir (Hess vd., 2016).

Sebastian vd. (2017: 198) ile Yeow vd. (2018: 44), dijital bir stratejiyi su se-
kilde tanimlamiglardir: “Siirekli degisen pazar kosullarina duyarli sekillerde ben-
zersiz, entegre is yetenekleri sunmay1 amaclayan, giiclii ve kolayca erisilebilir
teknolojilerin yeteneklerinden ilham alan bir is stratejisidir. Dijital bir strateji,
yonetimden sorumlu olan kisilerin organizasyonlarinin mevcut yeteneklerini diji-
tal teknolojilerin sagladigi yeteneklerle birlestirerek yeni deger Onerileri yaratma
cabalarina rehberlik etmektedir.” Goriildiigl tizere, bir dijital (is) stratejisi, «...
farkli deger yaratmak igin dijital kaynaklardan yararlanilarak formiile edilen ve
uygulanan bir orgiitsel strateji» olarak tanimlanirken (Bharadwaj vd., 2013: 472),
bir dijital doniisiim stratejisi, dijital stratejinin nasil gelistirilebilecegi ve uygula-
nabilecegi hakkinda i¢gdrii saglamaya calisir (Hess vd., 2016). Bir diger deyisle,
dijital is stratejileri, kismen veya tamamen dijital teknolojilere dayanan firmalar
icin gelecekte istenen is firsatlarini ve stratejilerini tanimlarken, gelecekteki du-
rumlara nasil ulagilacagina dair doniisiimsel i¢goriiler icermezler. Buna karsilik,
dijital doniisiim stratejisi, dijital teknolojilerin entegrasyonu nedeniyle ortaya ¢i-
kan doniisiimleri yonetmenin yani sira doniisiimden sonraki operasyonlarda orga-
nizasyonlar1 destekleyen bir plandir (Matt vd., 2015: 339-340). Dijital donlisiim
stratejisi, bilgi teknolojileri altyapist ve yazilim sistemlerinin verimli yonetimini
amaglayan bir bilgi islem stratejisi olmaktan 6te sirket stratejisinin dnemli bir
pargasini teskil eder (Kofler, 2018) ve amaci igletmelere dijital doniisiimii gergek-
lestirmek icin bir yol haritasi sunmaktir (Hess, vd. 2016; Klein, 2020: 998). Di-
jital doniisiim stratejileri ile ilgili yapilan arastirmalar hala organizasyonlar igin
dijital doniigiim stratejilerinin nasil formiile edilecegi, uygulanacagi ve degerlen-
dirilecegi konusunda belirli yonergelerin olusturulmasi konusunda eksikliklerin
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oldugunu gostermektedir. Eksikliklerin giderilmesi konusunda Matt vd. (2015),
tarafindan dijital doniisiim stratejisi ile diger kurumsal stratejiler arasindaki ilis-
kinin nasil uyumlastirilacag: Sekil 1’de gosterilmistir.

Sekil 1°de goriildiigii {izere, organizasyonlar, organizasyon ¢apinda bir dijital
strateji gelistirebilir ve uygulayabilir. Asil 6nemli olan bir dijital doniisiim strate-
jisinin eski stratejilerin yerine gegmekten ziyade bu stratejilerle uyumlu hale geti-
rilmesidir (Matt vd., 2015: 340). Bilindigi gibi, dijital teknolojiler, is modellerini
yeniden sekillendirilebilir veya degistirilebilirler (Downes ve Nunes 2013: 46) bu
nedenle, dijital doniisiim stratejileri, dijital doniisiimiin bircok bagimsiz is parga-
cigini koordine etmeye ve onceliklendirmeye ¢aligir (Bygstad vd., 2017; Vuksié
vd., 2018: 737). Organizasyon ¢apinda doniisiimiin yayilmasimi saglamak ve hi-
zin1 yonetebilmek icin, dijital doniisiim stratejileri diger is stratejilerinin Otesine
gecer ve yoneticiler tarafindan bu stratejiler uyumlu hale getirilmelidir (Matt vd.,
2015: 339). Dijital doniisiim stratejileri biitiinsel bir odaga sahiptir ve bir organi-
zasyon icindeki diger stratejilerle uyumludurlar.

Kurumsal Strateji

1
I |

Operasyonel strateji Fonksiyonel strateji
(Urinler, pazarlar, (Finans, insan kaynaklari,
iglemler) enformasyon teknolojileri ...)

Dijital do6 nlisiim stratejisi

Sekil 1: Dijital doniistim stratejisi ile diger kurumsal stratejiler arasindaki iliski

Dijital doniisiim stratejileri, bir organizasyonun dijital olarak dontistiiriilme-
sini saglamay1 hedefler ve gelecekte istenen duruma ulasma yolculugunu yone-
tecek onlemlere odaklanmasini saglar (Chanias ve Hess, 2016). Dijital donlisiim
stratejileri, yeni teknolojiler sayesinde iriinlerin, siireglerin ve organizasyonel
yonlerin doniisiimiine odaklanir (Matt vd, 2015: 340). Bu stratejilerin, bilgi tek-
noloji stratejileri ve organizasyonun tamami ile ilgili organizasyonel ve islevsel
stratejileri arasinda yakin bir uyum igerisinde olmasi ¢ok dnemlidir. Dijital do-
niislim stratejisi, organizasyonlarin dijital teknolojilerin entegrasyonu nedeniyle
ortaya ¢ikan doniistimleri yonetmelerinde ve bir donilisiimden sonraki operasyon-
larin yonetimini destekleyen bir siirecin planlanmasini igerir. Bunun i¢in Matt
vd. (2015: 341) tarafindan onerilen dijital doniisiim ¢ergevesi bir dijital dontigiim
stratejisinin formiile edilmesine yonelik kavramsal bir cer¢eve sunmaktadir. Sek-
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torden veya firmadan bagimsiz olarak, dijital dontigiim stratejilerinin belirli ortak
noktalar1 vardir. Bu ortak noktalar dort temel boyuta atfedilebilir: (1) teknoloji-
lerin kullanimi, (2) deger yaratmadaki degisiklikler, (3) yapisal degisiklikler ve
(4) finansal yonler. Bu dort dijital doniisiim unsuru tek bir ortak dijital dontisim
cergevesine entegre edilebilir (Sekil 2).

Teknoloji
kullanimi

Dege’\ / \ Yaplsa\

yaratmadaki Fy'mz ?I pr— degisimler
“egwi mler

Sekil 2: Dijital doniisiim ¢ergevesi: dort doniisiim boyutunun dengelenmesi

Bu dort temel boyuttan birincisi olan; Teknolojilerin kullanimi, bir firmanin
yeni dijital teknolojileri kesfetme ve kullanma yaklasimini ve yetenegini yansitir.
Ikincisi; Deger yaratmadaki degisiklikler, dijital doniisiimiin bir firmanin deger
yaratimi (mevcut liriin ve hizmet portfoyiinii genisletme ve zenginlestirme firsat-
lar1) iizerindeki etkisini yansitir. Ugiinciisii; Yapisal degisiklikler, yeni teknolo-
jilerle basa ¢ikmak ve bunlar1 kullanmak i¢in gerekli olan organizasyonel yapi-
lar, siiregler ve beceri setlerindeki degisiklikleri ifade eder. Dordiincii ve son bo-
yut; Finansal (mali) yonler, organizasyonun bir dijital doniistim girisimini finan-
se etme yetenegi ile ilgilidir. Yukaridaki ilk ii¢ boyut ancak finansal yonler goz
ontinde bulundurularak doniistiiriilebilir. Finansal yonler, dontisiim i¢in hem bir
itici gii¢ hem de sinirlayici bir giigtiir (Matt vd., 2015: 341). Bir dijital doniisiim
stratejisinin yukarida bahsedilen yapi taslar1 bilinirken, yoneticiler i¢in dijital do-
niisiime nasil yaklasilacagi ve iyi tanimlanmis bir dijital doniigsiim stratejisinin
nasil uygulanacagi konusunda agikc¢a belirlenmis bir yonerge yoktur. Bu nedenle,
oncelikli olarak organizasyonlar dijital doniisiimler yapma ihtiyaciyla ylizlesmeli
ve tam zamaninda doniisiimlerini kesfetmelidir. Bir dijital doniigiim stratejisinin
basarili bir sekilde sunulmasini saglamak ve amaglanan etkilerinden tam olarak
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yararlanmak icin, dort farkli boyutu (teknolojilerin kullanimi, deger yaratmadaki
degisiklikler, yapisal degisiklikler ve finansal yonler) entegre edebilmesi 6nemli-
dir. Bu dort boyut dijital doniisiim ¢ercevesinin bir pargasi olarak dikkate alinirsa,
ancak o zaman organizasyonlara mevcut yeteneklerinin degerlendirilmesinde ve
bir dijital doniisiim stratejisinin olusturulmasinda katkida bulunacaktir.

2.3. Dijital Doniisiimde is Modeli

Dijitallesme, sadece kisisel yasantimizi degil, is diinyasindaki pek ¢ok sek-
toriin gelecegini biiylik ol¢iide etkilemektedir. Yeni dijital teknolojilerin ortaya
c¢ikist ile organizasyonlar mevcut is modellerini gézden gecirmek zorunda kal-
mistir. Organizasyonlar, dijitallesme yoluyla iiriinlerini, hizmetlerini, is stirecle-
rini ve yenilik¢i is modellerini gelistirmek i¢in doniismeleri gerektiginin fakin-
dadirlar (Moroz, 2018: 63; Gonzalez-Varona vd., 2021: 16). Ac¢ikcasi dijitalles-
me, yerlesik is kurallarini1 bozdugu i¢in organizasyonlari doniisiime zorlamakta-
dir (Gimpel vd., 2018: 32). Bir¢ok organizasyon dijitallesmenin katalize ettigi
degisikliklere yanit olarak, dijital is modelleri olusturarak dijital doniistimlerini
baglatmistir. Fakat baz1 organizasyonlar, dijital doniisiimii nasil saglayacaklari-
n1 ve nasil uygulayacaklarini anlamakta zorlandiklar i¢in hala direnmektedirler
(Romer vd., 2017: 2). Lee vd. (2015: 398), organizasyonlarin basarili donilisimii
icin oOrgiitsel ¢cevikligin 6nemini vurgulamaktadir. Giiniimiiziin rekabetci is orta-
minda, orgiitsel ¢ceviklik, bir firmanin pazar degisikliklerini siirekli olarak algila-
ma ve bunlara yanit verme yetenegini yansittigi i¢in rekabetgi basari i¢in haya-
ti onem kazanmaktadir (D’Aveni vd., 2010: 1375). Dijital teknolojilerin pazari
degistirme potansiyeli, lirlinlerden, is siireglerinden, satig kanallarindan ve teda-
rik zincirlerinden daha genistir. Bu nedenle organizasyonlar tiim is modellerini
yeniden sekillendirmeli ve mevcut is modellerini tersine ¢evirmelidir (Downes
ve Nunes 2013: 48). Organizasyonlarin bu karmagik doniisiimleri yonetmek i¢in
yeni yonetim uygulamalar olusturmasi da gerekir (Matt vd., 2015: 339). Nam-
bisan vd. (2017: 224) ve Fonseca ve Picoto (2020: 55) belirttigi gibi, organizas-
yonlar, yeni Uriin ve hizmetler olusturmak, yeni is siireglerini uygulamak, yeni is
modellerini calistirmak i¢in dijital teknolojileri kullanirlar ve dijital teknolojile-
rin sundugu faydalardan yararlanmak i¢in yeni organizasyon yapilarina yatirim
yaparlar. Vuksi¢ vd. (2018: 737) belirttigi gibi, organizasyonlar gliniimiiziin kar-
masik pazar ortaminda basarili olmak ve daha iyi miisteri deneyimi ve hizmetleri
saglamak icin miicadele ederken, rekabet giicline ulagmanin ve deger yaratmay1
tesvik etmenin bir yolu olarak dijital doniisimii bir arac¢ olarak ele almaktadir.
Bharadwaj vd. (2013: 472), deger yaratmanin temel bir itici giicii olarak bilgi tek-
nolojisinin roliine deginerek sinerjik dijital is stratejileri olusturmay1 dnermekte-
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dir. Neumeier vd. (2017) organizasyonlarin dijital dontlisiimii basarili bir sekilde
saglayabilmesi igin ¢alkantili ortamlara esnek bir sekilde uyum saglama yetenek-
lerini gelistirmeleri gerektigini, Johnson vd. (2009) dijital becerilere (bir seyi iyi
yapma yetenegi) ve yeterliliklere (gerekli organizasyonel sonuglari tiretmek igin
bir dizi beceri) sahip olunmasi gerektigini belirtmektedir.

2.4. Dijital Déniisiim icin Orgiitsel Yetkinligin Olusturulmas

Dijital doniisiim, organizasyonlarin {iriinlerini, siireglerini, yapisini ve is mo-
dellerini etkileyen ve kurumsal hedeflere ulasmay1 saglayan araglari haline gel-
mistir (Hess vd., 2016; Gonzalez-Varona vd., 2020: 17). Dijital doniisiim, top-
lumu, siyaseti ve ekonomiyi etkileyen ve rekabet giiclinii korumak i¢in organi-
zasyonlarin pazarlardaki degisikliklere stratejik yanitlar vermesini gerektiren ve
teknolojinin yonlendirdigi ¢ok 6nemli bir olgudur (Vial, 2019: 122). Bu anlamda
dijital doniisiim, organizasyonlarin yani sira faaliyet gosterdigi pazarlarin ve sek-
torlerin yeniden yapilandirilmasini icerir (Gonzalez-Varona vd., 2021: 17).

Dijital doniisiim ile ilgili mevcut arastirmalar, organizasyonlarin pazarda ve
hayatta kalmalar i¢in dijitallesmeden yararlanmalar1 gerektigini ve bunu sagla-
malarinin yolu olarak dijital teknolojilerin organizasyon yetenekleriyle birlesti-
rilmesinin gerekliligini (Sousa ve Rocha, 2019: 329) gostermektedir. Bu birlestir-
menin saglanabilmesinde Gonzalez-Varona vd. (2020), organizasyonlarin dijital
dontistim igin orgiitsel yeterliliklerin® neleri kapsadigini igeren bir model gelistir-
mislerdir. Bu model, organizasyon yapisi ve igin organize edilme sekli hakkinda
kararlar alan yetkilileri, yoneticileri ve calisanlart etkileyen yeni dijital teknolo-
jilerin benimsenmesine ve dijital donilisiimiin i¢ perspektifine odaklanmaktadir.
Gelistirilen model Gonzalez-Varona vd. (2021) tarafindan rafine edilmistir. Diji-
tal doniisiim i¢in rafine edilmis orgiitsel yeterlilik modeli Sekil 3>de gdsterilmis-
tir. Sekil 3, organizasyonlarin dijital doniisiimiinde basarili olmalarini kolaylasti-
racak yeterlilikleri gdstermektedir.

2 Sanchez (2004: 522), Shakina vd. (2021: 3) orgiitsel yeterliligi “bir organizasyonun hedeflerine ulasmasina
yardimer olacak sekilde varliklarin koordineli dagitimini siirdiirme yetenegi” olarak tanimlamustir.
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Sekil 3. Dijital Déniisiim igin Orgiitsel Yeterliligin Rafine Edilmis Modeli

Sekil 3: Dijital doniisiim i¢in orgiitsel yeterliligin rafine edilmis modeli

Sekil 3>de goriildigi tizere, Gonzalez-Varona vd. (2021: 22) dijital doniistim
icin organizasyonel yeterliligi su sekilde kavramsallastirmislardir; «Organizas-
yonlarin insan kaynaklarini, teknolojiyi, siire¢leri, yapiy1, diger kaynaklari ve
kiiltiirii destekleyen bir yonetim ve stratejiyi dijital bir doniisiim ile biitiinlestirme
becerisidir. Dijital doniisiim i¢in organizasyonel yeterlilik, organizasyonun mis-
yonu, vizyonu ve stratejisi ile 6zel olarak uyumlu olmalidir ve amaci, yonetim
tarafindan belirlenen hedeflere ulasmak ve dijital olgunlukta siirekli ilerleme sag-
lamak, rekabet avantaji elde etmenin temelini olugturmak olmalidir.»

Bu model, organizasyonlarin gerekli dijital yeteneklerini belirlemelerine ve
mevcut olmayanlar1 gelistirmelerine olanak tanimaktadir. Boylelikle, organizas-
yonlarin dijital teknolojilerin olusturdugu, yenilik ve siirekli degisim ile karakte-
rize edilen yeni rekabet ortamina basarili bir sekilde adapte olmalarini saglaya-
cak, rekabet avantajlar1 yaratmak amaciyla is modellerinin dijital doniisiimiine
yardimei1 olacaktir.

2.5. Dijital Ekonomide Rekabet Avantaji Edinimi

Dijital doniisiim, organizasyonlarin dijital bir diinyada rekabet edebilmeleri
icin ¢ozlilmesi gereken karmasik bulmacanin yalnizca bir pargasini olusturmak-
tadir (Vial, 2019: 119). Dijitallesmenin yiikselisi her gecen giin devam etmekte-
dir. Bharadwaj vd. (2013) ile Neumeier vd. (2017: 484) dijitallesmenin rekabet
kurallar iizerindeki etkisini “dijitallesmenin yiikselisi, ‘rekabet kurallarini yeni-
den yaziyor’ ve uyum saglayamayan ya da uyum saglamaya istekli olmayan orga-
nizasyonlar, gelecekte fark yaratacak olan dijitallesmenin getirdigi yeni zorlukla-
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rin Ustesinden gelebilme yetenegine sahip olamayacaklar ve boylece geride kala-
caklar hatta yok olacaklardir.” sekilde agiklamislardir. Goriildiigii lizere rekabet
fiziksel bir ortamdan bilginin daha 6zgiirce aktig1 sanal bir ortama dogru ilerle-
mektedir (Vial, 2019: 124) ve organizasyonlarin teknoloji destekli, yenilikgi iiriin
ya da hizmet sunumunda bulunabilmesi giiniimiiz bu rekabet ortamina uyum sag-
lamalarim kolaylastirmaktadir. Bilindigi {izere giiniimiiz rekabet ortami, yenilik
ve siirekli degisim ile karakterize edilmektedir (Gonzalez-Varona vd., 2021: 15).
Boylece giiniimiiz rekabet ortami, yeni bir drgiitsel davranigin gelistirilmesini ge-
rektirmektedir (Gurbaxani ve Dunkle, 2019). A¢ikgasi organizasyonlarin yeni 6r-
giitsel davranis gelistirmesi, klasik yonetim bigimi ile saglanamamaktadir. Orga-
nizasyonlarin klasik yonetim anlayisindan uzaklasip, modern yonetim anlayisini
benimsemesiyle yeni orgiitsel davranig gelistirmesi miimkiin goriinmektedir.

Dijital teknolojilerin hizli gelisimi, endiistrilerin rekabet dinamiklerini temel-
den degistirmistir. Giderek istikrarsiz hale gelen bir ortamla basa ¢ikmak ve yeni
teknolojilerin actig1 firsatlardan tam olarak yararlanabilmek i¢in organizasyonla-
rin mevcut iglerini doniistiirmesi gereklidir. Dijital doniisiim girisimleri endiistri-
lerde yaygindir, ancak degisimi engelleyen uyumsuz kurumsal kiiltiirler (Karimi
ve Walter, 2015) nedeniyle bazi organizasyonlar basarisizlikla karsilasirlar. Diji-
tal doniigiim basarist i¢in kritik olan kiiltiirel degerlerin belirlenmesi ve yeni ku-
rumsal kiiltiiriin olugturulmasi gereklidir.

3. SONUC

Glintimiizde dijital doniisiim, organizasyonlar i¢in rekabetci diinyada ayakta
kalabilmek adia biiyiik 5nem tasimaktadir (Shahi ve Sinha, 2020: 30). Ozellikle
son yillarda dijital doniisiimde bulunan organizasyonlarin sayisinda artis s6z ko-
nusu olsa da yine de birgok organizasyon bu adimi atmakta ve doniisiim yolcu-
luguna baglamakta ¢ekingen davranmaktadir. Organizasyonlarin, doniisiim siire-
cinde ¢ok sayida zorlukla karsilastiklart muhakkaktir, ancak bu zorluklari organi-
zasyonlar ele almali ve 6zellikle yonetimden sorumlu kisilerin organizasyonlarin
bir¢ok yoniinii iyilestirmek i¢in dijital teknolojileri kullanan modern bir kurulus
olma yolunda kararli durmalar1 gereklidir. Yapilan bu ¢alisma, organizasyonlarin
dijital olarak doniisiimiiniin ne anlama geldigini agiklamaktadir. Dijital doniisiim,
sadece yeni teknolojilerin kullanimini degil, strateji, is modeli, is siirecleri, orga-
nizasyonel yapilar, organizasyon kiiltiirii (Arribas ve Alfaro, 2018: 248) dahil ol-
mak tizere temel is unsurlariin degisimini icerir. Aslinda daha ¢ok bu doniisiim
stratejik bir degisimdir ve organizasyonlarin hem i¢sel hem de dissal olarak elden
gecirilmesini gerektirir. Bahsettigimiz tiim bu degisiklikler ve unsurlar dikkatli
bir sekilde ele alinip yonetilirse, is siireci optimizasyonu ve genel olarak daha iyi
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bir organizasyon performansina ulagilabilir.

Dijital doniisiim organizasyonlar i¢in yikici bir degisim, derin yapisal degisik-
likleri (Miiller ve Hopf, 2017: 1496) igeren stirekli ve karmasik bir siirectir. Bu
nedenle, bir dijital doniisiim stratejisinin tanimlanmasi ve uygulanmasi igin yeter-
li ve net sorumluluklarin yoneticiler ve yetkiler tarafindan iistlenilmesi ve insan
kaynaklarina yeterliliklerin aktarilmasi 6nemlidir. Organizasyonlar bir dijital do-
niigiim stratejisine goniilsiiz yaklasilirsa faaliyetlerini kaybedebilir ve operasyo-
nel zorluklarla karsilasabilirler. Organizasyonlar, dijital doniisiim stratejisinden
operasyonel olarak sorumlu kisinin ya da kisilerin doniisiim projelerinde yeterli
deneyime sahip olmasini saglamali ve tesviklerini dogrudan stratejinin hedefleri
ve ilerlemesiyle uyumlu hale getirmelidir. Her durumda, doniisiim siirecinin uzun
stireli oldugu goz oniine alindiginda, ilk planlama asamasindan baslayarak, diji-
tal doniisliim stratejileri tiim organizasyonu etkilediginden ve bu nedenle bunlarin
yiirlitiilmesi sirasinda organizasyonun farkli alanlarindan direng gosterilmesi ile
tiim doniisiim siireci boyunca yetkili kisilerin takibi ve destegi gereklidir. Ozel-
likle direngle basa g¢ikmak igin, doniisiim liderligi becerileri gereklidir ve donii-
siimden etkilenen farkli paydaslarin aktif katilim1 saglanmalidir. Literatiir genel
olarak organizasyon yetkililerinin kurumun dijital déniistimde 6énemli bir rol oy-
nadigini kabul etse de etkilerinin tam olarak neleri igerdigi ile ilgili belirsizligi
hala devam etmektedir (Li vd., 2018: 1130). Organizasyonlar, organizasyonun
her diizeyinde dijital doniisiimiin sonuglarinin benimsenecegi ve daha iyi per-
formans saglayacak stratejiler gelistirerek, yeni teknolojilerle yenilik yapmanin
yollarimi bulmalidir (Hess vd., 2016: 123). Goriildiigii iizere, organizasyonlarin,
yeni dijital teknolojileri entegre etmesi ve kullanmasi giinlimiiz is kosullarinda
karsilastiklar1 en biiyiik zorluklardan birisidir.

Bu caligma literatiire genel bir bakis sunacak sekilde yapilmistir. Gelecekte
yapilacak aragtirmalar, belirli bir endiistriye, sektore veya organizasyona iligkin
olarak yiiriitiillebilir. Boylece, belirli bir sektordeki organizasyonlarin dijital do-
niigiime nasil devam edebilecegi konusuna daha fazla netlik kazandirilacaktir.
Dijital donilisiimii gerceklestirmenin farkli metodolojileri ve uygulamalari, do-
niigiim siirecinin basaris1 iizerindeki etkileriyle birlikte kesfedilebilir. Bu calis-
madan hareketle, bahsedilen zorluklarin {istesinden gelmek ve dijital doniistimii
basaril bir sekilde gerceklestirmek icin farkli sektor ve organizasyonlar {izerinde
nicel bir ¢aligma yapilabilir.
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Giris

Ortak (birlikte) ebeveynlik kavrami son yillarda psikolojinin farkli alanlarinda
(sosyal, gelisim, klinik) daha ¢ok calisilmaya baslanmis ve aile dinamiklerinde
onemli bir yere sahip bir kavramdir. Ortak ebeveynlik genel olarak ¢ocugu yetis-
tirenlerin birlikte sorumluluklar1 paylagsmalari ve ¢ocukla ilgili konularda birlikte
karar vermeleri olarak tanimlanabilir (McHale & Lindahl, 2011). Salman-Engin
ve arkadaglarinin (2019) makalelerinde 6zetledigi gibi ortak ebeveynlik cocugu
yetistiren anne ve babanin evlilik doyumlari ile iligkili fakat farkl: bir aile dina-
migidir. Ortak ebeveynlik, ebeveynlerin romantik iligkilerinden bagimsiz olarak
cocukla birlikte nasil etkilesime girdikleri ve beraber nasil karar aldiklari ile ilgili
bir boyuttur. Benzer sekilde ortak ebeveynlik ebeveyn-¢ocuk iliskisinden de fark-
I1 degerlendirilmektedir. Ornegin anne-cocuk iliskisi babanin varliginda degise-
bilmekte ikili anne-cocuk iliskisi anne-baba-cocuk ticlii etkilesimlerinde farklilik
gosterebilmektedir. Bu nedenlerle ortak ebeveynlik kavrami ebeveynlik kavrami
ile yiiksek iliskili fakat ayr1 bir degisken olarak incelenmektedir. Olumlu ortak
ebeveynligin ebeveynlerin iliski doyumlarindan ve ikili ebeveynlik iligkilerinden
bagimsiz olarak ¢ocuklarin uyum davraniglartyla, baglanma oriintiileriyle, akade-
mik basarilartyla iligkili oldugu gosterilmistir (Teubert & Pinquart, 2010).

Gegmis caligsmalara baktigimizda bu ¢alismalarin ¢ok biiylik bir kismimin ¢o-
cuklarin erken déneminde yapildigini, ergenlik ya da daha ge¢ donemlerin ise go-
rece ihmal edildigini gormekteyiz. Ergenler lizerine olan ve anne-babadan degil de
cocuktan veri toplanmig nadir ¢alismalardan birisi Teubert ve Pinquart (2011) tara-
findan yapilmistir. Bu calismada ergenlerin anne ve babalarinin ortak ebeveynlikle-
ri nasil algiladiklarini 6lgmeyi amaglayan bir 6lgek (The Coparenting Inventory for
Parents and Adolescents, CI-PA) gelistirilmis ve ergenlerin uyum davranislari ile
ortak ebeveynlik algilar arasindaki iliski incelenmistir. Teubert ve Pinquart (2011)
gelistirdikleri bu dl¢egin ergen drneklemleri i¢in gegerli ve giivenilir oldugunu gos-
termis, ayrica ergenlerin anne ve babalari i¢in algiladiklart olumlu ortak ebeveynlik
algisi arttikga uyum davraniglarinin da arttigini bulmuslardir.

Mevcut ¢aligmada Teubert ve Pinquart (2011) tarafindan ergenler icin gelis-
tirilen ‘Ebeveynler ve Ergenler icin Ortak Ebeveynlik Olgegi’nin Tiirkgeye ve
tniversite 6grencilerine adapte edilmesi amaglanmistir. Ayrica adapte edilen bu
Olcek ile erken yetigkinlik donemindeki {iniversite 6grencilerinin kendi anne ve
babalar1 i¢in algiladiklar ortak ebeveynlik yapisinin depresyon ve kaygilariyla
nasil bir iliskide oldugunu arastirmak amag¢lanmistir. Erken donem calismalariyla
tutarl olarak daha ¢ok olumlu ortak ebeveynlik algilayan {iniversite 6grencileri-
nin psikolojik uyumlarmin da daha iyi olacagi, kaygi ve depresyon diizeylerinin
gorece daha diisiik olacagi beklenmistir.
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Yontem

Katihmeilar

Mevcut calismaya 1714 tiniversite 0grencisi katilmistir. Bu katilimcilardan
cocukluklarinda anne ve babasi hayatta olmayan ve/veya anne babasiyla birlikte
yasamamis 90 6grencinin cevaplart analizlere katilmamistir. Anketi cevaplama
siirelerine bakildiginda sistemde 5 dakikadan az kalan 772 katilimcinin ve anke-
ti sonuna kadar bitirmemis 34 katilimcinin verisi kullanilmamigtir. Ayrica, 140
katilimcinin sorular iki kere ¢6zdiigii fark edilmis ve sadece ilk doldurduklar
anketteki cevaplar1 analizlere dahil edilmistir. Son olarak 6rneklemin genel yas
ortalamasindan (Ort. = 20.26) ayrisan 4 katilimcinin da verisi analizlere dahil
edilmemistir.

Gerekli goriilen veri temizleme igslemlerinden sonra geriye kalan ve mevcut
caligmadaki analizlerde verisi kullanilan 661 katilimcinin betimleyici 6zellikle-
ri Tablo-1’de sunulmustur. Katilimcilarin 362’si (% 54.8) kadin, 295’1 (% 44.6)
erkektir. Dort (% 0.6) katilimer cinsiyetle ilgili soruya cevap vermemistir. Kati-
limcilarin yaglart 18-24 arasinda degismektedir (Ort. = 20.26. SD = 1.45). Kati-
limeilarin tamanm Bilkent Universitesi 6grencisidir. Sosyo-ekonomik durumlari-
n1 nasil algiladiklari soruldugunda 27 (% 5.5) katilimcimin diisiik, 369 (% 54.4)
katilimeinin orta, 272 (40) katilimeinin ise yiiksek sosyo-ekonomik durum rapor
ettigi gorilmiistiir.

Tablo 1

Orneklem Ozellikleri

Frekans Yiizde  Ortalama Standart Ranj
Sapma

Yas (Yil) 2026 145 18-24
Cinsryet

Kadin 362 54.8

Erkek 205 44.6

Rapor edilmemig 4 0.6
Sosyo-ekonomik
durum algisi

Dusak 27 5.5

Orta 369 544

Yiiksek 272 40
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Islem

Bilkent Universitesi Etik Kurulu’ndan ¢alismanin etik kurul onay1 alindiktan
sonra veri toplama islemlerine baslanmistir. Veri toplama islemleri 2 Nisan - 7
Nisan 2020 tarihleri arasinda, internet tizerinden, ¢evrim igi bir anket sitesi olan
“Qualtrics” (www.qualtrics.com) araciligiyla toplanmustir. Bilkent Universitesi
Idari Bilgi Sistemi aractyla Bilkent Universitesi’nde dgrenim goren dgrencilere
e-posta gonderilmis ve ¢aligma hakkinda duyuru yapilmistir. Mevcut akademik
donemde iiniversitede GE250-251 dersi alan katilimcilar ¢aligmaya katilimlari
karsiliginda ders kapsaminda 10 puan kazanmislardir.

Katilimcilar anket sorulari ve onam formunu gérmeden once
duyurularda belirtilen ¢caligmaya katilim kriterleri ile ilgili iki soru cevaplamig-
lardir. Bu iki kriter 18 yasinda veya iizerinde olmak ve Bilkent Universitesi 63-
rencisi olmaktir. Bu sorular1 olumlu yanitlayan katilimcilara Onam Formu goste-
rilmistir. Onam formunda ¢aligmanin genel olarak amacindan bahsedilmis, ¢alis-
maya katilimin tamamen goniillii oldugu ve katilimcilarin istedikleri zaman hig
bir mazeret gdstermeden calismadan ayrilabilecekleri bilgileri verilmistir. Onam
formunu onaylayan katilimcilar anket sorularini cevapladiktan sonra kendilerine
tesekkiir edilmis ve kendilerine ¢alisma hakkinda daha ayrintili bilgi i¢eren Bil-
gilendirme Formu gosterilmistir.

Olcme Araclar

Ergenler ve Ebeveynler icin Ortak Ebeveynlik Olcegi

Universite grencilerinin kendi ebeveynleri icin ortak ebeveynligi nasil algila-
diklar1 Teubert ve Pinquart (2011) tarafindan gelistirilen “Ergenler ve Ebeveynler
I¢in Ortak Ebeveynlik Olgegi” ile dlciilmiistiir. Olgegin Tiirk¢eye adaptasyonu
mevcut calismanin yazari ve Bilkent Universitesi’nde grenim gdren ve bu calis-
manin verisini bitirme tezlerinde kullanan 7 lisans 6grencisi tarafindan yapilmis-
tir. Once bu sekiz kisi birbirinden bagimsiz olarak Ingilizce maddeleri Tiirkgeye
cevirmistir. Daha sonra bir araya gelip tartigtiktan sonra Tiirk¢e maddelerin son
halini vermislerdir. Ingilizce ve Tiirkce olmak iizere ¢ift anadile sahip bir lisans
Ogrencisi maddelerin geri ¢evirisini yapmis, alinan geribildirimler g¢ercevesinde
Tiirkge maddelerin son hali verilmistir.

Orijinalinde ¢ faktore (isbirligi, cekisme, iicgenleme), 12 madde sayisina ve
ic versiyona (anne, baba, ergen raporu) sahip olan 6l¢egin ‘igbirligi’ ve ‘liggen-
leme’ faktorleri mevcut calismada kullanilmistir. Orijinal 6l¢ekteki sorular (6rn.,
“annem babamdan iyi bir insan olarak bahseder’’) mevcut ¢aligmada tiniversite
ogrencilerine ge¢mise yonelik olarak degistirilmistir (6rn., “ben ¢ocukken annem
babamdan iyi bir insan olarak bahsederdi.”). Veri toplama ¢alismalarindan 6nce
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ceviri ve uyarlamasi yapilan 6l¢ek maddeleri yedi farkli iiniversite 6grencisine
gosterilmis ve sorularin anlasilir oldugu ve liniversite 6grencilerine de uygulana-
bilir oldugu dogrulanmigtir. Toplamda 18 madde kullanilarak katilimcilarin ¢o-
cukluk anilarina dayanarak anne ve babalarmin ortak ebeveynligini nasil algila-
diklar1 6lctilmiistiir.

Kisa Semptom Envanteri (KSE)

Mevcut ¢alismada {iniversite dgrencilerinin kaygi ve depresyon diizeylerini
6lemek icin Derogatis (1992) tarafindan gelistirilen, Sahin, Batigiin ve Ugurtas
(2002) tarafindan Tiirkg¢eye uyarlanan Kisa Semptom Envanteri (KSE) kullanil-
mistir. KSE 27 maddeden ve 5 faktorden (kizginlik, diismanlik, olumsuz benlik,
depresyon ve kaygi) olusan 6z-bildirime dayali bir ol¢ektir. Mevcut galigmada
sadece depresyon (0rn., “aglamakli hissetmek”) ve kaygi (0., “hi¢bir nedeni
olmayan ani korkular”) alt 6lgekleri kullanilmigtir. Katilimcilar her bir maddede
belirtilen belirti veya yakinmalar1 son bir hafta i¢inde ne siklikla yasadiklarimi 5
aralikli bir dlgek (1= hi¢ bir zaman, 5 = her zaman) {izerinden degerlendirmis-
lerdir. Yiiksek puanlar daha fazla kaygi ve depresyon diizeyine isaret etmektedir.

Demografik Bilgiler

Katilimcilara yaslar ve cinsiyetleri sorulduktan sonra Goodman ve arkadagla-
rinin (2001) 6nerdikleri gibi merdiven gorseli tizerinden katilimeilarin sosyoeko-
nomik durumlarimi nasil algiladiklar1 sorulmustur.

Bulgular

Universite dgrencilerinin anne ve babalari i¢in algiladiklari ortak ebeveyn-
lik boyutlari, kaygi ve depresyon diizeylerinin betimleyici sonuglar1 Tablo-2’de
verilmistir. Genel olarak katilimcilarin yiiksek diizeyde isbirligi (M = 4.02, SS =
.71) ve diisiik diizeyde tiggenleme (M = 1.99, S§ = 1.13) algiladiklar1 bulunmusg-
tur. Kaygt (M =2.37, SS = .88) ve depresyon (M = 2.78, §S = .92) diizeylerini
ise gorece yliksek rapor ettikleri goriilmiistiir. Bu degiskenler i¢in cinsiyet farkini
test etmek amaciyla bagimsiz gruplar t-testleri uygulanmistir. Sonuglar kadin ve
erkek katilimcilar arasinda ortak ebeveynlik algilarinda bir fark olmadigini; an-
cak kaygi [ (655)="7.01, p <.001] ve depresyon [¢ (655) =4.22, p <.001] boyut-
larinda anlamli farklar oldugunu gostermistir. Kadin katilimeilar erkek katilimei-
lara gore daha fazla depresyon (M, , =2.91,85=.96; M, A =2.61,85=.85)ve
kaygi (M, , =2.57,55= 88, M =2.11,85= .80) rapor etmislerdir.
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Tablo 2
Betimleyici Sonuclar

Kadin (n=362) Erkek (n=295) Toplam (N = 657)°
ort. Ss.  Ray  Ort.  SS. Rayj  Ort. SS.  Raw
Isbirligi 3.992 76 1.29-5 4.06* 65 2.07-5 4.02 7 129-5
Uggenleme 2.05* 1.17 1-5 1.922  1.09 207-5 1.99 1.13 1-5
Depresyon 2912 96 1-5 2610 85 1-457 278 92 1-5
Kayg 2.57* .88 1-5 211 .80 1-4.67 237 88 1-5

not-1: " cinsiyet belirtmek istemeyen 4 katilimcinin beyanlar1 bu analizlere dahil edil-
memistir.

not-2: Her bir satirdaki * ve ® ile gosterilen degerler birbirlerinden anlamli bir sekilde
farklt bulunmustur (p <.001).

Katilimcilarin ortak ebeveynlik algilari ve psikolojik uyumlari arasindaki ilis-
kiyi anlayabilmek i¢in Pearson korelasyon analizleri yapilmis ve sonuglar1 Tab-
lo-3’te verilmistir.

Tablo 3
Pearson Korelasyon Analiz Sonuclart

Isbirligi Uggenleme Depresyon Kaye1
Isbirligi - -40° -25* -21°
Uggenleme -40° - 24* 26°
Depresyon -25° 24 - az
Kaygt -21° 26" a2 -

* p<.001

Universite 6grencisi katilimcilarin ebeveynleri icin algiladiklari isbirligi ve
ticgenleme degiskenleri birbirleri ile negatif yonde anlamli bir iligki gostermistir
(r =-.40, p<.001). Katilimcilarin depresyon ve kaygi diizeyleri ise ¢ok gii¢lii bir
sekilde pozitif iliski gostermistir (» = .72, p <.001). Katilimcilarin algiladiklar
ebeveyn isbirligi, hem depresyon (» =-.25, p <.001) hem de kaygi (r =-.21,p
<.001) diizeyleriyle anlamli ve negatif yonde iligkili bulunmustur. Bunun tersine,
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depresyon (r = .24, p <.001) ve kayg1 (» =. 26, p <.001) diizeyleri liggenleme
degiskeni ile pozitif yonde ve anlamli iligki gostermistir.

Tartisma

Alanyazina baktigimizda ortak ebeveynlik kavraminin hemen hemen tiim ca-
lismalarda kiiglik yastaki ¢cocuklarin aileleri tizerine odaklandigini gérmekteyiz.
Gecmis calismalarda ¢ogunlukla anne ve babalarin birbirleri i¢in algiladiklart or-
tak ebeveynligin ¢ocuk ve ebeveyn uyum degiskenleriyle nasil bir iliskide oldu-
guna odaklanilmistir. Mevcut calismada ise ¢ocuk yasta degil geng yetiskinlik
doneminde olan tliniversite 6grencilerinin kendi anne ve babalarinin nasil bir or-
tak ebeveynlik gosterdiklerine dair algilarinin kendi uyum degiskenleri arasinda-
ki iliski incelenmistir. Boylece alanyazindaki bir boslugun bir kisminin doldurul-
mas1 miimkiin olmustur.

Mevcut ¢alismanin bulgularina baktigimizda hem depresyon hem de kaygi
diizeylerinin alanyazindaki diger ¢aligmalara gore gorece daha yiiksek oldugunu
gormekteyiz. Bu durum ¢ok biiylik bir ihtimalle ¢alismanin veri toplama zamant
ile ilgilidir. Veri toplama ¢aligmalar1 2020 Nisan ayinin ilk haftasinda tamamlan-
muistir. Bu hafta tam da COVID-19 pandemi siirecinin Tiirkiye i¢in gérece basina
denk gelmektedir. Tiirkiye’de iilke ¢apinda ilk kez biiyiik boyutta sokaga ¢ikma
kisitlamalart oldugu bir donemde veri toplama ¢aligmalarinin yapilmasi ¢ok bii-
yiik ihtimalle katilimcilarin depresyon ve kaygi raporlarinin gorece daha yiiksek
¢ikmasina neden olmustur. Veri sonuglart degerlendirilirken bu durum géz 6niin-
de bulundurulmalidir.

Caligma sonuglarinda cinsiyet fakina baktigimizda kadin 6grencilerin erkek
Ogrencilere gore anlamli bir sekilde daha fazla depresyon ve kaygi rapor ettikle-
rini gérmekteyiz. Bu cinsiyet farklilig1 alanyazindaki gegmis ¢calismalarla tutarlik
gostermektedir (Salk, Hyde & Abramson, 2017; Vesga-Lopez & ark., 2008). Or-
tak ebeveynlik degiskenleri ve depresyon/kaygi degiskenleri arasindaki iligkiye
baktigimizda ise cinsiyetin arabulucu (moderator) etkisi bulunmamustir.

Calisma sonuglar1 genel olarak erken yetigkinlik dénemindeki {iniversite 6g-
rencilerinin anne ve babalar1 i¢in hatirladiklar: ortak ebeveynlik degiskenlerinin
kendi depresyon ve kaygi diizeyleriyle iliskili oldugunu gostermistir. Cocukluk-
larinda anne ve babalarini daha uyumlu ve daha az iiggenleme yaparken hatirla-
yan katilimcilarin daha az depresyon ve kaygi rapor ettikleri goriilmiistiir. Bu du-
rum olumlu ortak ebeveynligin ¢ocuklarin sonraki yillardaki uyumlari i¢in 6nem-
li oldugunu 6nermektedir. Ancak unutulmamalidir ki mevcut ¢aligma boylamsal
bir calisma degildir, katilimcilardan veriler boylamsal olarak toplanmamas, kati-
limcilarin gegmis yillar1 hatirlamalari istenmistir. Bu durum g¢aligmanin énemli
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bir kisithligidir. Calismanin bu kisitliligi ortak ebeveynlik ve depresyon/kaygi
arasindaki iligkiyi neden-sonug olarak yorumlamamizi engellemektedir. Olumlu
ortak ebeveynlik algisinin depresyon ve kaygi diizeyini azaltabilecegi gibi bu-
nun tersi de miimkiindiir. Yani yiliksek depresyon ve kaygi diizeyi katilimcilarin
gecmise yonelik anne ve baba ortak ebeveynligini daha olumsuz algilamasi ne-
den oluyor da olabilir. Mevcut ¢alisma ile bunu anlamak miimkiin degildir. Her
ne kadar nedensellik iligkisi bu ¢aligmada gosterilmese de ge¢cmis ¢alismalardan
farkli olarak erken yetigkinlik doneminde ortak ebeveynlik ve depresyon/kaygi
arasindaki iliskiyi gostermesi agisindan mevcut calisma dnemlidir. Gelecek ¢alig-
malarda bu alanda boylamsal ¢alismalar yapilmasi dnerilmektedir.
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GIRIS

Gilinlimiizde insanlar zamanlarinin biiyiik bir kismini galigsarak gegirmektedir.
Is hayatinda yasanan olumsuzluklar hem isgdreni hem de orgiitii etkileyebilmek-
tedir. Is yiikii, is stresi ve tiilkenmislik bu anlamda iizerinde énemle durulmasi ge-
reken kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Is yiikiinden memnuniyetsizlik duyan isgdrenin is stresi ve tiikenmislik ya-
sayabildigi bilinmektedir. Is yiikii kavrami is tatmini, performans, motivasyon,
yorgunluk, isten ayrilma niyeti gibi ¢esitli kavramlarla iliskilidir. Is yiikii ile ilgili
yasanan memnuniyetsizlik sadece iggoreni degil ayn1 zamanda orgiitii de etkile-
yebilmektedir.

Literatiir incelendiginde uzun siire is stresi yasayan isgdrenlerde tilkenmisli-
gin olusabildigine dair ¢esitli calismalarin oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla is
stresi ile titkenmiglik arasinda yakin iligski bulundugu soylenebilir. Tiikenmisligin
insanlarla bire bir iligki icinde olan mesleklerde yaygin olduguna iligkin goriisler
bulunmaktadir. Hizmet sektorii insanlarla yakin iliskiler kurmay1 gerektiren bir
sektordiir. Bu sebeple tiikenmisligin arastirilmasinda 6nemli bir yeri mevcuttur.

s stresi ile tiikenmislik de bireysel ve drgiitsel sonuglari olmasi sebebiyle hem
bireyler hem de orgiitler i¢in olduk¢a dnem arz eden kavramlardir. Dolayisiyla ig
stresi ve tiikenmislikle bireysel ve orgiitsel bazda basa ¢ikmaya ¢alismak ileride
meydana gelebilecek olumsuzluklart dnceden engellemek ya da en az seviyede
tutabilmek i¢in 6nemlidir.

1. iS YUKU

Is yiikii isgdrenler ile orgiitler agisindan énemli bir kavramdir ve literatiirde
cesitli tamimlar1 bulunmaktadir. Is yiikii isgorenin is yasamindaki ¢alisma yogun-
lugunu ve hizin1 gdsteren bir kavramdir (Atasoy ve Yorgun, 2011: 74). Is yiikii
kavramini is hayatinda isgorenin kendisine verilen isin olmasi1 gerekenden fazla
olduguna iliskin algis1 seklinde ifade etmek miimkiindiir (Keser, 2006: 105). Is
yiikii az ya da ¢ok olarak ifade edilebilen bir kavramdir fakat literatiir incelendi-
ginde is ylikiiniin agirlikli olarak asirt is yiikii anlaminda kullanildig dikkat ¢ek-
mektedir.

Literatiir incelendiginde is yiikiiyle ilgili ¢esitli stniflandirmalari oldugu go-
rilmektedir. Bunlar: niceliksel (kantitatif), niteliksel (kalitatif), fiziksel, zihinsel
(biligsel), cevresel ve konumsal is yiikiidiir. Isgrenin is yiikii algis1 burada bahsi
gecen bir ya da birden fazla is yiikiinden kaynaklanabilir. Sebebi her ne olursa
olsun is yiikii isgdreni ve Orgiitii olumsuz yonde etkileyebilecegi i¢in iizerinde
onemle durulmalidur. {s yiikiiniin cok az ya da ¢ok fazla olmamasi gerektigi lite-
ratiirde iizerinde durulan konulardan biridir.
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Is yiikii algismi arttiran gesitli faktorler bulunmaktadir. Bunlar: isgdrenin ¢a-
listig1 kurumdaki roliiniin net olmamasi, ¢alisma arkadaslariyla ¢catisma yasama-
s, ig yerinden izin almakta sorun yagamasi, uzun siire ¢alismak zorunda olmasi,
kurumdaki gorev dagiliminda belirsizliklerin olmasi, isini yaparken zorlanmasi,
vardiya usulii ¢aligmasi, tatile gitme imkaninin yeterli olmamasi, molalarin kisa
gelmesidir (Bliese ve Castro, 2000: 65-73; Cuhadar ve Gencer, 2016: 1325-1326;
Altaf ve Awan, 2011: 93).

Is yiikiiniin fazla olduguna iliskin alg1 isgdreni fiziksel ve zihinsel manada
yiprattig1 icin sagligimi olumsuz yonde etkiler. Isine odaklanma problemi yasa-
masina sebep olabilir, hata yapma ihtimalini arttirabilir, sosyal yasamina zarar
verebilir. Is yasamindaki verimliligini ve etkinligini diisiirebilir (Tath ve Akin,
2017: 51). Literatiirde is yiikiine iliskin yapilan ¢alismalar incelendiginde is yii-
kiiniin is stresi, tiikenmislik, yorgunluk ve isten ayrilma niyetini arttirabildigi; is
tatmini, motivasyon ve performansi azaltabildigi belirlenmistir.

2. IS STRESI

Insanlar birgok alanda stres yasayabilir ve is hayatina bagh olarak meydana gelen
stres de bunlardan biridir. Is stresi, isgdrenin isle ilgili bir gérevi yerine getirirken
isle ilgili 6zelliklerden ve kendi kisiliginden kaynaklanan uyumsuzlugun varlig ha-
linde isgdrenin bu uyumsuzluga karsi verdigi tepkidir (Erdogan, Unsar ve Siit, 2009:
449). Is stresinin mesleki stres, orgiitsel stres, ¢alisma stresi, endiistriyel stres, is ge-
rilimi, is baskis1 ¢esitli kullanimlar1 bulunmaktadir (Bayar ve Oztiirk, 2017: 528).

Is stresinin kaynaklariyla ilgili cesitli sniflandirmalar mevcuttur. Luthans is
stresinin kaynaklarini bireysel, grup, orgiitsel ve orgiit dis1 faktorler olarak ele al-
mustir (Luthans, 2010: 280). Is stresinin kaynaklar1 geleneksel ve giincel olarak
ikiye de ayrilabilir. Luthans geleneksel is stresi kaynaklarimi orgiitten kaynakla-
nan sorunlar, isin kendisinden kaynaklanan sorunlar ve kisisel 6zelliklerden kay-
naklanan sorunlar olmak {izere iice ayirmistir. Glincel is stresi kaynaklarini ise
kiiresel rekabetten kaynaklanan sorunlar, is giivencesizligi, is giiciiyle ilgili artan
beklentiler, psikolojik siddet (mobbing-yildirma), kariyerin degisen dogasi, is-ai-
le yasami1 dengesi, teknolojinin gelisimi ve teknolojik denetim olarak yedi baslik
altinda incelemistir (Keser, 2014).

Stres tiikenmislik sendromu ile yakindan iliskili olup, tikkenmisligin goriil-
mesinde etkili oldugu diisiiniilmektedir. Ozellikle saglk sektdrii ¢alisanlarinda
bu durum yaygin olarak goriilmektedir (Ersoy vd., 2001). Is stresi isgorenlerde
kayg1 ve gerginlige sebep olabilmektedir (Cropanzano, Howes, Grandey ve Toth,
1997: 165). Stres bireylerde egzama, kurdesen, sedef, sa¢ dokiilmesi gibi cesitli
deri hastaliklarinin, seker hastaliginin, migrenin, hipertroidin, hipertansiyonun,
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carpmtinin, gogiis agrisinin, miyokard enfarktiisiin goriilmesine sebep olabil-
mektedir (Okutan ve Tengilimoglu, 2002: 23).

Stresin isgorenler lizerinde negatif etkiler birakabildigi i¢in bu durum i¢inde
bulunduklar1 érgiite de yansiyabilmektedir. Orgiitlerin performansi ve verimlili-
ginde diisiis s6z konusu olabilir. Bu durum da isletmelerde ekonomik sorunlara
neden olabilir (Oztiirk ve Sahverdioglu, 2019: 697). Uzun siire is stresi yasayan
isgorenlerde tiikenmislik goriilebilir. Bu da isgorenlerin orgiite duydugu baglilig:
olumsuz yonde etkileyebilir (Esen, 2019: 1). Dolayistyla is stresinin oldugu bir
orgiitte kisi sorun yasandiginda isi birakma olasiliginda artis s6z konusu olabilir.
Isgoren devir hizinda artis beklenebilir.

Stresle orgiitsel bazda basa ¢ikabilmek i¢in iggorenlerin alinacak kararlara ka-
tilabilmesi, calisma kosullarinin iggérene uygun olmasiin saglanmasi, is arka-
daslartyla iyi iligkiler kurmasi, is zenginlestirme ve is gelistirme ile monotonlag-
manin 6niine gecilmesi, isgorene ek tlicret verilmesi, kurumdaki rollerinin belirli
olmasi, egitime ihtiya¢ duymasi durumunda bunun kargilanmasi gibi ¢esitli yollar
izlenebilir (Goksel ve Tomruk, 2016: 338).

3. TUKENMISLIK

Tiikenmislik kavramini ilk olarak 1974’te Freudenberger tanimlamistir (Ba-
uner, Hafner, Kachele, Wirsching ve Dahlbender, 2003: 213). Freudenberger tii-
kenmisligi, karsilanmasi gii¢ talepler karsisinda kisinin yipranmasi, basarisizlik
yasamasi, enerjisinde ve giiclinde azalmanin meydana gelmesi olarak tanimla-
mistir (Freudenberger, 1974: 159).

Tiikenmislik denildiginde akla gelen ilk isimlerden biri Christina Maslach’tir.
Tiikenmisligi insanlarla yakin iliski kurulmasi gereken meslege sahip kisilerde
sik olarak goriilen duygusal tilkenme ve sinizm sendromu olarak ifade etmistir
(Maslach ve Jackson, 1981: 99-100). Buna ek olarak tiikenmislik isgorenin is ye-
rinde stres yasamasina sebep olan kaynaklara uzun vadede yanit verdigi psikolo-
jik bir sendrom olarak da tanimlanabilir (Maslach, 2003: 189).

Schaufeli, Leiter ve Maslach, tiikenmislik yasayan kisiyi yanan bir muma
benzetmistir. Buna gore kisinin enerjisi de yanan mum gibi yavas yavas azalip
tilkenmektedir (Schaufeli, Leiter ve Maslach, 2009: 205).

Maslach ve Jackson tilkenmisligi duygusal tilkenme, duyarsizlagma ve kisisel
basar1 olmak iizere ii¢ boyutta ele almaktadir (Tekin, Aydin, Ozmen ve Yaykasli,
2014: 137-140). Literatiir incelendiginde bazi arastirmalarda duyarsizlasma bo-
yutunun duyarsizlik; kisisel basart boyutunun ise kisisel basarida azalma, kisisel
basarida diisme hissi ve kisisel basarisizlik gibi ¢esitli kullanimlarinin oldugu
goriilmektedir. Dolayisiyla calismay1 yapan kisiye gore kullanimlarda farklilik ola-
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bilmektedir. Giindiiz, kisisel basar1 konusunda boyut puanlamasi ters bir sekilde
yapiliyorsa kisisel basarida azalma, kisisel basarida diisme hissi ya da kisisel basa-
risizlik; diiz bir sekilde yapiliyorsa kisisel basar1 olarak ifade edildigini belirtmistir.
Giindiiz, Tiirkiye’deki ¢aligmalarda bu boyutun genellikle diiz olarak puanlandigi-
ni, ¢linkii bu sekilde puanlanmasinin dilimizdeki kullanima daha uygun oldugunu
ve kisisel basari olarak kullaniminin daha yerinde olacagini belirtmistir (Gilindiiz,
2005: 156). Bu ¢alismada da ilgili boyut kisisel basar1 olarak kullanilmistir.

Duygusal tilkenme, tiikenmislik sendromunun kalbi olarak goriilmekte ve ki-
siye duygusal olarak fazla yiiklenilmesi, talepte bulunulmasina bagli olarak olu-
san bir tepki olarak ifade edilmektedir (Demir, Tiirkmen ve Dogan, 2015: 987-
988). Duyarsizlasma isgérenin kendisi ile hizmet sagladig kisiler arasina mesafe
koyma tegebbiisiinii igeren bir kavramdir (Maslach vd., 2001: 403).

Duyarsizlasma yasayan isgoren etrafindaki insanlar1 gérmezden gelebilmek-
te, insanlara kars1 kiiciimser tavirlar takinabilmektedir (Sevindik ve Onay, 2019:
1083). Kisisel basar1 ise iggorenin igine yonelik kendi kendini degerlendirdigi
boyuttur (Demir vd., 2015: 988). Kisinin sorunlarini basarili bir sekilde ¢6zebil-
mesini, kendini yeterli gormesini ifade etmektedir. Kisisel basar1 boyutu diisiik
olan kisi kendini basarisiz bulur, sevilmeyen biri oldugunu hisseder ve sucluluk
duyarak gittikge kendisine olan saygisini kaybeden birine doniisiir, depresyona
girer (Akkog ve Tung, 2015: 6).

Tiikenmislige bagl olarak kisiler cesitli psikolojik ve fizyolojik problemler
yasamaktadir (Helvaci ve Turhan, 2013: 60). Tiikkenmislik 6z giiven eksikligi-
ne, ruhen ¢okiise neden olabilmekte ve bu isgorenler kendilerini basarisiz olarak
gorebilmektedir (Yildirim, 2018: 303). Tiikenmislik gii¢ bir sekile nefes alma,
ani olarak sinirlenme, siddetli bas agrisi, degisikliklerden hoslanmama, insanlara
kars1 glivensiz olma ve paranoyalara kapilma gibi problemlere sebep olabilmek-
tedir (Kasli ve Aytemiz Segmen, 2010: 110).

Tiikenmislik isgorenlerde gastrointestinal, psikosomatik rahatsizliklara yol
acmakta, mevcut bir hastalig1 siddetlendirmekte ve isgdrenin verdigi hizmetin
nicelik ve niteliginde sorunlar yaganmasina sebep olmaktadir (Taycan vd., 2006:
101). Bu isgorenler hizmet verdikleri insanlara kars1 alayci, olumsuz hisler ve tu-
tumlarda bulunabilmektedir (Faiz, 2019: 28). Hizmette yagsanan sorunlar drgiitiin
imajina yanstyarak orgiitii de olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Kisi tiikenmisglikle bireysel olarak basa ¢ikabilmek i¢in sadece is odakli bir ya-
sam siirmek yerine ¢esitli hobiler edinmeli, i yerinde zorlanacag: yiiklerin altina
girmemeli, molalarda ¢aligmak yerine ara vermelidir (Kagmaz 2005: 31).

Orgiitsel olarak tilkenmislikle basa ¢ikabilmek igin isgdrenlerin kararlara ka-
tilimlarimin saglanmasi, érgiite uygun isgdrenlerin alinmasi, iggorenlerin dinlene-
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bilmesi i¢in yeterli siirenin verilmesi, is yiikiiniin adil bir sekilde boliistiiriilmesi
gibi yollar izlenebilir (Iraz ve Ganiyusufoglu, 2011: 455).

4.YONTEM

4.1. Arastirmanin Modeli ve Hipotezler

Sekil 1’de yer alan aragtirma modeline gore is yiikii bagimsiz, ig stresi aract
(mediatdr), tikenmislik ise bagimli degiskendir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

Arastirmanin hipotezleri:

H1: Is yiikiiniin is stresi {izerinde pozitif bir etkisi bulunmaktadir.

H2 : s yiikiiniin tiikenmisligin duygusal tiilkenme boyutu iizerinde pozitif bir
etkisi bulunmaktadir.

H2 Is yiikiiniin tiikenmisligin duyarsizlasma boyutu iizerinde pozitif bir et-
kisi bulunmaktadir.

H2 : Is yiikiiniin tiikkenmisligin kisisel basar1 boyutu iizerinde negatif bir etkisi
bulunmaktadir.

H3: Is stresinin tiikkenmisligin duygusal tiikenme boyutu iizerinde pozitif bir
etkisi bulunmaktadir.

H3,: Is stresinin tiikenmisligin duyarsizlasma boyutu iizerinde pozitif bir et-
kisi bulunmaktadir.

H3: s stresinin tiikkenmisligin kisisel basar1 boyutu iizerinde negatif bir etkisi
bulunmaktadir.

H4 : [s yiikiiniin tiikkenmisligin duygusal tilkenme boyutu iizerindeki etkisinde
is stresinin araci etkisi bulunmaktadir.
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H4,: Is yiikiiniin tiikenmisligin duyarsizlasma boyutu iizerindeki etkisinde is
stresinin araci etkisi bulunmaktadir.

H4 : Is yiikiiniin tiikenmisligin kisisel basar1 boyutu {izerindeki etkisinde is
stresinin araci etkisi bulunmaktadir.

4.2. Problem

Son donemlerde is hayatinda yaganan degisimler, isgorenlerden duyulan bek-
lentilerde artisa neden olmaktadir. Hem hizli degisimlere adapte olabilmek hem
de beklentileri karsilayabilmek isgdrenleri ve dolayisiyla iggorenlerin i¢inde bu-
lundugu orgiitleri yakindan ilgilendirmektedir. Isgorenlerin is yiikii, is stresi ve
titkenmiglik diizeylerinin incelenmesi ile bu kavramlarin sebep olabilecegi sorun-
lar arastirmanin problemi olarak ele alinmistir.

4.3. Arastirmanin Amaci
Arastirmanin amact, kisi-cevre uyumu teorisine dayanarak, is ylikiiniin tiikken-
mislik iizerindeki etkisinde is stresinin araci roliiniin incelenmesidir.

4.4. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin evrenini Istanbul’daki hizmet sektorii ¢alisanlart olusturmakta-
dir. Arastirmanin drneklemini ise Istanbul’da, 2019-2020 yillari arasinda hizmet
sektorlinde calisan ve kolayda 6rnekleme yontemi kullanilarak ulasilan 408 igg6-
ren olusturmaktadir.

4.5. Arastirmada Kullanilan Olg¢ekler

Bu aragtirmada kullanilan anketler 9 adet demografik ifadeyle baglamaktadir.
Anketler ig yiikii, is stresi ve tiikkenmigligi belirleyebilmek adina kullanilan ii¢ 61-
cekle devam etmektedir.

4.5.1. Niceliksel Is Yiikii Olcegi

Arastirmada Spector ve Jack (1998)’in gelistirdigi; Tirk¢e uyarlamasini, ge-
cerlilik ve giivenilirligini Keser, Ongen Bilir ve Aytac (2017)’m yaptig1 niceliksel
is yiikii envanteri kullanilmistir. Olgek tek faktorden olusmaktadir. Olgegin nihai
sekli 5 madde icermektedir.

4.5.2. Is Stresi Olgegi

Arastirmada House ve Rizzo (1972) tarafindan gelistirilen, iggorenin is stresi-
ne bagli olarak psikomatik ve psikolojik semptomlarini 6l¢en 7 maddeden olusan
is stresi 6l¢egi kullaniimistir (Cook, Hepworth, Wall ve Warr, 1981).
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4.5.3. Maslach Tiikenmislik (")lg:egi

Arastirmada 1981°de Maslach ve Jackson tarafindan gelistirilen ve 22 mad-
deden olusan tiikkenmislik 6lgegi kullamlmistir. Olgek duygusal tilkenme, duyar-
sizlagma ve kisisel basari olmak iizere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir (Maslach ve
Jackson, 1981). Olgekteki duygusal tiikenme 9, duyarsizlasma 5, kisisel basar1
ise 8 maddeden olusmaktadir (Ergin, 1992: 146). Olgegin Tiirkce uyarlamasi, ge-
cerlilik ve giivenilirligi Ergin (1992) tarafindan yapilmistir.

5. BULGULAR

5.1. isgorenlerin Demografik Ozellikleri

Istanbul’da hizmet sektoriinde faaliyet gosteren 408 katilimcidan elde edilen
sonuglara gore katilimcilarin ¢cogunlugunun kadin (%64,7), 24-29 yas araliginda
(%438,5), bekar (%61,3), lisans mezunu (%46,6), saglik sektorii calisant (%28,2)
ve 1-5 yil arasinda kideme sahip (%41,9) kisilerden olustugu belirlenmistir. Ka-
tilimeilar cogunlugu 2.000-4.000 TL gelir araliginda (%40,4) calisan, meslegini
isteyerek secen (%73) ve yeniden segme hakki olsa ayni meslegi segmeyecek
(%55,6) kisilerden olusmaktadir.

5.2. Tammlayic Istatistikler

Ankette yer alan Ui¢ Olgekteki ifadelerin ortalamalarinin degerleri 2,08 ile
3,87; standart sapmalarinin degerleri 1,059 ile 1,402; carpiklik degerleri -1,091
ile ,934 ve basiklik degerleri -1,997 ile ,836 arasindadir. Elde edilen bu degerlere
gore veri setinin normal dagilim gosterdigi sonucuna ulasilmaktadir.

5.3. A¢imlayici Faktor Analizi

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri 0 ile 1 arasinda degisen ve degiskenler
arasindaki korelasyonun faktor analizine uygunlugunu test etme olanagi sagla-
yan bir degerdir. 0.50 esik deger olarak kabul gérmektedir (Sipahi, Yurtkoru ve
Cinko, 2010: 80). Arastirmadaki KMO o6rneklem uygunluk 6l¢iisii .943 olarak
belirlenmistir. Bu degerin esik deger olarak kabul edilen 0.50’nin {istiinde bir
deger oldugu ve faktdr analizi i¢in uygunluk kriterlerini miitkemmel seviyede
kargiladigi sonucuna ulasilmistir. Tim faktorler varyansin %66.79’unu agikla-
maktadir. Agiklanan toplam varyansin %14.92°sini is yiikii, %18.22’sini is stresi,
%33.65’1ni tiikenmislik olusturmaktadir. Tiikenmisligin alt boyutlarina bakildi-
ginda bu oranlar duygusal tiikenme, duyarsizlagsma ve kisisel basar1 i¢in sirastyla
%11.90, %12.45 ve %9.30 olarak tespit edilmistir. A¢imlayici faktor analizi so-
nuglarina gore olgeklerdeki toplam ifade sayisi 34’den 28’e diistiriilmiistiir.
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5.4. Giivenilirlik Analizi
Cronbach (1951) bir 6l¢egin giivenilir olarak kabul gérmesi i¢in ideal degerin
0.70 ve iizerinde olmasi gerektigini ifade etmistir. Tablo 1’de Olceklere ait giive-
nilirlik degerleri yer almaktadir. Olgeklerin 0.70 esik degerinin {izerinde olmasi
nedeniyle, glivenilir oldugu sonucuna ulagilmistir.

Tablo 1: Giivenilirlik Analizi

Degiskenler ifade Sayis1 | Giivenilirlik Diizeyi (o)
Is Yiikii 5 0.91
Is Stresi 7 0.91
Tiikenmis lik 16 0.85
Tiikenmislik (Duygusal Tiikenme Boyutu) 6 0.92
Tiikenmis lik (Kisisel Basari Boyutu) 0.76
Tiikenmis lik (Duyarsizlagsma Boyutu) 0.76

5.5. Korelasyon Analizi

Caligmada yer alan degiskenler i¢in yapilan Pearson korelasyon analizi Tablo

2’de gosterilmektedir.

Tablo 2: Korelasyon Analizi
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Not: **:0.01 diizeyinde anlamli, *: 0.05 diizeyinde anlamli. Ort.: Ortalama, S.S.:
Standart Sapma, MIS: Meslegini Isteyerek Se¢gme, TAMS: Tekrar Ayn1 Meslegi Se¢me,
1Y: Is Yiikii, IS: is Stresi, TDT: Tiikenmisligin Duygusal Tiikenme Boyutu, TD: Tiiken-
misligin Duyarsizlasma Boyutu, TKB: Tiikenmisligin Kisisel Basar1 Boyutu
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s yiikiiniin is stresi (r=.672, p<0.01) ve tilkenmisligin duygusal tiikenme bo-
yutu (r=.613, p<0.01) ile orta seviyede; duyarsizlasma boyutu (r=.452, p<0.01)
ile zayif seviyede pozitif bir iliskisi vardir. Is yiikiiniin tiikenmisligin kisisel ba-
sar1 boyutu ile anlaml1 bir iliskisi bulunmamaktadir. Is stresinin duyarsizlasma
boyutu (r=.537, p<0.01) ile orta; duygusal tilkenme boyutu (r=.711, p<0.01) ile
yiiksek seviyede pozitif bir iliskisi bulunmaktadr. Is stresinin tiikenmisligin ki-
sisel basar1 boyutu ile anlaml bir iliskisi yoktur. Tiikenmisligin duyarsizlasma
boyutu ile duygusal tiikenme boyutu (r=0.694, p<0.01) arasinda orta seviyede
pozitif bir iliski vardir.

5.6. Regresyon Analizi

Tablo 3’te bagimsiz degisken olan is yiikiinlin araci degisken olan is stresi
iizerindeki etkisi gosterilmektedir. Model istatistiksel agidan anlamli ve yorumla-
maya uygundur (F=334,802; p<0,001). Kullanilan basit dogrusal regresyon mo-
deline gore is yiikiiniin is stresi iizerinde istatistiksel acidan anlamli ve pozitif
bir etkisi bulunmaktadir (=,668; t=18,298; p<0,001). Dolayisiyla is yiikiiniin ig
stresi iizerinde pozitif bir etkisi oldugunu belirten H1 hipotezi kabul edilmekte-
dir. Modelin aciklama giicii R>=,452"dir. Is yiikiiniin is stresi iizerindeki etkisini
acgiklama oran1 %45,2°dir.

Tablo 3: is Yiikiiniin s Stresi Uzerindeki Etkisi

Degisken B Std. Hata t P
(Sabit) 1,063 133 7.990 0,000***
Isyuki 668 037 18,298 0,000%**

R¥= 452: F= 334,802; P<0,001
*p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001

H2_ hipotezini test etmek i¢in kullanilan basit dogrusal regresyon modelinin
sonuglari Tablo 4’te yer almaktadir. Model istatistiksel agidan anlamli ve yorumla-
maya uygundur (F=244,646; p<0,001). Bireysel anlamlilik testlerine gore is yiikii-
niin tiikenmisligin duygusal tiikenme boyutu iizerinde istatistiksel agidan anlamli
ve pozitif bir etkisi vardir (§=,636; t=15,641; p<0,001). Dolayisiyla is yiikiiniin
tilkenmisligin duygusal tiikenme boyutu iizerinde pozitif bir etkisi oldugunu belir-
ten H2_ hipotezi kabul edilmektedir. Modelin agiklama giicii R*=,376’dur. Is yiikii
degiskeninin tilkenmisligin duygusal tiikenme boyutu tizerindeki etkisini agiklama
oran1 %37,6’dur.
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Tablo 4: s Yiikiiniin Tiikenmisligin Duygusal Tiikenme Boyutu Uzerindeki

Etkisi
Degisken i3 Std. Hata t P
{Sabit) 814 148 5493 0,000%**
fsYuikii 636 041 15,641 0,000%**

R’=376; F= 244,646; P<0,001
*p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001

H2, hipotezini test etmek igin kullanilan basit dogrusal regresyon modelinin
sonuclar1 Tablo 5°te gosterilmektedir. Model istatistiksel agidan anlamli ve yo-
rumlamaya uygundur (F=104,140; p<0,001). Bireysel anlamlilik testlerinde is
yiiklinlin tiikkenmigligin duyarsizlasma boyutu {izerinde istatistiksel agidan an-
lamli ve pozitif bir etkisi oldugu goriilmektedir (f=,428; t=10,205; p<0,001). Do-
layisiyla is yiikiiniin tiikenmisligin duyarsizlasma boyutu {izerinde pozitif bir et-
kisi oldugunu belirten H2_ hipotezi kabul edilmektedir. Modelin agiklama giicti
R2=,204"tiir. Is yiikii degiskeninin is stresi iizerindeki etkisini aciklama orani %20
LAt

Tablo 5: Is Yiikiiniin Tiikenmisligin Duyarsizlasma Boyutu Uzerindeki Etkisi

Degisken B Std. Hata t P
(Sabit) 1,163 153 7.608 0,000%**
Iy 428 .042 10.205 0,000%**

R?=.204; F= 104,140; P<0,001
*p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001

H3, hipotezini test etmek igin kullanilan basit dogrusal regresyon modelinin
sonuclar1 Tablo 6’da gosterilmektedir. Model istatistiksel agidan anlamli ve yo-
rumlamaya uygundur (F=415,173; p<0,001). Bireysel anlamlilik testlerine bakil-
diginda is stresinin tilkenmisligin duygusal tiikkenme boyutu {izerinde istatistik-
sel agidan anlamli ve pozitif bir etkisi oldugu goriilmektedir (B=,742; t=20,376;
p<0,001). Dolayisiyla is stresinin tiikenmisligin duygusal tiikkenme boyutu iize-
rinde pozitif bir etkisi oldugunu belirten H3_ hipotezi kabul edilmektedir. Mo-
delin ac¢iklama giicii R?=,506 olarak belirlenmistir. Is stresi degiskeninin tiiken-
misligin duygusal tiikenme boyutu iizerindeki etkisini agiklama orani1 %50,6’dur.
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Tablo 6: is Stresinin Tiikenmisligin Duygusal Tiikenme Boyutu Uzerindeki

Etkisi
Degisken p Std. Hata t P
(Sabit) 513 129 3,964 0,000%**
is ;742 036 20,376 0,000%**

R?=.,506; F=415,173; P<0,001
*p<0.05; **p<0,01; ***p<0,001

H3, hipotezini test etmek i¢in kullanilan basit dogrusal regresyon modelinin
sonuclar1 Tablo 7°de yer almaktadir. Model istatistiksel agidan anlamli ve yo-
rumlamaya uygundur (F=164,938; p<0,001). Bireysel anlamlilik testleri ince-
lendiginde, is stresinin tiikenmisligin duyarsizlagma boyutu iizerinde istatistik-
sel agidan anlamli ve pozitif bir etkisi oldugu goriilmektedir (f=,513; t=12,843;
p<0,001). Dolayistyla is stresinin tilkenmisligin duyarsizlasma boyutu iizerin-
de pozitif bir etkisi oldugunu belirten H3, hipotezi kabul edilmektedir. Modelin
aciklama giicii R>=,289 olarak belirlenmistir. Is stresi degiskeninin tiikenmisligin
duyarsizlagma boyutu tlizerindeki etkisini agiklama oran1 %28,9dur.

Tablo 7: Is Stresinin Tiikenmisligin Duyarsizlasma Boyutu Uzerindeki Etkisi

Degisken p Std. Hata t P
(Sabit) 917 142 6,464 0,000%*x*
IsStresi 513 ,040 12,843 0,000%**

R?= 289; F= 164,938
*p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001

H4_hipotezini test etmek igin yapilan hiyerarsik regresyon analizi Tablo 8’de
gosterilmektedir. Is yiikiiniin tiikenmisligin duygusal tiikenme boyutu iizerinde
anlamli bir etkisi bulunmaktadir (p=,613; t=15,641; p<,001). Model istatistiksel
olarak anlamlidir (F=244,646; p<,001). Bu etkiye is stresi arac1 degisken olarak
dahil edildiginde her iki degiskenin de tiikenmisligin duygusal tiikenme boyutu
iizerindeki etkileri istatistiki agidan anlamli ¢ikmakta fakat i ytlikii degiskeninin
etkisi azalmaktadir (p=,247; t=5,412; p<,001). Model istatistiksel acidan anlam-
lidir (F= 236,693; p<,001). Bununla birlikte is stresinin titkenmisligin duygu-
sal tiikenme boyutu lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi s6z konusudur
(B=,545; t=11,963; p<,001). Ulasilan sonuglara gore is yiikiinlin tikenmisligin
duygusal tiikenme boyutu iizerinde is stresi kismi araci etkiye sahiptir ve H4_ hi-
potezi kabul edilmektedir. Sobel testi de uygulanmis, kismi araci etkinin anlaml
oldugu belirlenmistir (z=10,002; p<0,001).
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Tablo 8: s Yiikiiniin Tiikenmisligin Duygusal Tiikenme Boyutu Uzerindeki
Etkisinde Is Stresinin Arac1 Etkisi

Degiskenler Model 1 Model 2
Sabit RIS ,209
IsYiikii G13%F* 24THF
15Stresi 545k
R? 376 539
F 244,646%** 236,693 %+
AR2 374 ,537

*p<0,05; ¥*¥p<0,01; ¥**p<0,001

H4,_hipotezini test etmek i¢in yapilan hiyerarsik regresyon analizi Tablo 9’da
gosterilmektedir. Is yiikiiniin tiikkenmisligin duyarsizlasma boyutu iizerinde an-
lamli bir etkisi bulunmaktadir (f=,452; t=10,205; p<,001). Model istatistiksel
olarak anlamlidir (F=104,140; p<,001). Bu etkiye is stresi arac1 degisken ola-
rak dahil edildiginde her iki degiskenin de tiikenmisligin duyarsizlasma boyutu
tizerindeki etkileri istatistiki agidan anlamli ¢ikmakta fakat is ylikli degiskeninin
etkisi azalmaktadir (B=,165; t=10,205; p<,01). Model istatistiksel olarak anlam-
lidir (F=88,377; p<,001). Bununla birlikte is stresinin tlikenmisligin duyarsizlag-
ma boyutu tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir (B=,426; t=7,615;
p<,001). Ulasilan sonuglara gore is yiikiiniin tlikenmisligin duyarsizlasma boyu-
tu tizerinde is stresi kismi araci etkiye sahiptir ve H4  hipotezi kabul edilmekte-
dir. Sobel testi de uygulanmig, kismi araci etkinin anlamli oldugu belirlenmistir
(z=7,021; p<0,001).

Tablo 9: s Yiikiiniin Tiikenmisligin Duyarsizlasma Boyutu Uzerindeki Etki-
sinde Is Stresinin Arac1 Etkisi

Degiskenler Model 1 Model 2
Sabit 1,163%%* ED
IsYiikii A5 HkHE Ll65%*
IsStresi A26%
R2 ,204 ,304
F 104,140%%* 88,377 **
AR? ,202 ,300

#*p<0,05; **p=0,01; ***p=<0,001
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SONUC

Isgorenler orgiitiin en degerli kaynaklarindandir. Giiniimiizde ise is yiikii, is
stresi ve tiikenmislikte yasanan artis hem isgorenlerin hem de orgiitlerin olumsuz
yonde etkilenmesine sebep olmaktadir.

Is yiikii algis1 kisiye gore degisebilmektedir. Aym orgiitte ayni isi yapan iki
isgoren, kendi is yiiklerini farkli degerlendirebilmektedir. Dolayisiyla isgorene
gore farkli planlamalarin yapilmasi uygundur. Benzer durum is stresi ve tiiken-
mislik i¢in de gegerlidir. Kisisin is stresi ve tiikenmislik yasamasinda kisiye yo-
nelik farkliliklar s6z konusudur. Her kisinin ve orgiitiin kendine has yapist bu-
lunmaktadir. Bu sebeple stres ve tilkenmislikle basa ¢ikabilmek i¢in izlenmesi
gereken yollar da kisilere ve orgiitlere bagli olarak farkliliklar gosterebilmektedir.
Bu hususta 6nemli olan nokta, stres ve tiikenmislikle basa ¢ikabilmek i¢in dogru
secimlerin yapilmasidir.

Hem bireyler hem de orgiitler adina is yiikii, is stresi ve tiikenmislige bagl ya-
sanabilecek sorunlarin en basindan oniine gegebilmek ya da az seviyede olabil-
mesini saglamak i¢in kisi-is uyumu dikkate alinarak, ise uygun kisi se¢imi konu-
sunda titiz davranilmasi 6nemlidir. Kisi-ig uyumsuzlugu yasandiginda isgoren is
yiikiinii fazla olarak gorebilmektedir. Kisi-is uyumunda talep-yetenek uyumu da
olduk¢a uyumu &nemlidir. Isgéren isin gerektirdiklerini karsilamakta yetersizse
ya da zorlaniyorsa, zihinsel ve fiziksel anlamda sorunlar yasayabilmektedir. Bu
ylizden ise uygun kisi se¢imi oldukca dnemlidir.

Mesleklerin ¢alisma kosullart geregi is yiikd, is stresi ve tiilkenmislik konulariy-
la ilgili calismalarda hizmet sektoriiniin 6nemli oldugu goriilmektedir. Literatiirde-
ki arastirmalara bakildiginda is yiikd, is stresi ve tilkenmislik konularinda 6zellik-
le saglik ¢alisanlarina agirlik verildigi dikkat cekmektedir. Saglik alaninda ¢alisan
sayisinin az, is yiikiiniin fazla olmasi, uzun siiren ¢alisma saatleri bu durumun en
onemli sebepleri olarak gosterebilir. Is yiikiiniin fazla olmasi is stresine sebep ola-
bilmekte ve is stresi de uzun vadede tiikenmisligi tetikleyebilmektedir. Tiirkiye’de
oliimle de sonuglanabilen saglik calisanlarina yonelik siddet olaylarimin yogun ola-
rak yasanmasi bu kisilerde is stresi ve tiikenmislikte artis yasanmasinda etkili ola-
bilmektedir. Hizmet sektorii ¢alisanlarina yonelik yapilan bu aragtirmada da kati-
limeilarin gogunlugunun %28,2 oraniyla saglik alaninda bulundugu goriilmektedir.
Calisma kosullarinin iyilestirilmesi, ¢alisanlara siddet uygulayan kisilere caydiri-
c1 cezalar verilerek bu kisilerin kendilerini giivende hissetmelerinin saglanmasi is
yiikii, is stresi ve tiikenmisliklerinde azalma saglayabilir.

Cogu arastirmada oldugu gibi bu aragtirmada da ¢esitli kisitlar bulunmakta-
dir. Arastirmada kullanilan veriler belirli yil arahiginda, hizmet sektériinde ve Is-
tanbul’daki ¢alisanlar i¢in yapilmistir. Dolayisiyla is hayatindaki tiim insanlari
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temsil etmemekte, katilimcilarin gortisleriyle sinirli kalmaktadir. Farkli sektor-
lerde, sehirlerde, bolgelerde ve tilkelerde de bu konu tizerine ¢aligma yapilabilir.
Arastirma modeline farkli degiskenler dahil edilerek ¢alisma daha kapsamli hale
getirilebilir. Literatiirdeki baz1 arastirmalar incelendiginde orgiitsel baglhlik, is
tatmini ve isten ayrilma niyeti gibi kavramlarin is yiikii, is stresi ve tiikenmislikle
iligkili oldugu goriilmektedir. Arastirma modeline bu degiskenlerin dahil edilme-
siyle ¢alismanin daha da zenginlestirilebilecegi diistiniilmektedir.
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Giris

Turizm sektoriiniin emek yogun olmasi sonucunda nitelikli personel ihtiyaci
sireklilik arz etmektedir. Turizm sektoriine nitelikli personel kazandirmanin en
akilc1 yolu ise kuskusuz ki egitim olarak goriilmektedir. Turizm sektdriindeki ge-
lismeleri takip edebilecek ve adapte olabilecek, insan iliskilerini ve iletisim bece-
rilerini gelistirebilecek, sektor i¢in Oncelikli gereklerden biri olan yabanci dil ye-
terliligi saglayabilecek, problem ¢ozme yetenegini gelistirebilecek kapasiteye sa-
hip bireyler ancak egitim yoluyla yetistirilmektedir. Bu anlamda turizm egitimi,
turizm sektoriinde farkli kademelerde ¢alisabilecek nitelikli personel yetistirebil-
mek amaciyla farkli seviyelerde verilmektedir. Ornegin; alt kademelerde calis-
mak iizere nitelikli personel yetistirmek amaciyla orta 6gretim seviyesinde egitim
verilirken nitelikli ara eleman yetistirmek i¢in 6n lisans seviyesinde, tist kademe
nitelikli personel yetistirmek i¢in ise lisans seviyesinde egitim verilmektedir.

Tiirkiye’de turizm sektoriinde calismak iizere nitelikli personel yetistirmek
amaciyla yiiriitiilen egitim programlarindan biri de 6n lisans seviyesinde turizm
egitimidir. S6z konusu bu egitim, diger derecelerde oldugu gibi siklikla yiiz yiize
egitim kapsaminda verilmektedir. Ancak 2019 yilinin sonuna dogru Diinya gene-
linde ortaya ¢ikan Covid 19 salgin hastalig1 egitim kurumlarini uzaktan egitime
yoneltmistir. Bu baglamda, Tiirkiye’de on lisans seviyesinde turizm egitimi veren
yiiksekdgretim kurumlari da uzaktan egitim siirecine dahil olmustur.

TDK’ye gore uzaktan egitim, “Ogrenci ile 6gretmenin yiiz yiize olmadan ¢e-
sitli iletisim araglart kullamilarak belli bir merkezden yapilan egitim bi¢imi.” ola-
rak tanimlanmaktadir. Yiiksekogretim uzaktan egitim siirecinde, 6grenci ve 6gre-
tim elemaninin yiiz ylize olmadigi ve iletigim araglarini kullanarak gerceklestir-
digi bu egitim tiirii, ¢esitli avantajlar saglasa da dezavantajlar1 da bulunmaktadir.
S6z konusu avantaj ve dezavantajlari tespit edebilmek, avantajlart geligtirmeye
dezavantajlari ise ortadan kaldirmaya yardimer olabilecektir. Ozellikle nitelikli
personel yetistirilmenin 6nem kazandig1 turizm sektdriiniin saglikli ve giiglii bir
sekilde devam edebilmesi i¢in uzaktan egitim siirecine adapte olabilmek dnem
arz etmektedir.

Turizm egitiminde uzaktan egitim siirecinin bu baglamda, gii¢clii ve zayif yon-
lerinin, firsatlar ve tehdit unsurlarmin belirlenebilmesi sonucunda gerekli iyi-
lestirmelerin ve diizenlemelerin yapilmasina olanak saglayacagi icin bu calisma
onemlidir. Ancak her egitim seviyesinin amaci farkli nitelikle personel yetistir-
mek oldugu icin ayr1 boyutlarda degerlendirilmesi gerekmektedir. Bununla bir-
likte, uzaktan egitim siireci hem 6grenci hem 6gretim elemani hem de turizm
sektorl agisindan ayr1 ayr1 dnem arz etmektedir. Turizm egitimi baglaminda hem
seviye hem de sektor agisindan ayri incelemelerin yapilmasi gerekliligi sonucun-
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da calismada ¢esitli kisitlamalara gidilerek temel amag belirlenmektedir. Calig-
manin temel amaci, bu 6nem ve gereklilik dogrultusunda, 6n lisans seviyesinde
turizm egitimi alan 6grencilerin uzaktan egitim siirecine iliskin degerlendirmele-
rinin SWOT analizi yontemiyle degerlendirmektir.

Egitim dinamikleri ¢aga uygun bir sekilde siirekli olarak degismektedir. Bu
gelismelerin ve degisimlerin siirekli takip edilmesi, adapte siirecine kolaylik sag-
layabilmesi i¢in egitimle ilgili bilimsel arastirmalarinda siklikla yapilmasi 6nem-
lidir. Bu 6nem dogrultusunda, literatiir taramasi yapilmaktadir.

Literatiir Taramas

Yiiksekogretim goren 6grencilerin, uzaktan egitime iligkin algilariin (Kirali
ve Alci, 2016) belirlenebilmesi amaciyla yapilan ¢aligmalar bulunmaktadir. Bu-
nunla beraber mesleki turizm egitimi (Aksu ve Bucak, 2012), 6n lisans seviye-
sinde turizm ve otel isletmeciligi egitimi veren (Oren ve Sahin, 2016) lisans se-
viyesinde turizm egitimi (Giirbiiz ve Dagdeviren, 2007) ya da ascilik 6n lisans
seviyesinde (Sahin Oren ve Arman, 2017) egitim veren kurumlarin ders program-
larinin incelenmesi, farkli egitim modellerinde 6grencilerinin tatmin dereceleri
(Sahin Oren ve Oren, 2018) gibi farkli gruplarda turizm egitimi alan dgrencilerin
durumlar1 alan yazinda incelenmektedir.

Alan yazinda turizm sektoriine ara eleman yetistirmek amaciyla verilen 6n li-
sans seviyesinde turizm egitiminin giiniimiiziin en 6nemli sorunlardan biri oldu-
gu belirtilmektedir (Aksu vd., 2016). Bununla birlikte Tiirkiye’deki lisans seviye-
sindeki turizm egitimini degerlendiren Sezerel ve Tonus (2017), vizyon, misyon,
deger ve amag ifadelerinin turizm alanina 6zgii olusturulmadigini ve belirtilen
misyonla vizyona nasil ulasilabilecegi hakkinda belirgin bir ipucunun yer alma-
digini ifade etmektedir.

Turizm egitimine iligskin {iniversitelerin agikladig1 vizyon, misyon, deger ve
amaglar dogrultusunda genel olarak bir belirsizlik oldugu belirtilse de 6n lisans
seviyesinde turizm egitim alan 6grenciler agisindan bu durum iki gruba ayrilabil-
mektedir. On lisans seviyesinde turizm egitimi alabilmek amaciyla meslek lise-
sinden sonra yiiksekdgretim hayatina devam eden dgrenciler, bu meslegi bilingli
ve isteyerek tercih etmektedir. Diger grup olan mesleki deneyimi olmayan dgren-
cilerin ise meslekle ilgili yeterli ve gercekgi bilgiye sahip olmadan tercih ettikleri
goriilmektedir (Uziimcii Polat vd., 2015).

Ister bilingli ister bilingsiz bir sekilde turizm egitimi almay tercih eden biitiin
ogrencilere karsi turizm egitim kurumlarinin sorumlu oldugu yadsinamaz bir ger-
cektir. Bu dogrultuda turizm egitim kurumlarinin temel amaci, 6grencileri sekto-
rlin ihtiyact dogrultusunda egitimden gegirerek is gorebilecek yeterlilige kavus-
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turmak dolayisiyla turizm sektoriiniin gelisimine ve ilerlemesine katkisi sagla-
mak olarak 6zetlenebilir (Uziimcii Polat ve Alyakut, 2015).

Turizm egitimi agirlikli olarak mesleki egitimi icerse de aslinda dgrencilere
kazandirilmasi gereken kiiltiirel gelisimin yeterliligi, misafirperverlik gibi deger-
ler de bulunmaktadir (Kim ve Jeong, 2018). Ayn1 zamanda egitim sistemi, 6gren-
me etkililigini arttirmak amaciyla sektordeki teknoloji kullanimina uyum sagla-
mast da (Chiao vd., 2018) bir diger 6nemli konudur.

Mesleki kazanimlar, sosyal kiiltiirel degerler, teknolojiye uyum ve pandemi
gibi 6n goriilemeyen durumlar egitim siireclerini degistirip gelistirmektedir. Pan-
demi siirecinde egitim sistemindeki degisimi algilamak, paydaslardan biri olan
ogrencilerin bakis acilarint degerlendirmek bilimsel agidan dnemlidir. Bu 6nem
dogrultusunda gelistirilen ¢alisma nicel arastirma yontemleri dogrultusunda de-
senlenmektedir.

Arastirma Yontemi

Diinyanin etkilendigi Covid 19 salgin hastaligi nedeniyle biitiin insanligin
yasam bi¢imlerinde degisiklikler gerceklesmektedir. Bu degisikliklerden biri de
egitim sistemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yiiz ylize egitim sistemi uygulama-
lar1, Diinya tizerinde gegerliligi olan agirlikli olarak uygulanan egitim yontemi
olarak goriilmektedir. Salgin hastalik yiiz yiize egitim siirecini ani ve hizli bir
degisiklikle uzaktan egitime ge¢gmeyi zorunlu kilmaktadir. Bu anlamda egitimin,
uzaktan egitim siirecinin biitlin seviyelerde ve branglarda derine inerek incelen-
mesi, olumlu olumsuz yansimalarinin ortaya ¢ikarilmasi ve olumsuzluklara ilis-
kin ¢6ziim Onerilerinin gelistirilmesi oldukg¢a 6nemlidir. Bu 6nem dogrultusunda,
calismada 6n lisans seviyesinde Turizm ve Otel Isletmeciligi programinda egitim
alan 6grencilerin, uzaktan egitim siirecine iliskin degerlendirmelerini giiglii, za-
yif yanlari, firsatlar ve tehditler agisindan incelemek amaglanmaktadir. Bu temel
amaca ulagmak i¢in alt amaglar olusturulmustur:

+  On lisans seviyesinde Turizm ve Otel Isletmeciligi programinda uzaktan
egitim yoluyla derslerin islenmesinin giiglii yanlar1 nelerdir?

+  On lisans seviyesinde Turizm ve Otel Isletmeciligi programinda uzaktan
egitim yoluyla derslerin iglenmesinin zayif yanlari nelerdir?

+  On lisans seviyesinde Turizm ve Otel Isletmeciligi programinda uzaktan
egitim yoluyla derslerin iglenmesine iliskin firsatlar nelerdir?

+  On lisans seviyesinde Turizm ve Otel Isletmeciligi programinda uzaktan
egitim yoluyla derslerin iglenmesine iliskin tehditler nelerdir?
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Calismanin gercek evrenini, on lisans seviyesinde Turizm ve Otel Isletmeci-
ligi programinda egitim alan 6grenciler olusturmaktadir. Bu sekliyle gercek ev-
rene ulasmak, zaman, maliyet, fiziki imkanlar ve veri inceleme siireci agisindan
gergeklestirilmesinin miimkiin olmamasi nedeniyle arastirmacilar tarafindan ca-
lisma evreni belirlenmistir. Calisma evreni ise Usak Universitesi, Banaz Meslek
Yiiksekokulunda, Turizm ve Otel isletmeciligi programinda egitim géren dokuz
ogrenciden olusmaktadir. Caligmada goniilliik esasina dayali 6rnekleme yontemi
kullanilarak yedi 6grenciye ulasilmis ve 6rneklem hacmi belirlenmistir.

Caligma, nitel arastirma yontemlerine dayandirilarak desenlenmektedir. Veri
toplama araci olarak yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilmstir. Yarn ya-
pilanmis goriisme formunda arastirma problemine uygun dort soru yer almakta-
dir. Bu dogrultuda, ¢aligma konusunun i¢inde yer alan &grenciler ile 1 Haziran
2020 — 30 Haziran 2020 tarihleri arasinda goriintiilii goriisme yapilarak veriler
toplanmigtir. Goriismeler, ortalama 31 dakika ile 51 dakika arasinda stirmiistiir.
Veri elde edim siirecinde, goriismeler 6nce goriintiilii ve sesli bigimde kayda alin-
mis sonraki asamada tutanak haline getirilerek yazili bir sekilde kayda gegiril-
mistir. Elde edilen veriler, SWOT analizi kapsaminda incelenerek veri analizi
yapilmustir.

Elde edilen verilere iliskin gecerlik ve giivenirligin saglanmasi i¢in ortaya ¢i-
kan aragtirma problemleri, bir katilimei ve alaninda uzman iki akademisyene da-
nistlarak onay alimmistir. Veri elde edim siireci ve verilerin analizi tamamlandik-
tan sonra, katilimer grup disindan iki kisiye ulasilarak, goriisme formundaki soru-
lar yoneltilmis ve arastirma bulgularina uygun sonug alinarak ¢alismanin gegerlik
ve glivenirligi saglanmistir.

Bulgular ve Yorum

On lisans seviyesinde Turizm ve Otel Isletmeciligi programinda egitim alan
Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine iligkin degerlendirmelerinin gi¢lii, zayif
yanlari, firsatlar ve tehditler agisindan incelenerek yansitilmasi amaciyla gercek-
lestirilen calismada SWOT analizi uygulanmaktadir. SWOT analizine iliskin bul-
gular Tablo 1’de gosterilmektedir.
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Tablo 1: On Lisans Seviyesinde Turizm ve Otel Isletmeciligi Programinda
Egitim Alan Ogrencilerin Uzaktan Egitimle Yiiriitiilmesine iliskin SWOT Analizi

Giiclii Yanlar Zayf Yanlar
« Ogrencilerin, uzaktan « Ogrencilerin, uzaktan egitim derslerine
egitim siirecinde ders O6nem vermemeleri
calismak icin daha fazla « Ogrencilerin, derse katilimda isteksiz
8 | zamana sahip olmasi olmast
‘:,é * Ders kayitlarina istenilen * Fiziki ortamda islenen dersler kadar
. zamanda ulasilabilmesi verimli olmamasi
o) * Disiplin ve denetleme eksiklikleri
RS * Fiziki ders ortaminda saglanan verimin,
uzaktan egitimde gerceklesememesi
« Ogretim elemanlar ile fiziki iletisimde
bulunamama
Firsatlar Tehditler

* Kigisel gelisim i¢in daha » Uygulama derslerinin

fazla zamana sahip olunmasi | gergeklestirilememesinin mesleki

* Yiiz yiize egitim alamayan | yetersizlige yol acabilecek olmasi
Ogrencilerin, egitimlerine « Orgiin egitime gecildiginde

devam edebilmeleri ogrencilerde isteksizlik olusturma

» Egitim masrafinin azalmasi | ihtimali

* Teknolojik alt yapiya sahip olmayan
Ogrencilerin, derslere devam edememesi
* Sistemsel bosluklar nedeniyle 6lgme
degerlendirme sisteminin dikkate
alimmamasi

* Teknolojik alt yapinin yetersiz olmasi
* Toplumun, uzaktan egitime 6n yargil
olmast

« Ogrenci kalitesinde diisiis olabilmesi

Disgsal Faktorler

Tablo 1°de 6n lisans seviyesinde Turizm ve Otel Isletmeciligi programinda
uzaktan egitim alan 6grencilerin degerlendirmelerine iliskin bilgiler yer almak-
tadir. Buna gore, katilime1 6grenciler uzaktan egitim sisteminde ders kayitlariin
sonradan takip edilebiliyor olmasini gii¢lii yan olarak belirtmektedir. Yiiz ylize
egitimin dogasinda yer alan ulasim, sosyal aktivelere ayrilan vaktin azlig1 gibi
unsurlar ortadan kalktig1 icin zaman konusunda bir artis oldugu, bu durumunda
ders ¢aligmak i¢in daha fazla vakit bulabildikleri goriisii ortaya ¢ikmaktadir.

Egitim masraflarinin azalmasi katilimci 6grenciler tarafindan firsat olarak de-
gerlendirilmektedir. Tablo 1°e gore kisisel gelisime daha fazla vakit ayrilabilmesi
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firsat olarak goriilmektedir. Egitimde firsat esitligine imkan taniyor olmasi nede-
niyle katilimc1 6grenciler tarafinda uzaktan egitim firsat olarak belirtilmektedir.

Tablo 1°de katilimc1 6grenciler, uzaktan egitim derslerine gereken dnemi ver-
mediklerini, derslere katilimda devam zorunlulugunun bulunmamasindan dolay1
derslere devam durumunda isteksizlik meydana getirdigini zayif yan olarak bil-
dirmektedir. Uzaktan egitim ile gerceklestirilen derslerinin fiziki ortamda yiiz
yiize gerceklestirilen derslerde oldugu kadar motivasyon saglamadigi ve bu se-
beple derslerden istenilen diizeyde verim alinamamasi zayif yan olarak goriil-
mektedir. Uzaktan egitim derslerinde disiplin ve denetim eksikligi ise diger bir
zay1f yan olarak belirtilmektedir.

Uygulama derslerinin gerceklestirilemiyor olmasi ya da tam olarak hoca de-
netiminde yapilamiyor olmasi sonucunda mezun olduktan sonra mesleki yeter-
sizlikle kars1 karsiya kalmalarina neden olacagi diisliniildiigii i¢in Tablo 1°de
tehdit unsuru olarak degerlendirilmektedir. Orgiin dgretime gecilip derslerin yiiz
ylize yapilmaya baslandig siiregte 6grencilerde isteksizlik olabilecegi konusu da
bir tehdit unsuru olarak goriilmektedir. Teknolojik alt yapiya sahip olamayan 6g-
rencilerin derslere katilamamasi ya da 6lgme degerlendirme, ders takibi esnasin-
da meydana gelebilecek teknolojik aksakliklarinda tehdit unsuru oldugu deger-
lendirmeleri yapilmaktadir. Sistemsel bosluklar nedeniyle 6grenciler tarafindan
6l¢me degerlendirme konusunun dikkate alinmadigi, kopya ¢ekebilme diisiince-
siyle yeterince hazirlanmamasinin da tehdit unsuru olarak goriildiigii ortaya ¢ik-
maktadir.

Sonuc ve Oneriler

Covid 19 salgini nedeniyle pandemi siirecinde egitim sisteminin degiserek
uzaktan egitime gegilmesinin kuskusuz ki ¢esitli sonuglart olmustur. Egitim siste-
minin degismesinden olumlu olumsuz bir¢ok acidan etkilenen paydaslarin varligi
nedeniyle konunun ¢esitli agilardan incelenmesi énem tasimaktadir. Uzaktan egi-
tim siirecinde etkilenen 6nemli paydaslardan biri de dgrencilerdir. Egitim gordiik-
leri alanlara gore etkilenme dereceleri degisiklik gostermektedir. S6z konusu bu
durumun belirlenebilmesi, ortaya ¢ikarilmasi ve uzaktan egitimin giiglii 6zellikle-
rin korunarak firsatlarin degerlendirilmesi, zayif 6zelliklere iligkin ¢6zim Oneri-
lerinin gelistirilmesi, tehdit unsurlarina yonelik énlemler alinmasi1 gerekmektedir.
Bu baglamda, egitimin her kademesi ve her alaninin bir biitiin olarak incelenme-
sinin miimkiin olmamasi nedeniyle 6zele indirgenerek degerlendirmeler yapilmasi
onemlidir. On lisans seviyesinde Turizm ve Otel Isletmeciligi programinda verilen
egitimin, uzaktan egitim siirecinin degerlendirilmesi amaciyla yapilan bu ¢aligma-
da cesitli sonuglara ulasilarak onerilerde bulunmak amaglanmaktadir.
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Ogrenciler derslerin uzaktan egitim ydntemiyle islenmesinin kendilerine bi-
reysel zaman ayirmak ve ders ¢aligmak i¢in daha fazla zaman sagladigini diisiin-
mektedirler. Bu diistince 6grencilerin derse fiziki olarak katilmak i¢in ulagim i¢in
harcayacaklar1 zaman ve masraf dikkate alindiginda uzaktan egitimin saglamis
oldugu bir avantaj olarak dikkate alinmalidir. Ayrica uzaktan egitim olarak yapi-
lan derslerin kayit altina alinmasi ve dgrencilerin bu kayitlara istedikleri zaman
ulasabilmeleri de yine 6grenciler i¢in biiylik bir avantaj saglamaktadir. Ayrica
sinavlarin da ¢evrimigi olarak yapiliyor olmasi 6grencilerin dersten daha kolay
basar1 saglayacagini diistinmesini saglamaktadir. Bu durum 6grencilerin basari
durumunu olumlu etkileyecegi diislintilebilir, ancak diger taraftan her zaman ders
kayitlarina ulasilabiliyor olmasi 6grencinin derse zamaninda devam etme zorun-
lulugunu ortadan kaldirdig i¢in ¢cevrimici olarak yapilan derslere zamaninda gir-
melerine de ket vurmaktadir. Bu celiskinin ortadan kaldirilmasi i¢in yine yiiz
yiize egitimde oldugu gibi derslere devam zorunlulugu aranabilir. Hatta 6gren-
cilerin ders zamaninda derse girdiklerinde dikkatlerini ve dersi takip ettiklerini
belirlemek adina belli zamanlarda sistemden otomatik olarak “dersi takip edi-
yorum” uyarisi ekrana getirilip 6grencinin bunu onaylamasi istenebilir. Boyle-
ce c¢evrimigi olarak goriinen 6grencilerin gercekten derse aktif olarak katilma-
lar1 saglanabilir. Bu durum 6grencilerin olumsuz olarak degerlendirdikleri derse
o6nem vermeme, katilmada isteksizlik, denetleme eksikligi ve verimliligin az ol-
masi diislincelerinin oniine gegmekte fayda saglayabilir.

Maddi imkansizliklar, yasanilan kirsal bolgede internet aginin olmamasi veya
zay1f olmasi, gerekli teknolojik alt yapiya sahip olunamamasi gibi tehditler nede-
niyle 6grenciler almig olduklar egitimin yetersiz gelecegini ve ozellikle mesle-
ki uygulamasi olan derslerde basarisizlik yasayabileceklerini diistinmektedirler.
Bu gibi olumsuzluklar1 ortadan kaldirabilmek igin devlet destekli kredi imkani,
teknolojik altyapiin kirsal yerlere de ulastirilmasi i¢in 6nceliklerin saglanmasi,
onlemler alinarak uygulama yapabilecekleri isletmelerle bir koordinasyon sag-
lanmas1 gibi planlamalar yapilabilir.

Katilimec1 6grenciler uzaktan egitim siirecine iliskin degerlendirmeler yapar-
ken oncelikli olarak ¢cogunlukla zayif yanlardan ve olumsuzluklardan bahsetmek-
tedir. Akademik bagari elde etmenin daha kolay oldugu diisiiniilen uzaktan egitim
sistemini 6grencilerin olumsuz olarak degerlendirmeleri arastirmanin ¢arpici so-
nuglarindan biridir. Pandemi siirecinin uzun bir siire¢ olacagi ve uzaktan egitimin
hayatimizin bir pargasi olacagi diisiiniildiigiinde bu yontemi daha iyiye tasiyabil-
mek i¢in biitlin paydaslar ile ilgili arastirmalar yapilmalidir. Yapilan bu galigma-
lardan elde edilen bilgiler 1s181inda uzaktan egitimin olumsuzluklar1 giderilerek
daha kaliteli ve sorunsuz bir egitim siireci saglanabilecegi diisiiniilmektedir.
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VAROLUSCULUGUN SOKRATIK TEMELLERI
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Giris

II. Diinya Savasinin ardindaki dénemde Avrupa’nin en moda felsefesi varolus-
culuk olmustur. 20. ylizyilin en goz alic1 diisince hareketlerinden biri oldugu dii-
stinlilen varolusculuk sadece akademik camiada degil siirde, romanda, tiyatroda,
sinemada, gazetelerde, aydinlarin diinyalarinda da boy gostermistir (Magee, 2004:
208). Mounier’in deyimiyle yiizyilin son sagmaligi olan varolusguluk modasi, tim
anlami bizi gevezelikten ¢ekip ¢ikarmak olan bir felsefenin giindelik gevezelige
dokiilmesidir (Mounier, 2019: 51).

...bu sozciik (varolusguluk) moda oldu artik. O kadar ki, Clartés’nin de-
dikodu yazari bile fikrasinin altina “Varolusgu™ diye imza atiyor; falanca res-
samin ya da miizik¢inin bile varolusgu oldugundan dem vuruluyor. Hem de
biiyiik seving duyuluyor bunun sdylenmesinden. Diyecegimiz, varolusguluk
sOzcligii dylesine yayildi, anlami dylesine genisledi ki, artik higbir anlami
kalmadi desek yeridir. Goriiniirde gercekiistiiciiliige (siirrealizm) bir oncii
akim da bulunmadigi i¢in olacak, varolusculuga dort elle sarildilar. Oysa bu
felsefe higbir sey getirmiyor onlara. Ciinkii rezalete en az elverigli 6gretidir.
Hayli kuru ve sik1 bir 6greti (Sartre, 2002: 26-27).

Pek ¢ok modern ve giincel akimin aksine varolusgulugun, yasamin ve ¢liimiin
anlami, 6zgiirliiglin temel 6nemi, 6zkimligin kayg yiiklii dogasi, modern yasamin
giicliikleri ve goriiniirdeki sagmaligi gibi biiyiik sorularla ugrasma ciiretini goster-
mesi onun popiilerligini korumaktadir. Felsefe gelenegini reddetmeyi ve bu gele-
nekten kagmayi biiyiik mesele haline getiren Kierkegaard, Nietzsche her ikisini ta-
kip eden Heidegger, sonra Sartre ve Merleau-Ponty’nin Bat1 felsefesinin gelisimini
ayaklar alta almasi, orijinal ve gdz alic1 Gislupla yazmalari, diiz yazi yerine edebi
tiirleri kullanmalar1 da bunun cabasi (Solomon, 2020: 7).

Varolusun belli bir 6zii olmadigini ve insanin bastan verili bir dogasinin bulun-
madig1 goriisiiyle biliyiik yankilar uyandiran varolusguluk, insanin evrensel kavram
ve kuramlarla aciklanmasina karsi her insanlarin tek tek birey oldugu ve her bireyin
kendi somut deneyimleri iizerine kendi varoluslarinin oldugunu savunur (Ciicen,
2015: 19-20). Bu yiizden varolusguluk insani tarihi gii¢lerin zavalli oyuncagi ya da
dogal siireglerin diizenli isleyisinin bir eseri olarak gdren anlayislara karsi bir karsi
durmadir. (Durant, 2010: 467). Insanin nesnelestirilmesine kars1 ¢ikararak insanin
tek basina bir 6zne oldugunu vurgular ve insanin benzersizligini 6ne ¢ikarir (Manav
ve Giirdal, 2013: 63). Insanin birakilmisligini, yalnizligini, boguntusunu, umutsuz-
lugunu, giivensizligini dile getirir. Bununla da kalmay1p kisinin kendini tanimasi-
n1, 6ziinii yaratmasni, benligin kazanmasimi, baskidan kurtulmasini da ister. Insani
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ezen teknik diizene, kisiligini silen toptanci topluma, benligini ¢igneyen zorbaliga
kars1 koyar, gerekirse baskaldirir (Bezirci, 2002: 11).

Temele insan1 yerlestiren felsefeler varoluscu filozoflarin dikkatinden kagma-
migtir. Bu yiizden felsefe tarihi iginde bir dizi varoluscu uyaniglar gormek miim-
kiindiir. Bu manada varolusculugun zengin bir atalar galerisine sirtin1 yasladigi-
n1 soyleyebiliriz. Sokrates’in “Kendini tan1” ¢agrisi, kendine egemen olmayi1 ve
yazgtya kars1 ¢ikmay1 animsatan Stoaci mesaj, bireye atifta bulunan Aziz Augusti-
nus’un kotiiliikk ve 6zgiir irade {lizerine yaptigi ¢oziimlemeler, imanin dizgelestiril-
mesine kars1 kurtulus Hristiyanligi adina hagli seferine ¢ikan Aziz Bernard, Descar-
tes’in soyut dznesi kargisina insan varligimim somut deneyimleri ile dikilen Pascal
varolusculuk i¢in baslangic misyonuna doniismektedir. Bununla birlikte 19. yiiz-
yilda Kierkegaard varolusgulugun babasi kimligi ile boy gostermektedir (Mounier,
2019: 52-53). Varoluscu diisiincenin pek ¢ok konusunu ve sorunlarini ilk kez Kier-
kegaard tarafindan tartistlmistir. Diislinceleriyle kendisinden sonra gelen Sartre,
Camus, Heidegger gibi varoluscu filozoflar1 ve felsefeleri etkilemistir. Kendisi de
insan problemini ele alan ilk diigiiniirlerden biri olan Sokrates’ten ¢ok etkilenmistir.
Kierkegaard bir Sokrates hayranidir ve Sokrates’in insanlar1 uyandirma gorevini
kendisine yiiklemistir. Bu sebeple Kierkegaard “Danimarkali Sokrates™ olarak bili-
nir (Manav ve Giirdal, 2013: 63).

1. Varolusculugun Mustulayicis1 Olarak Sokrates

Felsefe tarihinde Sokrates gibi gerek alisilmadik goriintiisii ve siradisi yasan-
tistyla gerek diisiinceleriyle ve iislubuyla gerekse kendisini 6liime gotiiren olaylar
silsilesi yiiziinden bir mahkeme huzurunda kendisini savunmak zorunda kalmasiy-
la hatta aslinda tiim 6mriiniin bu savunmaya bir hazirlik oldugunu sdyleyerek bu
sayede de felsefenin onurunu kurtarmast ile iz birakan bir filozof daha yoktur. Daha
da ilginci M.O. 399 yilinda Tanrilara saygisizlik etmekle ve gencleri bastan cikar-
makla suclanarak 6liim cezasina mahkim edilen Sokrates’in dliimiinden 25 asir
sonra Atina’da kurulan temsili mahkemedeki ge¢ gelen beraatinin bir esi benzeri
daha yoktur. Felsefe Sokrates’e ¢ok sey borgludur. Bat1 kiiltiiriine biiyiik dlciide
Antik Yunan diisiincesinin kaynaklik ettigi diisiiniiliirse Sokrates Bat1 felsefesi igin
onemli bir referanstir (Cevizci, 2013: 7). Kendisinden sonra gelen diger filozoflar
fikirlerini ortaya koyarken dyle ya da bdyle ona géndermede bulunur, goriislerini
gelistirirken ondan esinlenir. Sadece Yunan ve Roma filozoflar1 iizerinde degil, or-
tacagdaki Yahudi, Hristiyan ve Miisliiman ilahiyatcilarin iizerinde de etkisi olmus-
tur. Montaigne’den Foucault’ya, Rousseau’dan Nietzsche’ye kadar bir¢ok modern
diistiniirti ilham vermistir (Lenoir, 2018: 139-140). Sert elestirileriyle Bat1 felsefe-
sini degerlendiren Nietzsche’ye gore farkl felsefi yasam tarzlarinin tiim sokaklari
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Sokrates’e ¢ikmakta ve bundan, Sokrates’in en tuhaf yaninin tim mizaglara katil-
mis oldugu sonucuna ulagilmaktadir (Nietzsche, 2010: 58). Goriildiigli gibi Bati
felsefesi i¢inde ¢esitli diislinceler i¢in koken arastirmasina girisildiginde ya da ta-
rihsel arka planina doniip bakmak gerektiginde Sokrates kendisine bagvurulan bir
isim olarak karsimizda bulunmaktadir. Oyleyse sézkonusu varolusculuk oldugunda
varolusculugun Sokratik temelleri oldugu sdylenebilir mi? Sokrates’in diistinceleri
ile varolusculuk arasinda nasil bir bag kurulabilir ya da varolusculuk baglaminda
Sokrates’in diistinceleri nasil degerlendirilebilir?

Birtakim kosullarin filozoflarin fikirlerinin sekillenmesinde etkili oldugu di-
stiniiliirse varolusculuk igin ¢aginin insan sorunlarina ¢éziim arayan bir felsefe ol-
dugunu sdylemek yanlis olmaz. Varolusguluk, 20. yiizyilin sosyal, siyasi ve askeri
yonden calkantili déneminde filizlenmistir (Gékalp, 2014: 132). Iki tane kosko-
ca diinya savasinin yaratmis oldugu bunalim ve buhranlardan derinden etkilenmis
olan filozoflar insan1 yepyeni bir gézle degerlendirme geregi hissetmislerdir. Bu de-
gerlendirme geleneksel felsefenin tiimel, evrensel, ussal, soyut ve tinsel yapisindan
uzak hatta deyim yerindeyse onun bu yapisina bir isyan, bir bagkaldiridir. Felsefe
dizgeleri icinde hapsolmus ideal insani ele almaktansa her an goz dniinde bulunan,
soluk alip veren, kanli canli insan1 ve onun somut yagam deneyimlerini inceleme-
nin gerekliligine inanmiglardir. Bireyselligin 6niinii tikayan her tiirlii 6gretiye karsi
cikarak bireyin kendi varligin1 agmasinin gerekliligini vurgulamiglardir. Rasyonel
diistinme yerine tekilin kendisini agtig1 duyguyu, hissi, korkuyu, kaygiy1 aciga ¢i-
karan varolussal anlar1 betimlemislerdir (Ciicen, 2015: 22-25). Aynen varolusgu
diistince gibi Sokrates’in felsefesi de ¢aginin kiiltiirel kosullara bir tepkidir, bir
kars1 gikistir. Sokrates, Yunan kiiltiir ve uygarliginin gérkemli ve sasali devrinin i¢
savaglar yiiziinden hizli bir ¢okiise gectigi zamanda tarih sahnesine ¢ikmigtir. Onun
nazarinda Atina geleneksel ahlakin yikildig1 yerine ise pazar ya da basar1 ahlaki-
nin ikame ettigi bir kriz doneminden gegmektedir. Yagamin gercek manasini ortaya
koyacak erdemlere dair bilgiden yoksun olan Atinalilar sagdan soldan devsirdikleri
malumatlara itibar etmektedir. Bildiklerini sandiklar1 bu san1 ve hatali inanglar on-
larin iyi bir hayat siirmelerini ve dogru degerlerin pesinden kosmalari oniinde bir
engel olusturmaktadir. Bu yilizden Sokrates kendisini Atinalilarin bilgisizliklerini
ve inanglarinin temelsizliklerini gostermeye ve yanlis inanglarini ¢iliritmeye ada-
mustir (Cevizci, 2013: 91-92).

Ahlaksal diisiincenin, Sokrates’in yasadigi ¢agin bir 6zelligi olan, diizen-
sizligi ve bozuklugu iginde, onun goziine bir olgu, 6zellikle zarar verici bir
sey olarak, carpmaktaydi. insanlarin konusmalari, ahlaksal fikirleri betimle-

mek i¢in diisiiniilmiis cok sayida terimle — adalet, 6lgiiliiliik, cesaret vb.- do-

197



luydu. S6z konusu genel terimleri bu denli 6zgiirce ve rahatlikla kullandik-
larina gore, Atinalilarin bu sozciiklerin ne anlama geldigini bildiklerini, tiim
safligim ve igtenligimle, diistinmeye basladim ve bunlarin anlamlarint ger-
¢ekten de bilgisiz biri olan bana sdyleyeceklerini umutla beklemeye koyul-
dum, der Sokrates. Ancak onlari sorguladig1 zaman, o higbirinin kendisine

diizgiin bir agiklama getiremedigini gordii (Gutrie, 2010: 87).

Kendi deyimiyle o, Tanrinin devletin bagina musallat ettigi her an her yerde
insanlar1 diirten, uyaran, azarlayan, peslerini birakmayan bir at sinegiydi (Platon,
2009: 27). insanlarm yakasini birakmayan bu at sine@i tartismalarinin hepsinde
insanlara ruhlarina gereken 6zeni ve 6nemi gostermeleri gerektigi, maddi deger-
ler insan igin kismen yararl olsa da kalici ve 6zsel olmadigi i¢in asil dnemli ola-
nin ahlakli ve dogru bir yagam stirmek oldugu, dogru yasamak i¢in dogru diisiin-
menin zorunlu oldugu mesajini vererek insanlarda hakikat aski ve erdem sevgisi
uyandirmaya ¢alismistir (Cevizei, 2013: 13-14) .

Heniiz daha popiilerligini kaybetmemis olan varolusguluk kendisine temel
konu olarak insan varligini se¢mistir. Bat1 felsefe geleneginde 6zellikle Aydin-
lanma ile birlikte duyarsiz kalinan insani varolusu &ne ¢ikarmislardir. Insan var-
liginin nasil bir varlik oldugunu ve insan varliginda varolus tarzlarini sorgula-
maktadir. Insan olarak var olmanin ne anlama geldigini irdeleyen varolusculuk
insan varliginin hakikatini insan varoluslarinda agiga ¢ikartmay1 ve betimlemeyi
amaglamaktadir (Gokalp, 2014: 132; Ciicen, 2015: 17-19). Varolusguluga gore
insan, 6zii geregi varlig1 hakkinda tasalanmak olma durumunda bir varlik olarak
tanimlanmaktadir. insan varligina karsi yonelik ilginin Bati diisiincesini en ba-
sindan beri karakterize ettigi diisiiniiliirse bu sdylenenin ne denli uygun oldugu
goriilebilir. Yunanlilar insan1 bir sorun olarak goérdiiler ve insanin dogasi, tini ve
yargistyla ilgili sorular sordular, insanin i¢inde bulundugu duruma ¢6ziimler sun-
mak i¢in ¢abaladilar (Versenyi, 2010: 33). Kendinden dnceki Grek doga felsefesi
ve Grek metafiziginin sorunlarini bir kenara birakarak “Insan nedir?” sorusunu
sorgulamalarimin temeline yerlestiren Sokrates varolusculuktan bihaber olsa da
insan1 merkeze almasi hasebiyle varoluscu diisliniirler arasinda sayilir. Ciinki
Sokrates insanin kendisini tanimasi ve bilmesi gerektigini 6ne siirerek nasil ya-
sanmas1 gerektigi sorusuna cevap aramaktadir (Ciigen, 2015: 38; Ozcan, 2016:
59). “Ben kimim?”, “Ger¢ek kimligimi nasil kesfedebilirim?”, “Nasil bir hayat
siirecegim?” sorulariyla Sokrates, zamaninin en dnemli meseleleri tizerinde dur-
mustur (Soccio, 2010: 182).
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Sokrates, dindarligin, dinsizligin, glizelin, haksizligin, adaletin, adalet-
sizligin, bir devletin ve bir devlet adaminin bir hiikiimet ve bir hitkiimdar
olmasini saglayan basiretin ve ¢ilginligin, cesaretin ve korkakligin ve gorii-
niise gore, bunlari bilen herkesi iyi ve soylu bir insan haline getiren tiim di-
ger seylerin ne oldugunu inceleyerek, daima insani konular hakkinda soh-
bet etmeyi severdi (Aktaran Storig, 2011: 141).

Sokrates’in ¢gocukluk arkadaglarindan Khairephon’un Sokrates’in bilgeliginin
Olciisiinii 6grenmek amaciyla Delphoi tapinagindaki kahine gitmesi ve buradan
getirdigi bu diinyada Sokrates’ten daha bilge birinin olmadigi yoniindeki cevap,
baz1 Sokrates yorumcularinin aksine, Sokrates’in diisiince hayatinda ve felsefe
faaliyetlerinde 6nemli bir doniisiime yol agmistir. Kéhinin mesajimin gergek anla-
min1 ortaya ¢ikarmanin pesine diisen Sokrates farkli sinif ve gruplardan insanlari,
zanaatkarlari, ozanlar ve politikacilar1 sorgular. Sokrates sorguladigi insanlarin
tam bir bilgisizlik i¢cinde olmalarina ragmen bu bilgisizlerinin farkinda olmadik-
larin1 goriir ve aslinda bilmedigini bilen tek kisinin de kendisinin oldugunun far-
kina varir. O andan itibaren Delphoi’deki kahinin kehanetinden kendisine ilahi
bir misyon cikarir: Ogretmek icin cesaretlendirme. Bdylece Sokrates, Apollon
tapinaginda yazan “Kendini tani1!” soziinii diistur haline getirir (Cevizci, 2013:
40-41; Lenoir, 2018: 58-59). Insanlara eski bir Yunan atasozii ile seslenen Sokra-
tes, onlara bilgisizliklerini gostererek onlar1 kendilerini incelemeye ve gozlerini
kendi i¢lerine ¢evirmeye davet eder. Ona gore insanin yagadigi korliik ve fakirlik
ancak insanin kendisini hatirlamasiyla ve kendisine donmesiyle asilabilirdi (St6-
rig, 2011: 142). Bu baglamda Sokrates kisinin bilmediginin farkina varmasini ve
dolayisiyla kendisini tanimasina, kendilik bilinci olusturmasina olanak saglamak
maksadiyla onda bir yagsam tarzi haline gelen ironiye bagvurur. Bunun i¢in belli
bir erdemi, ahlaki bir kavram ya da konuyu tartismaya acan Sokrates, 6zellikle
bu tarz konular1 ¢ok iyi bildiginden emin olan kimseleri kendisine muhatap ola-
rak alir. Karsisinda bulunan muhatabina higbir sey bilmedigini sdyleyen Sokrates
onun da bir sey bilmediginden emin olmasina ragmen kendisini ondan bir seyler
ogrenmek istercesine hevesli gosterir. Onlara “Cesaret nedir?”, “Dostluk nedir?”,
“Giizellik nedir?” gibi bir soru sorarak bu konuda sahip olduklar bilgiyi aktar-
malarini saglar. Sokrates’in muhatabinin verdigi ilk yanittan sadece soru sormak
suretiyle birtakim ¢elisik sonuglar ¢ikarttig1 diyalog siireci muhatabin vermis ol-
dugu tiim cevaplar ¢iiriitiiliinceye kadar siirer ve nihayet muhatabin verecek bag-
ka cevabi kalmadiginda yani bilgisizliginin itirafinda bulunana kadar devam eder
(Cevizci, 2013: 93-94). Versenyi’nin sozleriyle Sokrates’in tiim ¢abasi karsisin-
dakinin “bilgisizliginin farkinda olmasini saglamak. Ogretilecek her sey bir an-
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lamda sadece bundan ibarettir.” (Versenyi, 2007: 120). Sokratik ironin gercek
anlamini iste bu noktada yatar. Hem Sokrates’in hem de muhatabinin maskeleri
diismiis ve artik gercek yiizleri ortaya ¢ikmistir. Muhatabin tartisilan konudaki
bilgisizligi tiim ¢iplakligiyla goriiniir hale gelirken Sokrates’in de sordugu soru-
larla aslinda bilgisiz biri olmadig1 anlasilir. (Cevizci, 2013: 98). Kierkegaard’in
ifadeleriyle “cahilken bilgili gériinmek de, en az bilgiliyken cahil goriinmek ka-
dar ironiktir.” (Kierkegaard, 2020a: 275). Sokrates’in yaptig1 muhatabinin bilgi-
sizligini ortaya koyma girisimidir O, muhatabini bildigine emin oldugu seyleri
gercekte bilmedigini gostererek onu bos ve temelsiz bilgelik iddialarda kurtar-
mak ister. Fransiz asilli filozof Jankélévitch anlatimiyla;

Protogoras diyalogunda Sokrates erdemin aktarilamazligini iddia edi-
yormus gibi davranir; zira birtakim hile veya recetelerden ziyade ilim pe-
sindedir. Sokrates’in derman tacirlerinde kinadig: sey, arabay1 atin oniine
kosmalar1, ¢oziimleme yapilacak yerde dogaglamayi tercih etmeleri ve so-
nugta, done dolasa ihtimalciligin o her zamanki kestirimlerine bagvurma-
laridir. Sokrates bu eristigin kepazeligin, bu amansiz hirsin sahtekarligin
bozguna ugratir; sordugu sorularla giizel s6z tacirlerini kalbura gevirir ve
belagat balonlarmi sondiirmekten, agzina kadar beyhude bilgiyle dolu bu
sidik torbalarinin havasini almaktan muzip bir zevk duyar. Atinalilarin vic-
danidir o, onlarin hem vicdan azabi hem de vicdan rahathigidir; bir baska
ifadeyle, Sokrates’in iistlendigi islevde ironinin yol agtig1 sonuglara 6zgii
uyumsuzlugu goriiriiz: Bizi ya biiyiik korkularimizdan kurtarir ya a inang-
larimizdan yoksun birakir (Jankélévitch, 2020: 14-15).

Ve boylece kisi kendisini kazanmis olur. Clinkii Sokrates kargisindakinin bil-
gisini sorgulamasina boylece kendisini tanimasina yardimei olmaya caligir. Soru-
lartyla karsisindakinin potansiyelleri, gizli sakli giiclerini, tistii kapali bilgilerini
asikar hale getirerek kisilerin i¢ diinyalarinda adeta bir doniisiim yaratma niyetin-
dedir. Sokrates’in ironi yontemine biiyiik bir hayranlik duyan ve eserlerinde siklikla
ironiye basvuran Kierkegaard icin de ironi benlik olabilme problemiyle dogrudan
ilgilidir. ironi, kisinin kendisini digerlerinden ayirmasini saglayan kibirli bir yoldur.
Digerlerinden ayrilmak bir benlik olmak icin gereklidir (Akis, 2015: 81).

Sokrates, muhataplarini ger¢ege ulagmak i¢in soru yagmuruna tuttu-
gunda, onlara felsefe aligtirmasi yaptirir yani onlarin kendi goriislerini si-
nar, yetistirir. Clinkii ona gore bilgiye erisimin tek yolu budur. Yoldan ge-
¢en adami sorguladiginda, sanat¢i general ya da konugmaci olsun, mayotik
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yapmaya yonlendirir. Onlardan ne doguruyordu? Kendilerini dogurmalari-
na yardimct oluyordu. Ve bunlarin 6tesinde, derin tabiatlarinda, bireyselli-
gin dtesindeki 6zlerini de doguruyordu (Lenoir, 2018: 159).

Sokrates muhatap oldugu insanlar1 ne Tanrilarin ne de diinyanin kokeni {ize-
rinden sorgulamakta, kendileri hakkinda, bu diinyadaki faaliyetleri hakkinda ir-
delemekteydi. Ciinkii onun i¢in insanin kendisini tanimasi dis diinyaya ait seyler-
le ilgili biitiin kaygilardan daha énemlidir. Insanin yetkinlesmesinin yolu kendini
tanimaktan gecer. Sokrates’ gore herkes i¢inde insan dogasini barindirmaktaydi.
Asil 6nemli olan onu incelemeyi bilmek ve analiz etme istegini iginde tagimaktir.
Bu nedenle “Kendini tan1!” s6zii Sokrates’in diistincesinin bel kemigini olusturur
(Anil, 2006: 152; Lenoir, 2018: 86-87). Sokrates’e gore insan kendini tanimali,
insan olmanin geregini kavramali ve anlamali, kendini ona uygun bi¢cimde sekil-
lendirmelidir. Kendini bilmek hem bir insan olarak sahip olunan temel nitelikle-
rin farkina varmak hem de bir kisi, bagimsiz bir birey olarak kendi ayirici 6zellik-
lerini bilip ortaya ¢ikarmak ve kendini o 6zelliklerle bigimlenmis bir varlik ola-
rak yasamda konumlandirmaktir (Gokalp, 2014:8). Bu noktada kendini tanima
varoluscu diisiincenin ehemmiyet verdigi kisinin kendini gerc¢eklestirmesi, kendi
varolusunun hakikatine varmasi icin 6nemli bir adimdir. Ciinkii kisinin kendi-
ni tanimasi kendisiyle giristigi i¢ hesaplasma sonucu potansiyellerinin, amag ve
sorumluluklarinin farkina varmasina, yasam bilinci olusturmasina dayanir. Bu
yilizdendir Mounier, Sokrates’in “Kendini tan1!” diisturunu felsefede ilk kisiselci
devrim olarak nitelendirilebilecegini sdyler (Mounier, 2019: 44).

Sokrates’in amact “Kendini tani!” buyruguna basvurarak insanin éziiniin ne
oldugunu gostermektir. Insan kendi gercek kisiliginin bilgisine ancak bu buyruga
uymakla erisebilecektir. Bu, insanin kendi dogasinin bilgisine ulagsmasi manasina
gelir (Giinay, 2010:12). Yagamdaki mutluluk da insanin kendi benine dair bilgide
gizlidir. Insanin kendisine y6nelik dogru bir kavrayis1 yani kendisine has dogasn,
kendisini harekete geciren motifleri, zaaflarin1 ve sinirlarini, yeteneklerini, amagla-
rint bilmesi onu nihai hedef olan mutluluga gétiirecektir (Cevizci, 2002: 39). Cassi-
rer’in ifadesiyle Sokrates ile birlikte insan siirekli kendisini arastiran, varolusunun
her aninda varolugunun kosullarimi inceleyen ve denetleyen bir varlik olarak ele
alinmaktadir. Insan yasammin degeri iste bu titiz denetlemelerde ve yasama karsi
gelistirilen elestirel tutumda gizlidir. Bu ylizden Sokrates sorgulanmamis bir yasa-
min yasanmaya degmeyecegini soylemektedir (Aktaran Giinay, 2010: 14).

19. yiizyildan itibaren yasanan teknolojik gelismelerin insani kolelestirdigi-
ni, pasif ve her seyi kabul eden bir varlik haline getirdigini dile getiren varolus-
cu dislince problem olarak gordiigii bu durumu ¢ézmek i¢in insanin hayatindan
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hareket etmenin gerektigini diisiinmektedir (Gokalp, 2014: 132). Bu yiizden ya-
sam deneyimleri ve pratikleri iizerine yonelen varolusculuk, insan yasantisinin
giinliik rutinlerinden hareketle insan yasaminin ne oldugu ve nasil adlandirilmasi
gerektigi lizerinde titizlikle durmuslardir. Nasil yasanmasi gerektigi hususunda
tavsiyeler sunmuslardir. Varolusculugu 6nceledigi diisiiniilen Sokrates i¢in de ya-
samak nefes alip vermenin tesinde, 1skalamaya gelmeyen ciddi bir istir. O, Sa-
vunma’da bir insan i¢in en biiyiik iyiligin erdem iistiine ve yasama dair konular
tizerine konugmak ve tartismak oldugunu belirtirken sorgulanmamis, sinanma-
mis bir yasamin yasanmaya degmeyeceginden s6z etmektedir (Platon, 2009: 34).
Bu nedenle carsida, pazarda dolasarak karsisina ¢ikanlarla konusmaya ¢aligirdi.
Bunu da insanlari, hayatlarinin anlam ve amaglari bakimindan diisiinmeye, ay-
dinlanmaya kimildatmak, onlarda bu istegi uyandirmak i¢in yapardi (Gokberk,
1999: 43). Sokrates’e gore insan, yasami sorgulamayi tiim dmrii boyunca elden
birakmamasi bunu adeta bir yasam tarzi haline doniistirmesi gerekir ki bu durum
zaten onun kendi sahsinda cisimlesmistir. Atinalilar huzurunda yaptig1 savunma-
sinda Hermegones’e hitaben sdyledigi biitiin dmrii boyunca savunmasini hazirla-
digmi sdylemesi bunu gostermektedir (Ksenophon, 1962: 73). O, tiim dikkatini
insan yasamina, hangi amag i¢in yasanmasi gerektigi iizerinde yogunlastirmistir.
Onun yasadigi zamanlarda da tipki giiniimiizde oldugu gibi yasamin amacinin ne
olduguna dair sorgulama yapmak nadiren rastlanan bir durumdu. Isi hastalari iyi-
lestirmek olan bir doktor, amacinin ne oldugundan ziyade isinin geregi olarak te-
davi yontemleri lizerine diigiiniir. Hasta iyilesse mi daha iyi olur ya da 6lmesi mi
daha iyidir, degerli seylerle kiyaslandiginda zenginligin ya da yasamin kendisinin
degeri ne olmalidir diye sormaz. Bir tliccar daha fazla para almali miyim ya da
zenginlerin degeri nedir diye diisiinmez. Yani genel olarak insanlar, amaglarinin
ugruna yasanacak kadar degerli olup olmadig1 sorgulamadan onlara ulagmanin
yollarin1 bularak yasarlar. Iste Sokrates’in insanlar1 diisiinmeye zorladig1 nokta
burasidir. Pesinden kostugumuz amaclarin hangisi gergekten degerlidir? (Corn-
ford, 2015: 46). Insanlara 6miirlerini iyinin, dogrunun, giizelin pesinden kosarak
tilketmelerini sdyleyen Sokrates, bu nedenle insanlar1 yasamlarini sorgulamaya
davet eder. Ciinkii Sokrates insanin hayati tizerinde diistinmeden yasamasini de-
gersiz ve dolayisiyla mutsuz bir yasam siirmeyle esdeger olarak goriir. Sorgula-
madan gecen bir hayatta insanlar benliklerine gereken 6zeni gostermez. Zengin-
lik, haz, san, seref pesinde kosarken benliklerini unuturlar. Kendilerini harekete
geciren giiciin ne oldugunun farkinda olmadan, kisisel hedeflerinin degerli olup
olmadigimi tartigmadan yasarlar. Toplumun sundugu degerler iizerine kafa yor-
madan Omiirlerini gegirirler. Kendi hayatlarinin mimarlari olamazlar, yasamlari
kendi kontrolleri disindadir. Bu durum da insan1 felakete ve mutsuzluga siirtikler.
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Insana diisen ise Sokrates’in her daim dile getirdigi gibi ruha 6zen gdstermektir.
Ruha 6zen gdstermenin Sokrates’teki manasi insani insan yapan seyin ne oldu-
gunu, neyin insan dogasii gelistirip yetkinlestirdigini bilmekten ge¢mektedir.
Sokrates’e gore tlim insanlar dogalar1 geregi mutlu olmayi istedikleri i¢in ancak
neyin iyi neyin kotii olduguna dair bilgi insan1 mutluluga gétiirebilir (Cevizci,
2011: 77-78).

Insana geleneksel felsefenin cizgisinden farkli yaklasan varolusgu diisiince
insani anlatirken de bu farkli tutumunu siirdiirmiistiir. Anlatimda nesir ya da diiz
yaziy1 kullanan geleneksel felsefenin aksine varolusguluk farkl: iletigim yollarini
tercih etmistir. Ozellikle insanin kendisini ve varolusunu 6zgiirce anlatabilecegi
edebiyatin ve sanatin dilini kullanmigtir. Ciinkii geleneksel felsefenin soyut ve
kavramsal yapistyla insani, yasamim ve kaygi, korku, i¢ sikintisi, yabancilagma,
umutsuzluk gibi deneyimlerini ifade etmek oldukca giictiir. Bu yiizden varolus-
cular savlarini bir sistem iginde birlesmis bir biitiin olarak ortaya koyacak yerde
dolayli bir bigimde anlatmay1 denemisglerdir. Roman ya da dram bigiminde diis
giicli yapitlari; i¢ten giinliikler ve kisisel yasamin yankisini veren benzer yapitlar
ya da varoluscu temalar bazen siirde bazen tiyatroda can bulmustur. Bu nedenle-
dir ki dldiikten sonra profesorler tarafindan felsefesinin bdliimlere, kisimlara ve
paragraflara ayrilmis bir fikir dizgesi olarak ortaya ¢ikacagi diislincesi aklina gel-
dikce Kierkegaard 6fkelenirdi. insan1 secenekler ve dzgiirliikler yeri olarak goren
varoluscu diisiince 0zgiirliigiin agiga ¢ikmasina imkan taniyan her gesit iletisimi
kullanmaktan ¢ekinmemis ve kendine 6zgii bir iletisim yolu benimsemistir diye-
biliriz (Foulquie, 1998: 37-38; Ciigen, 2015: 36). Biitiin omriinii felsefeyle ugra-
sarak gecgiren Sokrates’in de diislincelerini ifade etme bigimi oldukg¢a farklidir.
Bu yoniiyle varoluscu diisiince ile benzerlik gdstermektedir. Nasil ki varolusgu
diisiince geleneksel felsefenin anlatimidan bagka bir yol izlemisse Sokrates de
felsefi soylem ve iletisimin geleneksel araclarindan kendini uzak tutmustur. En
onemlisi Sokrates yazili sdzlin degerine inanmadig i¢in arkasinda yazili bir eser
birakmamistir. Ne hayatiyla ilgili ne de ugrunda 6limii géze aldig: diisiinceleriy-
le ilgili olsun kendisi tarafindan yazilmis tek bir ciimle dahi giiniimiize ulagma-
mustir. Sayfalara sigmayan yazilarin okuyani tembellestirdigini ve onca yazilani
zihinde saklamanin ¢ok kolay olmadigini diisiindiigii i¢in fikirlerini kaleme alma-
mustir. O, kitap yazmak, konferans vermek, soylesi yapmak vs. yerine bir yontem
olarak diyaloga ya da tartismaya bagvurmustur. Bu yolla ger¢egin pesine diiserek
diisiincelerin derinine inmeye ¢aligmistir. Diisiincelerini yazmaktansa yasantisty-
la gbstermeyi secen Sokrates onemli gordiigi birtakim fikirleri karsilastig insan-
larla 6zellikle genclerle tartismaya kendini adamistir. Kagittan 6grenmektense
kisinin kendisinin de dahil oldugu bir tartismada kendisine ait diisiincelerin yapi-
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landirilmasini istemistir (Cevizci, 2013: 13-14; Ciigen, 2015: 54).

Yazili bir eser birakmamasindan dolay1 Sokrates ikincil taniklarin ¢izmis ol-
dugu farkli farkli bazen de birbiriyle celisik portrelerden bilinmektedir. O, bir
komedi yazari olan Aristophanes, bir tarihgi olan Ksenophanes ve birer filozof
olan Platon ve Aristoteles’in miilahazalarinda can bulmaktadir (Cevizci, 2013:
15). Platon, eserlerinde diinya malinda gozii olmayan yalin ayakli bilge olarak
tasvir ettigi Sokrates, Aristofanes’in Bulutlar eserinde sarlatan ve berdus olarak
suclanir (Ciigen, 2015: 54; Lenoir, 2018: 24). Bu, ilging olan Sokrates’i bir o ka-
dar daha ilginglestirmekte ve her ele alinista yepyeni bir sima olarak karsimiza
¢ikarmaktadir. Bu noktada varolusgu felsefenin temel konularini tartigmaya agan
Kierkegaard’in Sokrates hakkindaki diistinceleri de 6nem arz etmektedir.

2. Kierkegaard: Danimarkali Sokrates

Sokrates’ten yiizyillar sonra yasayan Seren Kierkegaard (1813-1855) varo-
lusculugun babasi olarak anilmaktadir. Ister yasantisiyla isterse eserleriyle olsun
Sokrates’le bilyiik benzerlik gosteren Kierkegaard kendisini Sokrates’in 6grenci-
si olarak gbriir (Soccio, 2010: 655). Tez calismasi olan Ironi Kavrami Sokrates’e
Yogun Gondermelerle adli eserinde derinlikli bir Sokrates incelemesi yapmuistir.
Ozellikle felsefi diisiincelerinin temellerini savundugu Felsefi Kirintilar: Tamam-
layan Ilim Disi Eklenti adli eserinde Sokrates tarzi istihzali bir sorgu metodunu
kullanmig olmas1 goze ¢arpar. Bu eserde sanki Atinali atsinegi modern bir kiliga
biirtinerek biitiin sayfalarda yeniden karsimiza ¢ikmig gibidir (Magill, 1992: 32-
33). Nasil ki Sokrates, Atina i¢in kendisine bir gorev bicmisse Kierkegaard da
kendisine Kopenhag i¢in bir gorev biger. Her firsatta gérevinin Sokratik oldugu-
nu dile getirir ve kendisi i¢in atsinegini animsatacak bir tabirle Kopenhag Bekg¢isi
lakabini kullanir (Giirdal, 2015: 58). Giinliigiinde yer alan “Hayatim insanlar1 ha-
berdar kilmak i¢in hesaplanmis bir vecizedir.” climlesi onun bu misyonunu 6zet-
ler mahiyettedir (Blackham, 2020: 14).

Filozoflarin diisiincelerini felsefe tarihinde bir baglam icine yerlestirdikleri
ve sorunlarini, drneklerini, kanitlarini felsefe tarihinden tiirettikleri gz oniinde
bulundurulursa Kierkegaard Sokrates’i siirekli bir atif noktasi haline getirmistir
(Tasdelen, 2017: 67). Zaten Kierkegaard Amacim adli yazisinda kendisinden 6n-
ceki tek analojisinin Sokrates oldugunu ve amacinin Sokratik bir amag oldugunu
belirtmekteydi (Akis, 2015: 82-83). Ciinkii Sokrates’in dncelikle felsefenin yo-
niinil biiyiik oranda insana, etige ve varolussal problemlere dondiirmesi ve felse-
feye miras biraktig1 bir¢ok problem Kierkegaard i¢in ¢ok 6nem arz etmekteydi.
Bu nedenle Sokrates onun felsefesini besleyen temel kaynaklardan birine doniis-
miistiir (Manav ve Giirdal, 2013: 18). Kierkegaard i¢in Sokrates saygi gosterdigi
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ve hayranlik duydugu tek filozoftur. Bu noktada ikisi arasindaki bircok yonden
benzerlik goze carpmaktadir. Her ikisi de insan ve insan varolusu iizerine yogun-
lagarak tiim Omiirlerini bu konular iizerinde gegirmislerdir. Her ikisi de hakikatin
oznelligini ele almistir. Her ikisi de insanlari birey olma yolunda yonlendirerek
kendilerini ve yasamlarini sorgulamaya, nasil yagamalar1 konusunda bilingli ol-
maya c¢agirmislardir. Her ikisinin de g¢evreleriyle iligkileri sorunludur. Nasil ki
atin iizerine konan atsinegi at1 rahatsiz ederek huzurunu kagiriyorsa hem Sok-
rates hem de Kierkegaard sorular ve elestirileriyle ¢evrelerini tedirgin etmeyi
sevmektedir. Bunu yaparken ironinin keskin kilicin1 kusanmaktan ¢ekinmezlerdi.
Kierkegaard’da ironi Sokrates’te oldugu gibi bir elestiri bigimidir. Yasadigi cagin
diisiince, yasayis ve inanis bicimine yonelttigi elestirilerden dolay1 “Danimarkali
atsinegi” lakabini almistir (Tagdelen, 2013: 215).

Sokrates, icinde bulundugu donemin ahlaki ¢okiislerine, erdemden uzak ya-
santilarina, sorgulanmadan gegen hayatlarin degersizligine karsi nasil tepkiliyse
Kierkegaard’in felsefi sdylemi de karsi ¢ikislarla doludur. O, basta Hegel’in fel-
sefi sistemi olmak {iizere tiim spekiilatif felsefeye, kurumsallasan ve spekiilatif
felsefenin bir parcasi haline getirilen Hristiyanliga, nesnellik ugruna varolusun
anlamini unutan, varolma tutkusunu yitirerek kitlelesen, bireyselliginden kopan
modern insanin durumuna tepkilidir (Tasdelen, 2017: 29). Spekiilatif felsefe te-
melde sistemci bir yaklasimi benimser. Ozellikle de Hegel, sistemci yaklasimi
zirveye tagimistir. Hegel’in varlig1 agiklayabilmek adina kurdugu sistemde birey
unutulmus, varolusun 6zgiir ve 6znel yani 6nemsenmemistir. Bu yiizden spekiila-
tif diislincenin bilhassa Hegel felsefesinin bireysel ve tekil olan1 dikkate almayan
kavramsal ve biitlinciil yapisi ile anda gergeklesen, bir kerelik, bireysel ve 6znel
bir temelde beliren insan varolusunu anlamak miimkiin gériinmemektedir. Cilinkii
spekiilatif felsefe varolusu sistemin bir pargasi ve mantiksal bir agsamasi olarak
degerlendirir (Tasdelen, 2017: 31-33). Hegel’in varlig1 sistemlestirmeye ve ras-
yonel olarak kavranilir kilmaya ¢alistig1 yerde Kierkegaard varolusu tamamlan-
mamig bir silire¢ oldugunu soyler. Kierkegaard icin her birey kendi varolusunu
kendi tercihleri ve eylemleri ile sekillendirdigi i¢in ona iliskin bir sistemin kuru-
lamaz. Dolayisiyla varolus, sistemin i¢ine hapsolamaz, kavramlastirilamaz, nes-
nel olarak aragtirilamaz (Akdemir, 2019: 129). Varolus kisinin kendi i¢ gergekli-
ginin, i¢ yasantisinin ifadesidir. Bu ylizden Kierkegaard 6znellik temelli hakikat-
ten yanadir. Kisi hakikate kendi varolusunu gergeklestirmesiyle erisebilecegi igin
hakikat nesnel olmaktan uzaktir (Tiirky1lmaz, 2016: 18;). Kierkegaard’in izinden
gittigi Sokrates i¢in de birey olmanin yolu 6znel bir diinyada yasamaktan, ken-
dini bilmekten, kendin olabilmekten gegmektedir. Kierkegaard Felsefi Kirintila-
r1 Tamamlayan Ilim Disi Eklenti adl1 eserinde hakikatin 6znel olusunu meydana
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cikaran Sokrates metodunu Johannes Climacus takma adiyla kullanir. Sokrates
tarzi istihzalarmi yonelttigi en biiyiilk diisman olarak Hegel’i karsisina alir. Bu
eserde nesnel hakikatin duygusuzluguna karsi i¢ diinyanin ihtirash diigiincesi-
ne yonelis vardir. Nesnel hakikatin insan disinda olana karsilik gelmesine kars1
0znel hakikat insanin kendisinde bulundugunu, insan i¢in oldugunu dile getirir
(Magill, 1992: 33).

Kierkegaard’in ¢agindaki Hristiyanlik anlayist da Hristiyanlik inancini nes-
nel agidan temellendirme ¢abasi i¢indedir. Ama Kierkegaard igin Hristiyanlik bir
tin meselesidir, 6znellik ve i¢sellik meselesidir (Tiirkyilmaz, 2016: 33). Aydin-
lanmanin ve Hegel felsefesinin etkisiyle Tanriin varligi, giinah, masumiyet ve
Oliimstizliik gibi konular sistemin biitiinliigl i¢inde ele alinmakta ve mantigin
kategorileri ile ifade edilmektedir. Hristiyanligin 6zii ve igtenligi yok edilmek-
te, paradoks, abstird gibi irrasyonel 6zellikleri rasyonel bir sistem ugruna tahrife
ugramaktadir. Entelektiiel bir ugras haline getirilen imanin, ig¢sel ve varolussal
boyutu goz ardi edilmektedir. Oysaki iman varolussal bir problemdir, benlik ola-
bilme onuruna erebilme ile ilgilidir. Her birey kendi kisisel tecriibeleri ile imana
giden yolu kat eder ve iman eden birey Tanr1 huzurunda essiz ve biriciktir inan-
mak ve bir inang¢ ugruna yasamak ona gore bir varolus tarzidir; varolusu gercek-
lestirmektir (Akis, 2015: 83; Tasdelen, 2017: 36-40; Akdemir, 2019: 131). Insana
varolusunu gergeklestirmek gibi esasli bir gorev yiikleyen Kierkegaard’in diisii-
niisiinde iman 6nemli bir yere sahiptir. Zaten onun amaci Hristiyan olmanin ne
anlama geldigini ve nasil gercek bir Hristiyan olunabilecegini gostermektir (Ak-
demir, 2019: 131). Bu yiizden Kierkegaard bireyi ortadan kaldiran ve spekiilatif
bakis agisinin tesiriyle imani1 ussal temellendirme yolunda giden dinsel gelenege
kars1 baskaldirmaktadir (Tirkyilmaz, 2017: 36).

Kierkegaard yasadig1 ¢aga karst karamsar bir tavir takimir. Ciinkii Kierkega-
ard’in caginda insanlar bireyselliklerinden uzaklasarak kalabaliklar i¢cinde kay-
bolup gitmektedirler. Yasamin ne demek oldugunu unutmuslardir. Varoluglari-
nin sorumlulugunu almaktan uzaktirlar. Kendilerini harekete geciren dinamikleri
kaybettiklerinden dolay1 pasiflesmislerdir. Kendilerini giinliik lakirdilara kaptir-
diklar1 i¢in kendi varolus gercekliginden kopmaktadirlar (Tasdelen, 2017: 41).
Sokrates’le benzer sekilde insanlar1 uyandirmak isteyen ve boylece hayatlarnin
hiclesmesine mani olmay1 diisiinen Kierkegaard kalabaliklarin karsisina dikilme-
yi yine Sokrates’ten miras almistir. Sokrates, “Kendini tan1!” derken aslinda ken-
dini otekilerden ayirmay1 da kastetmektedir. Ciinkii kalabalik insan teki i¢in her
zaman bir tehdit olugturmaktadir. Kalabalik, tekil bireyi kendi i¢inde eritir, farkli-
liklarini torpiiler ve bilinyesine katarak bir nicelige dontistiiriir (Manav ve Giirdal,
2013: 38; Kierkegaard, 2020a: 195).
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Kierkegaard kendisine kadar gecen zamanda dyle ya da boyle insan konusuna
deginilmis olmasina ragmen aslinda insanin ne oldugu sorusuna tam manastyla
gereken onemin gosterilmediginden yakinmaktadir. Bireyi merkezi konuma ala-
rak yapilan degerlendirmeler bile kisiyi biitiiniin bir parcasi olarak gorerek yo-
rumladig1 ve bireyin miistakil varligina yiiklenen anlami degersizlestirdigi i¢in
Kierkegaardca kabul edilebilecek tiirden degildi (Sahiner, 2017: 293). Iste Kier-
kegaard, insan sorunun g6z ardi edildigi ve diger felsefi sorunlar karsisinda geri
planda kaldig1 bir zamanda Sokrates’in ¢agdas bir versiyonu olarak belirmistir
(Tasdelen, 2017: 165). O, insanlarin hayatlarini ve koklerini sorgulamalarini, ka-
liplagmis kimlik yapilarindan kurtulmalarini ister. Ancak bu sekilde insanlar ken-
di varolussal se¢cimlerinin sorumlulugunu alabilir ve sosyal kimliklerinin ardin-
da saklanan kendi benliklerini bulabilirlerdi. Bu yiizden kendine &rnek olarak
Sokrates’i alir (Akis, 2015: 80). Onun amaci tipkt Sokrates gibi kendini tanima,
kisilik kazanma ya da kisilige sekil vermedir. Sadece Sokrates’ten farkli olarak
Kierkegaard hem yasayan hem de yazan bir varoluggudur. Eserleri onun i¢ diin-
yasini yansitir aynt zamanda ona kendini daha iyi anlama, kendi i¢ hayatinda de-
rinlesme, duygu ve diislincelerini yabanci unsurlardan temizleyerek ahlaki agidan
yetkinlik kazanma firsatini saglar (Yildirim, 2012: 121). Onun sorgulamalariyla
yasantisinin gercekleri paralellik i¢indedir. Kendisine 6rnek aldigi Sokrates’in
diistinceleri ve yasantilar1 nasil bir ahenk i¢indeyse birey olarak Kierkegaard ile
filozof Kierkegaard da uyum i¢indedir.

Kierkegaard kendisinden asirlar once yasamis olan Sokrates’in “Kendini

12

tan1!” ¢agrisina kulak verir, onda hikmetin izlerini bulur. Anlasildig1 tizere Kier-
kegaard’in tiim felsefesini “ben olmak™ ve “ben haline gelmek™ olusturur. Bu,
insanin, insan olmanin en yiiksek ve en yiice anlamidir. Fakat insanlarin ¢ogu
giindelik hayatin telagina kendilerini kaptirdiklari igin bir benlige sahip olmay1
onemsememektedirler. Hatta Kierkegaard’a gore evlilik, coluk ¢ocuk, mal miilk,
san seref pesimde kosarken gergek anlamda benlerini yitirdiklerinin farkinda bile
degildirler. Onlar i¢in ben diinyada hi¢bir bicimde 6nem verilen seylerden biri
degildir (Kierkegaard, 2019: 43). Oysa Kierkegaard i¢in benlik haline gelme en
onemli seydir, insanin bu diinyadaki baslica 6devidir. Insan olmanin anlami bu
odevde gizlidir. Oyleyse insan nasil ben haline gelecektir? Kierkegaard buna bir
varolus sorunu olarak yaklasir.

Kierkegaard’a gore insan diigiinmesinin ve diisiindiiklerini dile getirmesinin
yant sira eylemde bulunur, hisseder, duygulanir, inanir. En 6nemlisi Kierkegaard
i¢in “insan, sonsuzluk ile sonlunun, gegici ile kalicinin, 6zgiirlik ile zorunlulu-
gun bir sentezidir, kisacasi bir sentezdir. Sentez iki terimini iligkisidir. Bu goriis
acisindan ben, hala varolmamistir.” (Kierkegaard, 2019: 23). O halde insana dii-
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sen varolugsunu gergeklestirmektir. Bu varolus insanin tecriibelerinde ve eylem-
lerinde saklidir. Insan tutumlari, kararlari, secimleri sayesinde benlik haline ge-
lir, kendi 6znelliginde varolusunu agiga cikartir. Varolus, nesnel olarak ortaya
konamaz. Varolus, sonlu bir kisinin sonsuz olanla 6znel deneyiminin ifadesidir.
Bu ise varolusu gerceklestirmenin degisik asamalarinda kendini gdsterir. Bunlar;
estetik, etik ve dini varolus asamalaridir. Kierkegaard’in diisiiniisiinde {i¢ varolus
alan1 yasam yolunda {i¢ asama olarak belirir (Tiirkyilmaz, 2016: 36). Kierkega-
ard bununla insanlar1 degismez kategoriler arasina sikistirmak istemez. Irade ve
ozgiirliigii dikkate alarak farkli secenek ve yonleri 6n plana ¢ikarmak niyetinde-
dir. Hz. ibrahim, Agamemnon, Don Juan, Faust, Mefisto, Bastan Cikaric1, Yargig
Wilhelm gibi tipler iizerinden varolusun se¢enekleri karsisinda bulunan 6zgiir in-
sanlardan s6z eder (Tasdelen, 2017: 164).

Kierkegaard Ya / Ya da adli eserinde estetik ve etik varolusa iliskin goriisle-
rini agiklar. Eserin Ya kisminda estetik varolusu izah ederken Ya da kismini etik
varolusu izah etmeye ayirir. Eserde de gortldigii tizere iki varolus bigimi bir-
biriyle tezatlik i¢indedir ve Kierkegaard kisiyi ikisinden birini se¢meyle karsi
karstya birakir. Kierkegaard’in estetik varolus dedigi Don Juan, Faust, Mefisto,
Bastan Cikari ile temsil ettigi estetik tiplerin ortak yonii dolaysizlik ve haz ya-
sami olarak karsimiza ¢ikar (Godelek, 2008: 364). Nihai ilkesi 6dev, sorumluluk
veya 6zdisiplini igeren diisiiniimsel veya rasyonel bir ilke olmadigi i¢in genelde
ilkesiz bir hayatmis gibi lanse edilir. Kisi giindelik yasamanin zevk ve tatminle-
ri ile yasar, dissal sartlarin esiri olmustur. Yeni deneyimlerin pesinden kosar, bir
seye bagli olmak onu cezbetmez (Akis, 2015: 87-88). Estetik olanin igine yasa-
yan kisi, tiim olasiliklariyla duyusal ve hayal giiciine dayali olarak oynar, kendini
meslegine, evliligine, inancina miimkiin oldugunca az adar, zamanin dilekleri ve
arzulari arasinda gidip gelir (Blackham, 2020: 18). Boyle bir kiginin umutsuz ol-
masi Kierkegaard i¢in kaginilmazdir (Kierkegaard, 2009: 39). Bu yasam tarzi i¢in
Bastan Cikarici’nin hayatindan 6rnek veren Kierkegaard onun i¢in sunlari sdyler:

Cok tinseldi. Bu durum giinliigiinde de fark ediliyor, mesela herhangi bir
seyi aniden sehvetle arzulad1 diyelim, bu bir selam da olabilirdi, hicbir sekil-
de karsi taraftan daha fazlasini almak istemezdi, o selam onun i¢in o kisinin
en giizel yaniydi. Tinsel yaniyla her geng kiz1 bastan ¢ikaracagindan, kendine
¢ekeceginden emindi, ama ona kelimenin tam anlamiyla sahip olmay1 iste-
mezdi. Geng kiz1 her seyini feda etmeyi goze alabilecegi bir doruk noktasina
stirlikleyebilir, o raddeye gelince de ilisigini keserdi; ona gdre hava hostu,
kiza en ufak 6zel bir yakinlik emaresi gdstermemisti, aska dair bir ima, bir

vaat, birakin onu bir kelime bile etmemisti (Kierkegaard, 2020b: 7).
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Kierkegaard’in felsefesinde se¢im yapmanin énemli bir yeri vardir. Eserine
Ya / Ya da adin1 vermesi bile se¢im yapmay1 vurgular niteliktedir. Kisi ya estetik
alan i¢inde kalacak ya da secim yaparak ahlaksal bir yasam bi¢imine sahip ola-
caktir (Tirky1lmaz, 2016: 26). Eserin Ya da kisminda etik varolusun temsilcisi
olarak Yargi¢ Wilhelm, Don Juan ve Bastan Cikarici’ya kafa tutar. Estetik ve etik
varolus arasindaki kargitlik cinsellik ve evlilik temelinde degerlendirilir. Yargic
Wilhelm, yalnizca evli bir adamin hayatin derinliklerini ciddi anlamda kesfede-
bilecegini ve evliligin insan varolusunun en yiice amaci olugunu savunur. Evli-
lik ve kosniil aski karsilastirarak kosniil agkin gecici bir hisse ihtiya¢ duydugunu
ruhsal sevgi ve doruk noktasi olan evliligin ise baglanmaya karar vermeyi gerek-
tigini soyler (Solomon, 2020: 182).Yargi¢c Wilhelm, estetik¢iyi duyusalligi ve sii-
rekli karardan yoksunlugu yliziinden elestirir. Karar almanin ve se¢imlere ahlaki
gegerlilik kazandirmanin 6nemini vurgular. Ciinkii etik varolus karar verme ve
kendini segme alanidir (Manav ve Giirdal, 2013: 80). Estetik varolusta bireysel
hazlarin ve tutkularin doyurulmasina yonelik bir ¢aba varken etik varolus kiginin
toplum i¢indeki 6dev ve sorumluluklarini 6n planda tutar. Bireyi bu toplumsal
bag i¢inde konumlandirir. Odev ve yiikiimliiliikler kisiyi bir baglanma ile kars:
karstya birakir. Kisi 6devini seger, toplumsal yilikiimliiliiklere baglanir ve ken-
disini ahlaksal 6devle tanimlar. Bunlar kisinin kendi 6znelliginden cikarsadigi
ilkeler degildir, nesnel ve evrensel buyruklardir. Yargic Wilhelm’in ifade ettigi
gibi etik herkesin zevklerine ve diisiincelerine gore yorumlanmaz. Herkesin 6znel
diinyasiin disinda en yiiksek ahlaksal formun nesnel ve evrensel diinyas1 vardir
(Tasdelen, 2017: 216-218. “Etik olan evrenseldir ve evrensel oldugundan dolay1
herkes icin gecerlidir.” (Kierkegaard, 2020c: 57) diyen Kierkegaard i¢in etik ya-
sam bireyi asan ve istisnaya yer birakmayacak sekilde evrensel olarak tanimlanir.
Etik yasam, toplumsal yasamdir; kendini insan toplulugunun bir ferdi olarak ka-
bul eden ve herkese amagmig gibi davranan, kisisel ¢ikarlart yerine ahlaki 6devi-
ne gore davranan kisinin yasamidir. Kierkegaard’in etik yasamin modeli Sokra-
tes’tir. Kendisini sorgulamasi ve ilkelere gore yasamasi Sokrates’i etik varolusun
en mitkemmel 6rnegi yapmistir. Kierkegaard, Sokrates’te degerlerin agik temsi-
lini gérmenin yani sira ahlak degerlerine bagliligin canli 6rnegini de bulur. Onun
icin Sokrates, insanin en degerli varlik oldugunu, iyinin herkeste bulundugunu ve
insani sevmenin en yiice iyi oldugunu 6gretmekle kalmayip ayrica yasayan biri-
dir (Solomon, 2020: 176- 177).

Kierkegaard, varolusun gergeklestirilmesinde ahlaksal olant yasam bigim-
lerinde somutlastiranlari trajik kahraman olarak niteler. Trajik kahraman, kendi
yasaminda genel-gecer olani, olmasi gerekeni kendi eylemleriyle ortaya koyar.
Eylemleriyle evrensel olanin, ahlaksal olanin dile getirilmesiyle kendini agiga
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vurur (Tiirkyilmaz, 2016: 41-42). Trajik kahraman kendisini her seyiyle birlikte
genele feda eder. Kierkegaard’a gore Agamemnon trajik bir kahramandir. Cilinkii
geneli ifade eder. O, yiireginde kizini toplum adina feda etmenin gururunu tasir
(Kierkegaard, 2020c: 116-118). Kierkegaard’a gore Sokrates ise entelektiiel bir
trajik kahramandir. Onda da evrenselin dile getirilmesi ve savunulmasi s6z konu-
sudur. Ona 6liime mahkim edildigi s6ylenmistir. O anda 6lmiistiir. Eger Sokrates
bu 6liim krizinde suskun kalsaydi hayatmin etkisini zayiflatmis olacakti. Insan-
lar ondaki ironinin Tanr1 vergisi bir sey oldugundan stipheleneceklerdi ve Sokra-
tes’in bir kurnazlik pesinde oldugunu diistineceklerdi (Kierkegaard, 2020c: 120).

Kierkegaard’in Ya / Ya da adli eserinde ahlaksal varolus, varolusu gergekles-
tirmenin en yiiksek asamasi olarak goriinse de Korku ve Titreme adli eseri goz
ontine alindiginda dini varolusun en yiiksek asama oldugu fark edilir (Tiirky1l-
maz, 2016: 26). Bu eserde Kierkegaard, Hz. ibrahim’in kissasindan hareketle
etik ve dini olan arasindaki se¢imi degerlendirir ve dini varolugun en iyi ifadesini
imanda bulur. Kierkegaard i¢in iman bazi ritiieller araciligiyla kendi gosterecek
kadar basit gériillemez, derin mana yiikliidiir. Iman bir sigramadir. Bu sigramada,
dinin akilsallig1 degil akil disilig1, anlasilabilirligi degil anlagilamazligi, kanitla-
nabilirligi degil kanitlanamazligi, bilinebilirligi degil bilinemezligi, mantikli olu-
su degil absiird ve paradoks dolu olusu etkindir (Tagdelen, 2017: 276).

Inancin nasil miithis bir celiski oldugunun, bir cinayeti kutsal ve Tan-
r’ni uygun bulacagi bir eyleme doniistiiriilebileceginin goriilmesi igin Ib-
rahim’e oglunu geri veren celigki, hicbir akil yiirlitmenin yok edemeyecegi
geligkidir bu, ¢ilinkii inang aklin bittigi yerde baslar (Kierkegaard, 2020c: 55).

Kierkegaard’a gore Hz. Ibrahim’in dykiisii ahlakin teleolojik askiya alinmasi
durumunu igerir (Kierkegaard, 2020c: 59). Ciinkii Hz. ibrahim kendi segimiy-
le ahlaksal olana bagkaldirmistir, artik genele karsit olarak yasar (Kierkegaard,
2020c: 65). Bu 6rnek tizerinden Kierkegaard, iman s6z konusu oldugunda, ahlak-
sal asamada kalinamayacagini1 géstermeye calisir. Tanr1, Hz. Ibrahim’den imanini
test etmek iizere ahlaksal olmayan bir sey yapmasini, ¢ok sevdigi biricik oglunu
ona kurban etmesini ister. Ahlaksal bakis acisindan bu eylem, ¢ocugunu koru-
makla yiikiimlii olan bir babanin bu yilikiimliiliigtiniin tam aksine oglunu 6ldiir-
meye kalkmasi, yani cinayet islemesidir (Godelek, 2008: 369-370). Iman etmis
biri i¢in Tanrinin dogrudan buyrugunu yerine getirmemekten daha korkung bir
sey yoktur. Ahlak acisindan kendi oglunu 6ldiirmekten daha igreng bir sug yoktur
(Solomon, 2020: 189). Bir cinayetin kutsal bir eyleme donligmesi ancak imanin
paradoks olarak gériilmesinde gizlidir. Kierkegaard’a gére Hz. Ibrahim’in iman
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tamdi. O, sagma ve anlamsiz olana dayanarak inanmistir (Kierkegaard, 2020c:
37). Iman insandaki en giiclii tutkudur (Kierkegaard, 2020c: 126). iman teslimi-
yettir (Kierkegaard, 2020c: 48), kendini adamadir, her seyden vazgecmedir, yiiz
yil sonra kavustugun oglundan bile vazgegmedir, kendini teslim ettigine boyun
egmedir (Kierkegaard, 2020c: 38). Tanr1’nin buyruguna itaat etmek ile oglunu
kurtarmak arasinda tatsiz bir segim yapmak zorunda kalan Hz. Ibrahim Tanri1 kar-
sisindaki 6devini birincil gorev olarak kabul ederek etigi teleolojik olarak askiya
alarak evrenselin {izerine ylikselmistir (Solomon, 2020: 189). Kierkegaard i¢in
Hz. ibrahim varolusu gerceklestirmenin en {ist asamasinda yer alir. Onu iman $6-
valyesi olarak adlandirir. Hz. Ibrahim, eylemiyle evrensel, genel-gecer ya da ah-
laksal bir sey dile getirmemistir. Trajik kahramanin geneli ifade etmek amaciyla
kendisinden vazgectigi yerde, iman sovalyesi birey olmak i¢in genelden vazgeg-
mistir. O, tekil birey olarak biitiin evrensel ve genel belirlemeleri imaniyla ve tut-
kusuyla agsmistir. Onun imanin higbir nesnel temellendirmesi yapilamaz. Ciinkii
ortada olan yalnizca paradoks ve kesinsizliktir. Yalnizca bu paradoks ve kesinsiz-
lik haliyle sonlu olan varlik sonsuzla iligkiye girebilir (Tiirkyilmaz, 2016: 43-45;
Kierkegaard, 2020c: 79).

Bireyin Tanri ile olan iliskisi dini varolusun 6ziinii olusturur. iIman da bu iki
varlik arasinda kurulan iliskide ortaya ¢ikar. Iman esasta iki 6zne arasindaki bir
varolus iletisimidir. Bu iletisim kisinin inanma durumunda Tanri ile kurdugu ile-
tisimdir (Tasdelen, 2017: 256-257). Bu 6zel bir iligkidir, genele indirgenemez.
Bu yiizden;

Birey, birey olarak genelin iistiindedir, kural olarak genele bagimli de-
gildir ve onun iistiindedir, bununla birlikte burada {istiinde durulmasi ge-
reken nokta sudur: birey, birey olarak 6nce genele bagli olur, daha sonra
genel aracilifiyla bireyden daha iistiin bir birey olur; dyle ki birey, birey
olarak mutlakla mutlak iliski i¢indedir (Kierkegaard, 2020c: 59).

Iman1, degerli ve muhtesem kilan sey karar, secim ve istem olmasi; kisinin
kendi karari, se¢imi ve 6zgiirligii bicimlenmesidir. Boylece iman kisinin kendini
se¢mesinin, kendi benini olugturmasinin ve kendi varolusunu gergeklestirmesinin
en sahici atilimi olmak durumundadir (Tasdelen, 2020c: 253).

Kendini tamamuyla ebelik sanatina adamis bir kisilik, bir ironi ustasi hatta en
biiyiiklerinden biri olarak Kierkegaard, modern felsefede Sokratik bir rol oynar
(Blackham, 2020: 14). Kierkegaard’in goziinde Sokrates ironi yoluyla tekil bi-
rey kavramina ulasabildigimiz bir kaynaktir (Manav ve Giirdal, 2013: 39). Za-
ten Kierkegaard ironi kavramimin diinyaya Sokrates araciligiyla girdigini sdyler

211



(Kierkegaard, 2020a: 12). Sokrates’in Atina sokaklarinda gezerken sohbet ettigi
insanlara hi¢bir sey bilmedigini ve hicbir sey dgretmedigini sdylerken yapmis
oldugu ironiyi ¢ok begenir. Cilinkii Sokrates muhataplarini ironi ve ince mizah
yoluyla hakikat kavrayislarin1 gdzden gegirmeye sevk eder. Ironi kisinin ken-
di hayatin1 ondan uzaklagarak degerlendirilmesi i¢in vazgecilmez bir tutumdur.
Bu tutum ile kisi glindelik hayatini, degerlerini ve sorumluluklarini kisa bir siire
askiya alir. Ironi sayesinde tiim bunlar1 paranteze alir ve yasantisin1 objektif de-
gerlendirme firsat1 yakalar. Bu noktada ironi insan1 hakiki anlamaya gétiiriirken,
teorik aklin kavrayiginin 6tesinde kalan 6znel vukuflar1 tegvik eder (West, 1998:
167; Akis, 2015: 82 ). Kierkegaard da ironin 6znelligin belirlenimi oldugunu dile
getirir. Oznelligin diinya iizerinde kendisini Sokrates’le birlikte gosterdigini on-
dan sonra ortadan kaybolmadiysa bile dnceki gelisim diizeyini yakalayamadigi-
n1 ironinin yeni bir sekli ortaya ¢ikacaksa 6znelligin kendisini gosterdigi daha
da yiiksek bir bicimde ortaya ¢ikmasiyla olacagini belirtmektedir (Kierkegaard,
2020a: 264). Kierkegaad i¢in Sokrates her ne kadar hem ironinin hem de tekil bi-
reyin kaynagi olsa da paganizm igerisinde degerlendirilen Sokrates Hristiyanlik
ile uyusmaz goriinmektedir. Ama bu Sokrates’in adina halel getirmez. Ciinkii o,
Kierkegaard’in goziinde, donemindeki kendisini Hristiyan olarak kabul eden bir-
cok diistiniir ve azizden daha ulu bir mertebeye sahiptir (Manav ve Giirdal, 2013:
39).

Ironi, Sokrates’te oldugu gibi bir elestiri bigimi olarak da Kierkegaard tarafin-
dan kullanilir. Sokrates ironi ile donemini elestirilerinin hedefi haline getirmisse
Kierkegaard da bir kisiyi ya da bir kurumu elestirecegi zaman ironiye sarilirdi.
Mesele en ¢ok kars1 durdugu Hegel felsefesini diiz anlatimla yermek yerine daha
tesirli oldugunu diisiindiigii ironik bir iisluba bagvurur.

Ben Hegel sistemini derinlestirmek i¢in ¢ok zaman harcadim ve kesin-
likle anladigimi sanmiyorum bu sistemi; hatta saf¢a suna inantyorum: bii-
tiin ¢cabalarima ragmen bazi pasajlarda diisiincesini kavrayamadigima gore
Hegel anlasilmaz bir filozof (Kierkegaard, 2020c: 33).

Bu ifadeleri ile Kierkegaard, tiim felsefesi varlig1 agiklamak olan Hegel’in
her seyi agiklamasina ragmen bunun Kierkegaard tarafindan anlasilir bir yaninin
olmadig1 belirtmeye calisir. Kierkegaard’in buna benzer ifadelerinin daha yogun
yer aldig1 hatta eserin tiimiiniin ironik oldugu Ozsézler adli ¢alismasinda hem
Hegel’in felsefesi hem de ona bagli olanlar nasibi alir.

Kierkegaard ironiyi iletisim araci olarak da kullanir. ironi onun i¢in okuyucu-
su ile konugsmanin yoludur. Kendisini kendi kelimelerinden uzaklagtirarak oku-
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yucusunun diisiincelerini ifade edecek bir dil kullanir (Akis, 2015: 82). Ayrica
ironi ona 0zglrliigiin kapilarini ardina kadar agar. Soyle ki, ironinin &zelligi sdy-
lenen soziin aksinin ima edilmesidir. Eger konusulurken sdylenen sozlerle ifade
edilmek istenen anlam ayniysa soylenenler kisiyi baglar, kisinin kendini styirip
kurtulma hakki yoktur. Ote yandan soyleneler ifade edilmek istenenler degilse ya
da anlamin tam tersiyse o zaman kisi ne kendine ne de baskalarina baglanmis olur
(Kierkegaard, 2020a: 271).

Sonug¢

Varolusculuk, 20. ylizyilin sartlarinda gelisen bir felsefe olarak karsimizda
durmaktadir. Cok cesitli alanlarda etkilerini gormemiz de miimkiindiir. Hatta gii-
niimiizde bile yankilari siirmektedir. Varoluggulugu insani ve insanin yasam de-
neyimlerini temele alarak felsefe yapma cabasi olarak tanimlarsak felsefenin ta-
rihsel seyri igerisinde kisilik olma, benlik kazanma gibi biiyiik 6neme haiz so-
runlarin ele aliarak irdelenmesi Sokrates’e kadar geri gotiiriilebilir. Bu nedenle
Sokrates’in yasadigi donemde diisiince diinyasinda devrim niteliginde bir etki
yaptigi sliphesizdir.

Varolugguluk dendigi zaman Sartre, Camus, Heidegger, Jaspers gibi 20. yiiz-
yilin insan sorunlarina yon veren filozoflar akla gelse de 19. yiizyilda Kierkega-
ard geleneksel metafizigin 6zellikle Hegel’in sisteminin karsisina siibjektivizm
ile dikilmesi, benlik, bireysellik, 6zgiirlikk, kaygi, umutsuzluk gibi kavramlari
insan1 anlamanin yapi taglar1 haline getirmesiyle yukarida ismi zikredilen filo-
zoflarin ve daha nicelerinin diislincelerine 6n ayak olarak varolusculugun babasi
sayilmaktadir. Bireye basrolii verdigi diisiincelerinde insan olarak var olmanin
ne anlama geldigini, varolusun 6zelliklerinin neler oldugunun izini siiren Kier-
kegaard, bu yolculugunda Antik ¢cagin Sokrates’ini kendisine yol arkadasi olarak
secer. Hemen hemen tiim eserlerinde ironik bir dil kullanmas1 onunla olan goniil
bagmin bir gostergesidir. Her defasinda amacimin Sokratik oldugunu dile geti-
ren varolusgulugun babasi1 Atinali atsineginde varolusculuga yon verecek bir 151k
gordiigii muhtemeldir. Buradan hareketle Sokrates’in 20. yiizyildaki manasi ile
olmasa da insana ve yasama yaptig1 vurgu ile varolusculugu onceledigini sdyle-
yebiliriz.
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ISLAMI KORKU SINEMASINDA ANLATININ
INANCSAL KAYNAKLARI: SICCIN SERIiSi
(ALPER MESTCI, 2014-2019)
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2000°li y1llarin basindan itibaren iiretilen korku filmleri, korku nesnesinin {s-
lami 6gelerden segilmesi, filmlerde cin, ifrit ve iblis gibi Kur’an’da gecen var-
liklara yer verilmesi, Kur’an’dan ayetlerin kullanilmasi ve filmlerin isimlerinin
Kur’an’daki varliklarin ya da kavramlarin isimleri olmasi sebebiyle “Islami kor-
ku” olarak adlandirilmaktadir. Caligmanin amaci, Tiirkiye korku sinemasinin te-
mel 6zelliklerini inceleyerek, islami korku olarak ifade edilen bu yeni alt tiiriin,
sadece Islam inancia ait 6gelerden ibaret olmadigimi, aym zamanda eski Tiirk
inanislar1 ve Anadolu mitolojinden de beslenerek karma bir anlati olusturdugunu
ortaya koymaktir. Calismanin 6rnekleminin olusturan filmler, Alper Mest¢i’nin
2014-2019 yillan arasinda yonettigi Siccin serisine ait alt1 filmdir. Bu filmler:
Siccin (Alper Mestci, 2014), Siccin 2 (Alper Mestei, 2015), Siccin 3: Ciirmii Ask
(Alper Mestgi, 2016), Siccin 4 (Alper Mestgi, 2017), Siccin 5 (Alper Mestgi,
2018), Siccin 6 (Alper Mestei, 2019) olarak siralanmaktadir.

Cin, Ifrit ve iblis

Tiirkiye korku sinemasinda {iretilen filmlerin merkezindeki korku 6gesi olan
cin, iblis ve ifrit, insanlarin bedenlerine yerlesip onlara hiikmedebilen, insanlarin
kiligina girip onlarla iletisim kurabilen, esyalar1 hareket ettirebilen, istedikleri za-
man Urkiitiicii sekillerde insanlara gdriinebilen, insanlar1 6ldiirebilen ve sakat bi-
rakabilen varliklar olarak temsil edilmislerdir. Cinlerin varliklarinin, “higbir yo-
ruma gerek duymaksizin Kur’an’in muhkem ayetleri ile sabit oldugu” belirtilse
de (Erdogan, 2019: 1954), Tiirkiye korku sinemasinda cin, ifrit, iblis gibi varlik-
larin sahip olduklari 6zellikler, Kur’an ile temellendirilmemektedir. Kur’an’daki

9 <c

kullanimiu ile terim olarak cin, “hava veya atesten yaratilmis”, “fiziksel varligi ol-
makla birlikte duyularla teshis edilmeyen”, “kavrayis 6tesi”, “insanlar gibi suur
ve iradeye sahip bulunan, ilahi emirlere uymakla yiikiimlii tutulan ve miimin ile
kafir gruplarindan olusan varlik tiiri” anlamina gelmektedir (Aydin, 2017:1668;
Yazici, 2018:786). Cinler, “Allah’a kulluk etmekle sorumlu olmalari, i¢lerinden
iman edenler oldugu gibi iman etmeyenlerin de bulunmasi ve emir ve yasakla-
ra uymadiklar takdirde cezalandirilacak olmalar1” agisindan insanlara benzer-
ken “insanlara oranla daha iistiin bir giice sahip olmalari, semada dolasabilme-
leri, kisa zamanda uzun mesafeler kat edebilmeleri ve insanlar onlari géreme-
digi halde onlarin insanlar1 gorebilmeleri” gibi 6zellikler bakimindan insandan
farklilasirlar (Erdogan, 2019:1957; Yazici, 2018: 787). Mustafa Tural (2019: 44),
Kur’an’da iblisin “insanlara vesvese vermek, kotiiliikk yapmay1 giizel gostermek
veya bazi seyleri unutturmak” gibi etkilerinden bahsedildigini soyler, ancak “ib-
lisin veya cinlerin temessiil ederek insanlarin sekline girmesi, cinlerin evrendeki
insan yasamina miidahalesi, maddeye hiikmetme giicline sahip olduklari, insan-
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lara maddi darbeler indirebilecekleri, cinlerle evlenmenin miimkiin oldugu” gibi
iddialarin dogru olmadigin1 belirtir (Erdogan, 2019: 1961-1962).

Tiirkiye sinemasindaki cin temsilleri bu baglamda Islam inancindan ziyade,
eski Tiirk inanislart ve Anadolu mitolojilerinden beslenmektedir. Eski Tiirk top-
lumlari, Islamiyet’e gegisten dnce Totemizm, soy kiiltii, doga giiclerine inanma,
Goktengri inanci ve Samanizm gibi bir¢ok farkli inanistan etkilenmiglerdir. Ha-
run Glingor, Samanizm’de, kdinatin “gdk (yukar1 diinya), yeryiizl (orta diinya)
ve yer alt1 (asag1 diinya) diye ii¢ kisma ayrildigini, gokte Altaylarca Bay Ulgen,
Yakutlarca Uriin Aar Toyon diye isimlendirilen iyilik tanris1 ve ona bagli iyi ruh-
lar (aru t8s), yeryiiziinde insanlar, yer altinda ise kotiiliik tanris1 Erlik Han ve ona
bagli kotii ruhlar (kara neme / tds) bulundugunu” vurgular (https://islamansik-
lopedisi.org.tr/samanizm). Tiirkler Islamiyet’i kabul etmeleriyle birlikte Sama-
nizm’den uzaklasmaya baslamiglardir. Bu durum korku anlatilarinin da degisme-
sine neden olmustur. San Ararat Halis (2017:228) Tiirk toplumlarinin “tarihsel
stirec igerisinde dinsel degisim yasamalartyla birlikte korkularindaki 6zelliklerin
de degisim gosterdiklerini” belirtir. “Onemli béliimii Siinni-Islam inancina bagl
Tiirklerin korkularina sekil veren Islam dini olmakla birlikte, Tiirklerin daha &n-
ceki donemlerde sahip olduklar1 dinlerin de belirli 6l¢iilerde korku kiiltiirlerine
etki ettigini” ileri siirer (Halis, 2017:228). Yagmur duasi, bilyii, adak, mum yak-
ma, esik kutsama, tilsimlar, biiyiilii nesneler, tiitsiiler, kotii haberden kaginmak
icin ahsaplara elle vurma, dilek veya kétiiliikten kagimmak icin ¢ifit baglama,
nazar boncugu ve dis bugday1 gibi diger bir¢ok inanig Samanizm kaynaklidir ve
hala uygulanmaktadir. Ayse Duvarci (2005: 125) “Tiirk halkbilimindeki s6zlii ge-
lenekler i¢inde insanlarin hayatini etkileyen, inanglarla yakindan baglantili, ola-
ganiistii nitelikler tagiyan, gizli giiclere sahip olduklari kabul edilen, ancak ne ol-
duklar1 pek bilinmeyen varliklarla ilgili pek ¢cok anlati” oldugunu belirtir. Bu var-
liklardan “kotii ruhlarin baginda ise seytana karsilik gelecek Erlik bulunmaktadir.
Erlik’in baginda bulundugu kotii ruhlar ziimresi insana her tiirlii kotiiliigii, hasta-
l1g1 ve 6limii getiren korkung sekilli yaratiklar ve cinlerden meydana gelmekte-
dir” (Uykur, 2017: 602-603). Yasar Coruhlu’ya (2006: 55) gore eski Tiirk mito-
lojinde yer alan bu ko&tii ruhlar eski Tirk inaniglari, Budizm ve Manihaizm gibi
dinlerin etkisiyle sekillenmistir. Duvarci (2005:125) bu varliklarin, “cin, ecinni,
cadi, peri, seytan, Ui¢ harfli, iyi saatte olsunlar, pir (evin piri), sahip (evin, koyun-
larin sahibi), bekg¢i (evin, koyunlarin bekgisi), mekir, feriste, feristah, Riikiis Ha-
mim, Ibrik Kalfa” gibi ¢ok ¢esitli isimlerle adlandirildigin belirtir. Bu varliklar,
bir anda ortaya ¢ikip, aniden kaybolabilir, evlere anahtar deliginden, bacadan,
kapr altlarindan siiziliip girebilir, hastalanip, sakat kalabilir, insanlarla bazen iyi
bazen kot iligkiler kurabilir ve bir insanin adin1 seslenebilirler” (Duvarct, 2005:
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132-133). Bu varliklarin yasadiklar1 diisiiniilen mekanlar, izbe, terkedilmis yer-
ler, ahirlar, mezarliklar, gesitli agaglarin altlari, evlerin esikleri, magaralar gibi te-
kinsiz veya sahipli olarak adlandirilan yerlerdir. Goze goriinmeyen bu varliklarin
“insan1 ¢arpacagina, agzini, yiiziinii egecegine” inanilir (Balcioglu 1952: 555).
Bu durum “carpilmak, ugramak, erismek, karismak, dokunmak, iligmek gibi ke-
limelerle adlandirilir” (Duvarei, 2005: 132-133). Bu zararlardan korunmak i¢in
isimlerinin sdylenmemesi, onlar tirkiitecek, kizdirip korkutacak hareketlerden
kagmilmasi, bu varliklarin yasadigi diisiiniilen yerlerin kirletilmemesi, bulagik
sularinin veya sicak suyun aksam saatlerinde aciga ya da kap1 onlerine dokiilme-
mesi” gibi ¢esitli halk inaniglart da bulunmaktadir (Duvarct, 2005: 134).

Biiyii Yaptiranlar

Calismanin bu boliimii iki ayr1 parga halinde incelenmektedir. Hocalar ve sa-
manlar bilyiiyii yapanlar olarak ayr1 ele alinirken, biiyiiniin yapilmasi i¢in hoca ve
samanlara danisanlar ise biiyiiyii yaptiranlar olarak degerlendirilecektir. Tiirkiye
korku sinemasinin Islami korku merkezli filmlerindeki biiyii ile ilgili mesaj nettir.
Nefse hakim olamama, tutku, kiskanglik, hastaliktan koruma ve korunma gibi ne-
denlerle yapilan biiyiiler, yazilan muskalar ve bakilan fallar, biiyiik felaketler geti-
rir ve bilyii yapan ve yaptiranlar, filmlerin sonunda cezalandirilir. ilyas Celebi’ye
gore “Kur’an’da kotli yaratiklarin serrinden, 6zellikle seytanin, vesveseleriyle
insana yaklasmasindan Allah’a siginilmasi 6giitlenmektedir” (https://islamansik-
lopedisi.org.tr/rukye). Nurdogan Tiirk’iin (2019: 152) belirttigi gibi “dua, tipki
kulluk gibi yalniz Allah’a yapilir. Duaya icabet edecek de sadece O’dur... kul,
O’na yonelir, O’na giivenir ve ne isteyecekse sadece O’ndan ister”. Bu baglamda,
biliyliyli yapanlarin siddetli bir sekilde cezalandirildigi bu filmler, biiyii yerine zor
zamanlarda kurtulusu ve sigmagi yalnizca Allah’ta aramak gerektigi vurgusuyla
egitici ve caydirici birer dykil olarak yorumlanabilir. Buna ek olarak, Kur’an’a
gore, “ne melekler, ne de cinler ve seytanlar, Allah’in izin vermedigi higbir seyi
yapamazlar, ve kararli, inangli, Allah’a bagli ve ahlaki zafiyet icinde diismemis
hi¢bir insana zarar veremezler” denmektedir (Yesilyurt, 2018:20). Bu durum ayni
zamanda, her ne kadar Tiirkiye korku sinemasindaki temel korku 6geleri cin, ifrit,
iblis gibi varliklar olsa da, filmde altta yatan esas korkunun Allah korkusu oldugu
yorumunu 6ne ¢ikarir. Nurdogan Tiirk’tin (2019: 144) Kur’an’daki korkular1 ve
etkileri inceledigi ¢alismasinda belirttigi tizere Kur’an’da “6liim korkusu, hesap
giinii korkusu, rizik korkusu” gibi 6nemli baz1 korkulara yer verilse de Allah kor-
kusu bunlarin en 6nemlisidir. Allah korkusu temelde, insanin Allah’1n iistiinligii-
nii kabul etmesi anlamina gelmektedir ve “biitiin korkularin kaynagi yine sadece
O’dur” (Tiirk, 2019: 144). Benzer sekilde Tiilay Diizenli (2019: 948) korku kav-
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raminin farkli boyut ve sekillerde “Kur’an’in timiine yogun bir sekilde dagilmis”
oldugunu sdyler ve tiim korkular icinde oncelikli olanin “Allah’tan (3/175) Al-
lah’1in makamindan (55/46) Allah’in vaidinden (14/14), Allah’1n azabindan kork-
mak ve ahiretten korkmak (6/15)” oldugunu belirtir.

Tiire ait korku filmlerinde ve Siccin serisi 6zelinde cinlerin insanlara musal-
lat olmasinin nedeni, olarak insanlarin kisisel hirslari ve tutkulari nedeniyle biiyii
yapmasi ya da yaptirmasi, hastaliklara sifa bulmak i¢in muskalar yazdirmasi ve
kahve ve yildiz fallariyla gelecegi géormeye calismalari olarak siralanabilir. Seri-
nin ilk filmi olan Siccin’de, biiyliyl yaptiran, Kudret’in (Koray Sahinbas) kuze-
ni Oznur’dur (Ebru Kaymake1). Kudret’i saplant1 haline getiren Oznur, yillardir
Kudret ile evlenmek istemektedir ancak Kudret, Nisa (Pmar Caglar Gengctiirk) ile
evlidir ve Ceyda (Merve Ates) adinda bir kiz ¢ocuklari vardir. Bu evlilige ragmen
Oznur, Kudret’e olan askindan vazgegmez ve kara biiyiileri ile meshur fhsan Ho-
ca’ya gider. Kudret’in esi Nisa’nin ve onun soyundan olanlarin élmesi i¢in do-
muz biiylisli yaptirir. Ancak biiyi, ailenin kii¢iik kiz1 Ceyda’y etkiler ve filmin
sonunda Ceyda’nin kanindan olan Kudret, Nisa, babaanne ve bilyliyli yaptiran
Oznur 6liir.

Siccin 2 filminde teyze ve babaannesinin, annesi ve babasina yaptigi ve bozul-
madig1 takdirde nesilden nesile aktarilan 41 dikis biiyiisii nedeniyle, oglu Bilal’1
kaybeden Hicran’in (Seyda Terzioglu) gercegi arayis ve biiyliniin etkisinden kur-
tulma ¢abas1 anlatilmaktadir. Zehra (Seda Oguz) ve Necmiye (Ece Baykal) iki kiz
kardestir. Zehra, Ramazan ile evlidir ve iki kiz ¢ocuklar1 vardir. Mutlu olan ¢iftin
tek arzusu bir erkek cocuk sahibi olmaktir. Necmiye, kiz kardesi Zehra’nin evli-
ligini kiskanmaktadir. Ramazan’in annesi ile birlikte bir plan yaparlar ve Zehra
ve Ramazan’a erkek ¢ocuk biiyiisii yapmay1 teklif ederler. Ancak yapilan biiyti,
erkek cocuk biiyiisii degil, 41 dikis biiyiisiidiir. Bu biiyli sonunda Ramazan delirir
ve iki kizini 6ldiiriir. Ramazan’in agabeyi, annesinin yaptigi bu korkung biiytiyi
duyar ve annesini su¢layarak intihar eder. Zehra ise tanik olduklarmin soku ile
erken dogum yapar. Dogum sonrasinda biiyliyli yapan babaanne ve abla Necmi-
ye, Zehra’y1 bogarak oldiiriir, dogan kiz ¢ocugunu, Necmiye kendi kizi olarak
biiytitiir. Zehra’nin 6ldiiriilmeden 6nce dogurdugu kiz bebek, filmin ana karakteri
Hicran’dir ve kendisi de gercek annesi Zehra gibi, teyzesinin ve babaannesinin
yaptig1 bilyiiniin etkisi altindadir. Filmin akisi icerisinde geri doniisler ve Hic-
ran’in olaylar1 ¢éziimlemesiyle beliren bu karmagik olay 6rgiisil, biiyii yapanlarin
carpilmak 6lmesiyle son bulur.

Siccin 3: Ciirmii Ask filminde Orhan (Adnan Kog) ve Sedat (Cem Uslu) ka-
rakterleri, cocukluktan beri arkadastir. Orhan ayn1 zamanda, Sedat’in kiz kardesi
Kader (Biisra Apaydin) ile evlidir ve mutlu bir evlilik siirdiirmektedir. Ancak Se-
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dat’in yaptig1 bir araba kazasinda Kader hayatin1 kaybeder, Sedat’in oglu Meh-
met (Omer Musab Kiigiikler) de sakat kalir. Orhan bu kaybi kabullenemez ve
Olen esi Kader’i geri getirmek i¢in biiyii yapar. Cinler aleminden bir cin kagirip
esinin 6lii bedeninin i¢ine yerlestirir ve Kader’i diriltir. Bu biiyii tiim aileyi yeni
bir felakete siiriikler.

Siccin 4 filminde Halil (Mirza Metin), esi Feyza (Yasemin Kurttekin), oglu
Omer (Muhammed Salih Géniiltas) ve kizi ile islerinin kétiiye gitmesi nedeniy-
le yatalak annesi Saadet (Yasemen Biiyiikagaoglu) ve annesinin bakicist Rahi-
me’nin (Sebahat Adalar) yasadig1 eve tasinmak zorunda kalir. Ailenin {iyelerinin
teker teker kabuslar géormeye baslamalari ve evde olusan tuhaf olaylar sonunda
Halil, Rahime’den ger¢egi 6grenmeyi bagarir. Halil’in annesi, babasi Muhsin’in
(Kivileim Kaya) sagligi bozuldugunda, Rahime’nin yardimiyla Muhsin’e ¢esitli
muskalar yazdirmis ve biiyiiler yaptirmistir. Bu biiyiiler sonunda Muhsin’in sag-
l1g1 hem daha kétiiye gitmis hem de bilyiiler nedeniyle agilan kapidan giren bir
cin, Muhsin’e musallat olmus, onunla evlenmis ve ondan ¢ocuk sahibi olmustur.
Bu durumu fark eden iki kadin, daha kuvvetli bir biiyli yapip cini ve ¢ocugunu ya-
kar ve Muhsin’i kurtarmaya calisir. Bilyii ayini sonunda Muhsin ve cinden olma
¢ocugu Oliir ve cin yaralanir. Cocugunu ve kocasini kaybetmenin 6fkesiyle cin,
Halil’in annesinin evine yerlesir ve Rahime ve Saadet’e musallat olur.

Siccin 5 filminde, oglu 6liimciil bir hastaliga yakalanan anne ve baba, ogul-
larin1 kurtarmak i¢in kizlar1 Azra’y1 cinlere kurban etmeye karar verirler. Cin-
lerle yapilan anlagma geregi gerceklestirilen ayin sirasinda, anne, kizin kurban
verilmesini kabullenemez ve ayini tamamlamadan 6nce esini bigaklayarak 6ldii-
rlir. Yillar sonra, anlagma tamamlanamadigi i¢in cinler, evin kiiglik kiz1 Hale’ye
(Merve Ates) musallat olur ve halas1t Azra’y1 6ldiirerek yarim kalan ayini tamam-
lamasini isterler. Filmin sonunda Azra, cinlere kurban edilmek {izere yakalanir,
ayin baglar, Hale halasini 6ldiirecek olan bigagi alir ancak kendi bogazina sapla-
yarak intihar eder. Azra disinda, biiyliye istirak eden herkes oliir.

Serinin son filmi olan Siccin 6°da ise bir ailenin, miras kavgasi nedeniyle ya-
pilan bir bilyiliniin yol a¢tif1 olaylar sonrasinda par¢alanmasi konu alinir. Baba-
sinin vefati ardindan zor giinler gegiren Yasar (Fatih Murat Tekke), tivey annesi
ile miras kavgasi i¢indedir. Uvey annesinin yaptig1 biiyii nedeniyle Yasar’in kizi
Efsun’a (Merve Ates) musallat olan cinler, Efsun’un bedenini ve zihnini kontrol
ederek cinayetler islemesine yol agar.

Tiirkiye korku sinemasinda iiretilen filmlerde yogunluklu olarak kendi kisisel
kazanimlar1 ve ihtiraslari i¢in biiyliyli yapanlar, biiyiiyii yaptirmak icin talepte
bulunanlar ve biiyiiden etkilenerek zor durumlara diigenler kadin karakterlerdir.
Bu baglamda kadin, kotiiliiklerin olugsmasi i¢in zemini hazirlayip, kotiiligi bu
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aleme getiren ve yaptiklari nedeniyle cezalandirilan kisidir. Buna ek olarak, biiyii
yaptiran olmamasina ragmen, biiyliniin etkisi altina giren yine ¢ogunlukla kadin
karakterlerdir. Kadinlarin cinsiyetleri geregi bir portal olarak goriilmeleri, beden-
lerinin ele gegirilebilir, niifuz edilebilir olarak algilanmasi, ac1 ve istirap dolu ¢e-
sitli ayinler ile bedenlerinin deforme edilmesi, damgalanmasi, biiyiiniin ve mu-
sallat olan varliklarin etkisiyle bedenlerinin sekil degistirmesi, ¢irkinlestirilmesi,
hayvanlastirilmas1 sadece Tiirkiye korku sinemasinda degil, diinyadaki pek ¢ok
korku filminde gormeye devam ettigimiz cinsiyet¢i bir se¢cimdir.

Alper Mest¢i, musallat olma haline cinsiyet¢i bir perspektiften yaklasmaz.
Siccin serisinde cinsiyet gozetmeden tiim karakterlere cinler musallat olabilir,
onlara goriinebilir, kotiiliik yapabilir, bedenlerini ele gecirebilir, kotii emellerine
ait edebilir. Seriye bakildiginda, biiyiiyli yapan ve kotiiliigii ¢cagiran kisi Siccin
2, Siccin 4 ve Siccin 6’da kadin karakterlerken, Siccin’de Thsan hoca, Siccin 3’te
Orhan ve Siccin 5’te kara biiyiiler yapmasiyla tinlii dede karakteridir. Biiyiiyii ya-
panlar kadar, kendi kisisel ihtiraslar1 ugruna biiytli yapilmasi i¢in istekte bulunan
karakterlerin de suglu sayilip cezalandirildigi filmler olan Siccin serisinde, bu rol
de her zaman bir kadin karaktere ait degildir. Siccin, Siccin 2, Siccin 4 ve Siccin
6’da kadin olan bu karakter, Siccin 3’te Orhan ve Siccin 5’te Hale’nin dedesi ol-
mak iizere erkek olarak tasarlanmistir. Bu baglamda degerlendirildiginde Siccin
serisi, giinahlarin sorumlulugunu ve cezasini sadece kadin karakterlere yikma-
makta, biiyliyli toplumda cinsiyet ayrim1 yapmadan herkese ait olabilecek ve her-
kesin etkilenebilecegi bir giinah olarak ele almaktadir.

Biiyii Yapanlar

Tiirkiye korku sinemasindaki cin, ifrit ve iblislerin insanlara yapabildiklerine
ek olarak, insanlarin onlar {izerindeki hiitkmii de — sihir ve biiyili yapma iddiasiyla
insanlarin Kur’an’dan ayetler okuyarak cinleri ¢agirmasi, ¢esitli isler i¢in istih-
dam etmesi, yakalayabilmesi, yakarak dldiirebilmesi veya cinler ile evlilik ya-
p1p, ¢ocuk sahibi olabilmesi- Islam inanc1 ile temellendirilmemektedir. Erdogan
(2019: 1954), Islam inancinda “cinlerle vesvese disinda bir iletisim kurulabildi-
gi iddiasinin higbir saglam kaynaga dayanmadig1”, bu tip iddialarm “Islam’m
tevhid tasavvuru ile taban tabana zit olup, hi¢bir ilmi temeli olmadigini” belirtir.
Cinler ile iletisim kurup onlardan bilgi almak, onlari ¢esitli goérevler i¢in isttihdam
etmek, onlarin yardimiyla insanlarin dileklerini ger¢eklestirmek hususuna “Ba-
kara Suresi’nde genis yer verilmis ve sihrin mutlak anlamda yasak bir faaliyet ol-
dugu” bildirilmistir (Erdogan, 2019: 1959). Islam dini, biiyiiciiliik ve iifiiriikciiliik
gibi pratikleri yasaklamasina ragmen, toplumsal anlamda bu pratiklerin devam
etmesinin, eski Tiirk inaniglarina, Anadolu mitlerine ve 6zellikle Samanizm inan-
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cma dayandigi sOylenebilir. Eski Tirk inanislarinda “kam” olarak adlandirilan
saman, bu diinya ile ruhlar alemi arasinda bir aracidir. Lawrence Sullivan (1994:
30) samanlarin “ruhlart kontrol etmede uzmanlagmis olan, ruhlarin diinyasina
girebilen, toplumun ilahi ve fiziksel yagsamini dengeleyip diizenleyen” kisiler ol-
dugunu iddia eder. Fuzuli Bayat’in (2006:22) “ruhlarin veya gozle goriillmeyen
varliklarin dilini bilen, dolayisiyla iletisim saglamak i¢in terciimanlik yapan” kisi
olarak tanimladig1 saman, Abdiilkadir Inan’a (2000:75) gére “tanrilar ve ruhlarla
insanlar arasinda aracilik yapma kudretine malik olan kisidir”. Kadriye Tiirkan
(2015: 227), samanin “ruhu hi¢ zarar gérmeden bedenini terk edip ¢ok uzak yer-
lere yolculuk yapabildigini, yeralt1 diinyasina girebildigini ve goge ¢ikabildigini”
vurgular. Harun Giingor (2012: 108-109) samanlarin sadece hekim olmadiklarini,
“ayn1 zamanda, sihir ve biiyl de yaptiklarini ve ¢gogu zaman bu sihir ve biiyiiler
de tedavinin bir ¢esidini olusturdugunu” belirtir.

Eski Tiirk inanislarindaki samanlara ait oldugu diisiiniilen, iyi ve kotii ruhlarla
baglanti kurma, hastalar1 tedavi edebilme ve yeryiiziiniin {istiine ve altina erise-
bilme gibi tiim bu 6zellikler, Tiirkiye korku sinemasindaki “hoca” karakterinde
viicut bulmaktadir. Bu karakter, kara biiyii yapan hoca ve yapilan kara biiyiiniin
etkisindeki zor durumda olan insanlara yardim eden hoca olmak iizere iki sekilde
gruplanir.

Kot niyetli insanlarin emellerini gergeklestirmek i¢in onlara maddiyat kar-
siliginda biiyli yapma hizmeti veren kisiler, kara biiyli yapan hocalar ya da bii-
yiiciilerdir. Hikmet Tanyu, kara biiyiiniin “kisileri birbirinden ayirmak, evlilerin
bosanmasini saglamak, cinsi kudreti 6nlemek, hasta etmek, sakat birakmak, hatta
oldirmek gibi birine kotiiliikk yapmak, zarar vermek gayesiyle” yapildigini” yazar
(https://islamansiklopedisi.org.tr/buyu). Buna ek olarak, tiire ait filmlerde kara
biiyili yapilmasi s6z konusu oldugunda eski Tiirk inaniglarindaki Samanist ayinle-
rin daha yogunlukla kullanildig1 gozlemlenmektedir. Kara biiyli yapan karakter,
kadin veya erkek olabilirken, masum kisilere yapilan biiyiilerin bozulmasi ve bu
kisiler feraha kavusmasi i¢in yardimci olan hoca karakteri, her zaman erkektir.
Siccin’de Tayyar Hoca (Toygun Ates), Siccin 2°de Abdullah Hoca (Yavuz Cetin)
ve Siccin 3’te Veysel Hoca (Yavuz Cetin), insanlara yardim eden hoca roliinii
istlenirler. Bu ti¢ filmdeki hoca temsilindeki diger ortak 6zellik, bu karakterlerin
yaptiklar1 yardimin biiyiiciilik ve muskacilik ile benzesmemesine yapilan vurgu-
dur. Muska, “yazili sey” anlamina gelen Arapga niisha kelimesinin Tiirkgelesmis
seklidir” (https://islamansiklopedisi.org.tr/muska#1). Insanlarin {izerlerinde tas1-
diklari, evlerine veya onlar i¢in 6nemli diger ¢esitli mekanlara yerlestirdikleri,
kendilerini kétiiliiklerden koruyacagina, kismet getirecegine inanilan muska, eski
Tiirk ve Anadolu inanislarinda kabul gériilen biiyiisel bir kiilt nesnedir. ilyas Ce-
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lebi’ye gore “muskacilik islam dininin tasvip etmeyecegi bir uygulamadir” (ht-
tps://islamansiklopedisi.org.tr/muska#2-kelam). Ancak, “dua amaciyla okunan
rukye ve istidze ile sihir yapma amaciyla okuyup iiflemeyi ve muska yazmay1
birbirinden ayirmak gerekir”. Rukye, “sifa veya korunma amaciyla Kur’an’dan
bir boliimii, ilah1 isim ve sifatlar1 yahut bir duay1 okuyup iiflemek” anlaminda-
dir” ve (https://islamansiklopedisi.org.tr/rukye) “okumak” dua etmekle benzer-
dir, sifa istenen Allah’tir. Bu nedenle, insanlarin sifay1r Allah’tan umarak kendi-
lerine Kur’an okutmalar1 ve dua ettirmelerinde bir sakinca yoktur” Muskacilik
ve biyiiciiliik ise hem kisisel kazanim beklentisi ile yapilmasi hem de Allah’tan
bagka varliklardan medet umulmasi nedeniyle sakincali ve giinah olarak kabul
edilmektedir. Siccin, Siccin 2 ve Siccin 3 filmlerindeki hoca karakterlerinin, zor
durumdaki masumlara yardim etmek i¢in maddi bir karsilik talep etmemeleri, si-
fay1 kendilerinin degil Allah’1n verdigini ve Allah izin verirse dertlerinin ¢6ziile-
bilecegini siirekli vurgulamalar1 sebebiyle Islam inanciyla drtiismektedir. Ancak
Siccin’deki cin ¢ikarma ayini, Siccin 2’deki suya bakarak gecmisi gérme ve bilgi
verme sahneleri, Siccin 3’teki dualar ile cin ¢ikarma ve yakma sahneleri, islam
inancindan ziyade Samanizm ayinlerine yaklagsmaktadir. Bu nedenle Siccin serisi
filmlerindeki hoca karakterlerinde, Islam inanc1 ve eski Tiirk inanislarinin i¢ ice
gectigi bir anlat1 yapisindan s6z edilebilir. Siccin 4 ve Siccin 6 filmlerinde Alper
Mestei, hoca karakteri olan Orhan’1, sahip oldugu iistiin gii¢cler agisindan eski
Tiirk inaniglarindaki saman figiiriine ¢ok daha yakinlastirir. Siccin serisi, ele al-
dig1 konular acgisindan tematik ve episodik 6zellige sahiptir ancak, Siccin 3 film-
deki Orhan karakteri diginda, filmlerde karakter devamliligi bulunmamaktadir.
Siccin 3 filminin sonunda, bagka bir alemden bir cin kagirip, 6len karisinin bede-
nine hapseden Orhan, giinahlarin1 anlar, insanlardan uzaklagir ve filmin sonunda
kendisinden haber alinamadig1 soylenir. Siccin 4 ve Siccin 6 filmlerinde, Orhan,
isledigi biiyiik ginahin farkindaligiyla, tovbe etmek ve diinya nimetlerinden ken-
disini ¢ekmek gibi cesitli kefaret eylemlerinde bulunan bir karakterdir. Her iki
filmde de, cinlerin musallat oldugu ¢ocuklarla telepati yoluyla haberlesip onlara
yardim edebilen, cinler alemine yolculuk yapip orada cinler ve ifritler ile iletisim
kurabilen, onlar1 cezalandirabilen, musallat olduklart masum kisilerin bedenle-
rinden cin ve ifritleri defedebilen ilim sahibi, bir demirci ustasi ve ocakli bir sa-
mana doniismiistir.

Alper Mestci’nin Siccin serisinin ana temast, insanlarla ifritler arasindaki ilis-
kilerden kaynaklanan korku unsurlari olsa da, Siccin serisindeki her filmin mer-
kezinde bir aile oldugu ve filmlerin dramatik yapisinin, aile i¢in kaygilar, travma-
lar ve giinahlar {izerinden sekillendigi sdylenebilir. Bu nedenle bu filmler, korku
tiirline ait olmalarma ek olarak aile dramlar1 olarak da goriilebilir. Serinin ilk fil-
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mi Siccin’de, teyzesinin yaptig1 bilyll nedeniyle felakete siiriiklenen bir yegen ve
ailesi, Siccin 2 filminde teyze ve babaannenin, anne ve babaya yaptigi bir biiyii
nedeniyle oglan ¢ocugunu kaybeden bir anne, Siccin 3 filminde kardesini ve oglu
kaybetmenin acis1 daha dinmeden, kardesinin kara biiyii ile diriltildigini 6grenen
bir abi, Siccin 4 filminde annesinin yaptirdig1 muskalar ve biiyliler nedeniyle,
oglunu, kizin1 ve karisin1 6ldiirmenin esigine gelen bir baba, Siccin 5 filminde
ogullarmi dliimciil hastaliktan kurtarmak i¢in kizlarini cinlere kurban etmek icin
cinlerle anlasma yapan aile ve Siccin 6 filminde miras kavgasi nedeniyle yapilan
bir biiyli nedeniyle basina ¢ok ¢esitli felaketler gelen bir aile konu edilmektedir.
Aile kavramin1 merkeze alan Siccin serisi filmlerindeki bir diger ortak &zellik,
bliyliniin asil kurbanlarinin masum kii¢iik kiz veya erkek cocuklar olmalaridir.
Siccin serisinde, biiyller yoluyla iletisime ge¢ilmeye calisilan varliklar, ailenin
kiiciik cocuklarint hedef alir, onlara kabuslar yoluyla goriiniir, onlarin viicutlarini
yorar ve onlar1 zihinsel olarak yaralar. Bu agidan degerlendirildiginde, iist jene-
rasyonlarin giinahlarinin bedelini hem kendileri hem de masum olan ¢ocuklari ve
torunlar1 demektedir. Siccin filminde Nisa i¢in yapilan bilyil yanlis gider ve cin,
Kudret ve Nisa’nin kiz1 Ceyda’ya musallat olur, Siccin 2 filminde biiyii nedeniyle
Hicran ve Adnan giftinin iki yasindaki ogullar1 6liir. Ramazan biiyiiniin etkisiy-
le iki kizin1 Sldiiriir. Siccin 3 filminde Sedat’in oglu Mehmet, Siccin 4 filminde
Halil ve Feyza'nin ogullar1 Omer ve Siccin 6 filminde Yasar’in kiz1 Efsun, ken-
dilerine musallat olan varliklar ile miicadele ederler ve etkilerinden kurtulurlar.
Siccin 5 filminde evin en kii¢iik kiz1 Hale’ye musallat olan ifriti yok edebilmek
icin Hale kendisini 6ldiirmek zorunda kalir. Ibrahim Yildiz’a (2015: 184) gore,
“Kur’an’da atalar gelenegi agirlikli olarak olumsuz yoniiyle ele alinmistir”. Yil-
diz (2015:212), “tim peygamberlerin sirk ile miicadelelerinde karsilarina ¢gikan
en biiyiik direng noktasi atalar gelenegi” oldugunu ve Islamiyet’in atalar kiiltii ko-
nusunda tizerinde durdugu konunun, “sorumlulugun bireysel oldugudur” (Yildiz,
2015: 191). Aile igindeki ortaya ¢ikan kotiiliigiin, alt jenerasyona sirayet etmesi,
Islam inanc1 agisindan bir karsilik bulamamasina ragmen, eski Tiirk inanislarinda
atalar kiiltii “Kutsal”a bagli olarak” anlamli géziikmektedir (Arikan, 2006:18).

Sonuc¢

Bu caligma Tiirkiye sinemasinda 2000’li yillarin basindan itibaren filizlen-
meye baslayan ve giiniimiizde kendi kod ve konvansiyonlarini olusturmus kor-
ku tiiriiniin Islami korku olarak adlandirilan alt tiiriinii, Alper Mestgi’nin Siccin
filmleri serisi lizerinden degerlendirmektedir. Seriye ait filmlerin aile merkezli
oldugu, biiyiiniin aile i¢indeki kisisel hirslar ve kiskangliklar nedeniyle yapildi-
g1 ve ailenin tiim fertlerini etkiledigi gozlemlenmektedir. Bu tiire ait filmler, ana
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korku 6gesinin cin, ifrit, iblis gibi varliklar olmas1 nedeniyle islami korku olarak
nitelenmektedir. Ancak, filmlerde cinler ile iletisime gegme, onlarin alemlerine
yolculuk yapma, onlar1 insanlarin bedenlerine hapsedebilme, cezalandirma, ce-
sitli gorevler i¢in istihdam etme ve onlar1 kullanarak insanlara sifa dagitma gibi
Islam dini tarafindan kabul gérmeyen pratiklerin varligi, filmlerin islam inanci-
nin Otesinde eski Turk inaniglart ve 6zellikle Samanizm’in pratiklerini referans
aldigimi gostermektedir.

Bu baglamda filmlerde yer alan hoca karakterleri stereotiptir ve Islami dzel-
liklerden ¢ok samanistik 6zellikler tasimaktadir. Bu durum, Siccin 4 ve Siccin 6
filmlerinde daha asir1 bir diizeye tasinarak, islam inancindan neredeyse tamamen
ayristirtlmis ve insanlara yardimei olan hoca stereotipi, bir samana donlismiistir.
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Giris

Kiiresellesen diinyada yasanan hizli degisim ve yogun rekabet kosullarinda
calisan isletmelerin yasamlarini siirekli kilabilmeleri ve basarili olabilmeleri re-
kabette giiclii olmalarina baglidir. Rekabette basarili olabilmeleri ise kaliteli in-
san kaynaklarina baglidir. Ancak kamu ya da 6zel birgok isletmede eleman segi-
mi ve terfilerin liyakat esasina gore degil, nepotizm esasina gore yapildig1 goriil-
mektedir. Isverenlerin kan bagi ve akrabalik iliskisi olan kisileri kayirmasi anla-
mina gelen nepotizm, isletmede giiven ikliminin olusmasini, nitelikli calisanlarin
istihdam edilmesini engelleyen unsurlardan biri haline gelmistir. Nepotizmin uy-
gulandig ¢alisanlara olumlu yansimalari olurken, bunun disinda kalan ¢alisanla-
ra olumsuz yansimalar1 olmaktadir. Dolayisiyla nepotizm uygulamalarinin hakim
oldugu isletmelerde iist diizey yoneticilerin, akrabalarini hak etmedikleri halde ve
hukuka uygun olmayan bir sekilde kayirmasi diger ¢aliganlarim adaletsizlige ug-
ramasina yol agmaktadir.

Bir yozlagma tiirii olarak bilinen nepotizm 6zellikle kamuda c¢alisacak kisile-
rin ige alinmasinda bilgi, beceri, yetenek, basar1 ve egitim diizeyi gibi kriterlere
onem vermeksizin siyasetci veya biirokratlarin yakin ¢evresindeki insanlarin ige
alinmasi olarak ifade edilmektedir (Yiicel, 2020: 5). Ancak nepotizm her zaman
niteliksiz kisilerin istthdam edildigi anlamma gelmemelidir. Bazen nitelikli es,
dost ve akrabalar da istidam edilebilmektedir. Bundan dolay1 nepotizmin hem
olumlu hem de olumsuz tarafi olabilir (Demirel ve Savag, 2017: 129). Literatiir-
de nepotizm uygulamalarinin aile sirketlerinde goriildiigiine iliskin aragtirmalar
bulunmaktadir. Ancak giiniimiizde nepotizm uygulamalarina yalnizca aile sirket-
lerinde degil kamu sektoriinde de rastlanmaktadir. Diinyadaki toplumlarin sos-
yo-kiiltiirel 6zellikleri, aile ve akraba duyarliliklar is yagsamlarina da yansimakta-
dir. Dolayisiyla nepotizm uygulamalari tilkeden tilkeye farklilik gostermektedir.
Tiirkiye’de ise nepotizm uygulamalariin goriilme diizeyi yiiksektir (Sariboga,
2017: 1).

Diinyadaki gelismeler nepotizmin diinya genelinde ¢ok etkin bir gii¢ haline
geldigini gostermektedir. Iktidara gelenler kurumlara kendilerine yakin gordiik-
leri, kendilerine sadik kalacak ve dediklerini yapacak kisileri kritik neme sahip
yerlere atayarak olusturduklari sistemlerini isletmek istemektedirler. ilk kurul-
duklarinda kii¢lik yapida olan aile isletmeleri zamanla biiyiirler ve ailenin diger
iiyeleri de yonetici, ¢alisan ya da hissedar olarak isletmede gorevlendirilir. Kisi-
ler, aile isletmelerinde etkin gii¢ olmak i¢in kendilerine en yakin gordiikleri ve
giivendikleri kisileri onemli noktalara getirirler. Dolayisiyla aile isletmelerinde
ve kamu kurumlarinda alaninda isin gerektirdigi nitelikleri tasiyan kisiler yerine
cikarlar1 dogrultusunda kullanabilecekleri kalifiyesiz kisilerin tercih edilmesi so-
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nucunda aile isletmelerinin 6mrii ortalama 40-50 y1l olmaktadir. Devletlerde ise
krizlere yol agmaktadir (Barbaros, 2015: 1-2). Bu noktadan hareketle bu galigsma-
da, kamu sektoriinde ya da 6zel sektordeki birgok isletmende dnemli bir problem
olan nepotizmin kavramsal ¢ergevede analizi amaglanmustir.

Nepotizm Kavrami

Nepotizm kavrami, Latince’de "nepos” sdzcliglinden tiiretilmistir ve “yegen”
anlamina gelmektedir (Garih, 2000: 79). Nepotizm, giiniimiizde bir kiginin ¢a-
listig1 orgiitte bulundugu pozisyonu ailesine ¢ikar saglamak amaciyla kullanan
kisiler i¢in kullanilmaktadir (Ford ve Mclaughin, 1985: 57). Nepotizm, ilk ola-
rak 1828’de biirokrasiye memur alinmasi esnasinda ABD baskanlik se¢ciminden
zaferle ¢ikan General Jackson tarafindan uygulamaya baglanan kamu giicliniin
suistimal edilmesiyle politika, siyaset ve yonetim literatiiriine girmeye baslamis-
tir (Tortop, 1994: 48). Bu baglamda nepotizm, kisilerin ise aliminda ve terfisinde
liyakat yerine akraba bagliliklarini esas almak; yani ise gore adam degil, adama
gore is olarak ifade edilebilir. Dolayisiyla nepotizm, orgiitsel faaliyetlerin liyakat
sahibi olmayan kisilerce aksatilarak yiiriitiilmesine yol a¢tig1 i¢in istenmeyen bir
durumdur (Calik ve Naktiyok, 2018:344).

Bellow’a gore nepotizm, papalarin gayrimesru ogullar1 veya yegenlerini kili-
se i¢cindeki islere yerlestirdigi 15. ve 16. yiizyillarda ortaya ¢ikmis bir kavramdir.
Baslangicta liyakat acisindan yetersiz akrabalarin mevkii ve ficret bakimindan
yiiksek statiilere getirilmesi olarak tanimlanan nepotizm, giiniimiizde vasifsiz ve
yetersiz bir akrabanin acikca kayirilmasindan, tanidik birisini ise almaya kadar
uzanan genis bir perspektifte anlamlandirilmaktadir (Sheridan, 2003: 22; Oziiren,
2017: 8). Kisinin beceri, yetenek, basar1 ve egitim diizeyi gibi belirleyici unsurlar
dikkate alinmaksizin veya isin gerektirdigi nitelikleri tagimayan kisilerin sirf ak-
rabalik baglarindan dolayi istihdam edilmesine ya da terfi edilmesine nepotizm
ad1 verilmektedir (Ozsemerci, 2003: 20). Isverenin bir akrabasini istihdam etme-
si aile nepotizmi anlamina gelirken, mevcut bir ¢aliganin akrabasinin istihdam
edilmesi orgiitsel nepotizm anlamina gelmektedir (Williams ve Laker, 2010: 230;
Oziiren, 2017: 9).

Kisinin sahip oldugu giicii ve otoriteyi kullanarak, kendi akraba ve aile liyeleri
icin yeteneklerini dikkate almadan istihdam firsatinin sunulmasi durumu olarak
tanimlanabilir. Diger bir ifadeyle nepotizm, aile iiyelerini ya da akrabalar1 yetkin
olmadiklar halde ige almaktir. Halk dilinde bu durum “kayirma” veya “torpil”
olarak ifade edilir (Demirel ve Savas, 2017: 131). Uzmanlik alanlar1 ve donanim-
larin1 dikkate almadan yetenek ve deneyimlerden bagimsiz bir sekilde ise giris,
terfi ve d6diil uygulamalarinda aile tiyelerinin 6n plana ¢ikarilarak, kendilerine
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ayricaliklar tanmmasimi ifade eder (Izmirlioglu, 2012: 20). Nepotizm diger bir
adiyla akraba kayirmaciliginin odak noktasinda kan bagi olan kisiler vardir. Bu
noktada tamamen duygusallik s6z konusudur. Eger yonetici duygulariyla karar
vererek kisinin niteliklerini 6nemsemiyorsa ayni zamanda profesyonellikten de
uzaklasmis olmaktadir (Uncu ve Tiireli, 2017: 526).

Nepotizm hem kamu sektdriinde hem de 6zel sektdrde genellikle aile isletme-
lerinde goriilen temel sorunlardan biridir. Kamu sektoriiniin kronik sorunlarindan
biri olan nepotizm, “memurlugu ise giriste ve yiikseliste siyasal kayirmanin ve
memuriyet kadrolarinin bir ganimet gibi yandaslar arasinda dagitilmasi, siyasi
odillendirmenin ve partizan kadrolart olusturmanin yolu” bi¢iminde tanimlan-
maktadir. Nepotizm yalnizca siyasal egilim agisindan degil bunun yaninda hem-
sericilik, ayn1 kuliibiin iiyesi olmak, ayn1 okuldan mezun olmak gibi nedenlere de
dayanabilmektedir. Bu anlayis cergevesinde gelisen nepotist tutumlar, kisilerin
akrabalarina hak etmedikleri ayricaliklari tanimalarina neden olmaktadir (Sanal
ve Yilmaz, 2020: 664).

Nepotizmin Tarihcesi

Tarihte nepotizm uygulamalar ilk olarak tarim ve hayvancilikta goriildiigi
sOylenebilir. Avrupa’nin okyanus kiyilarindan Cin seddine kadar olan genis bir
cografyay1 kapsayan ve ayn1 zamanda Akdeniz Havzasi olarak bilinen bolgede,
gecimlerini tarim ve hayvancilik ile saglayan insanlar, toplumsal baglarii kur-
mak i¢in bir arada bulunmay1 akrabalik iliskileri araciligiyla ger¢eklestirmiglerdir
(Sirmen, 2006: 22).

Selguklu Devleti ve Osmanli Devleti’nde hiikiimdarlar kendilerine, kurulus
donemlerinde danigmanlarini aile iiyeleri arasindan segiyorlardi. Ornegin; Biiyiik
Selguklu Devleti’nde, Tugrul Bey Hiikiimdarliginda danigman olarak Cagri Bey
gorevlendirilmistir. Yani yonetsel faaliyetleri Tugrul Bey yerine getirirken, kar-
desi Cagr1 Bey ise askeri igleri yiiriitmiistiir (Babaoglu ve Yildiz, 2015: 89). “Os-
manli Imparatorlugu’nda kardesler arasindan en yetenekli, cesaretli ve bilgili ola-
nin tahta oturarak imparatorlugu yonetmesi nispeten kurumsallagsmis nepotizm
ve sarayda saltanatin zaman i¢inde niteliksiz kisilere devredildigi donemlerde de
nepotizme rastlanilmaktadir” (Ozler vd., 2007: 438).

Roénesans donemine bakildiginda nepotizmin varligina rastlanmaktadir. Bu
donemde bazi papalarin yegenlerini iist diizey islere yerlestirmek i¢in yaptikla-
11 girigimlerin nepotizm uygulamasit oldugu bilinmektedir. Ronesans donemin-
deki uygulamalar kilisenin etkinligini ve giiciinii zayiflatmis ve papanin akra-
bast disindaki kisilerin morallerini olumsuz etkilemistir (Ford ve McLaughlin,
1985: 57). Gerek Ortacagda gerekse Ronesans doneminde karsi kargiya kalinan
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olumsuzluklar, glinlimiizde mevcut is ortamlariyla yakin benzerlikler tagimakta-
dir (Asunakutlu ve Avet, 2010: 96).

Yirminci ylizyila gelindiginde ise nepotizm, siyasi patronaj uygulamasiyla
kendini gostermistir. Bu baglamda akrabalar arasi bir savas haline gelen nepotiz-
mi engelleyici ¢oziim yollarina bagvurulmustur. Kisaca, farkli bigimlerde tanim-
lanan nepotizm kisilerin akrabalik iliskilerinden dolayi istihdam edildigi, orgiitte
kendilerine ayricalik tanindig1 ve genellikle de niteliksiz kisilerin yararlandig:
yaygin bir uygulamadir. Nepotizm uygulamalar giiniimiizde halen birgok alanda
goriilmektedir. Hem 6zel hem de kamu sektoriinde kendini gosteren bu uygula-
malarin ge¢gmisten bugiine kadar yapilagelmesi halk arasinda adeta siradanlagmis
bir durum olarak algilanmasina neden olmustur. Nepotizm konusunda yapilan
arastirmalar ve gozlemler 6zel sektore gore kamu sektoriinde daha fazla nepotizm
uygulamalarinin oldugunu ortaya koymaktadir. Bunun en énemli nedenlerinden
birisi 6zel sektdrde kamu sektoriine kiyasla hata yapma ve basarisizlik hosgorii-
stiniin ¢ok az olmasidir (Suman, 2017: 6).

Nepotizm ile Ilgili Kavramlar

Favoritizm

Nepotizm ile ilgili kavramlardan biri olan favoritizm; sahip olunan statii ve
giiciin kisiye, gruba ya da kisisel baglantilar1 gii¢lii olan kisilerin tanidiklarinin
lehine kullanilmasi olarak tanimlanabilir. Ayni1 zamanda favoritizm, kiginin sade-
ce akrabalik bag1 olanlara degil onlar haricinde iliskili oldugu kisilere de yarar
saglamasini da igermektedir (Asunakutlu ve Avci, 2010: 97).

Orgiitlerde favoritizm ise kisi veya belli bir grubun calisma performansina
ya da liyakat esasina gore degil, farkli nedenlerle diger ¢alisanlara nazaran daha
iyl muamele gormesiyle meydana gelmektedir. Favoritizm kisinin orgiitteki di-
ger calisanlardan daha hizli ve adaletsiz bir bicimde yilikselmesiyle ortaya ¢iktig1
gibi, orgiitiin olanaklarindan daha ¢ok faydalanmasi, daha yiiksek {icret almasiyla
da olusmaktadir (Dirgen, 2019: 13-14). Bu noktada favoritizmde yarar saglanan
kisi herhangi bir gecerli nedene dayanmamasina ragmen etkili kisilerle baglantis
olmasindan dolay1 diger ¢alisanlara gore aslinda hak etmedigi diizeyde daha iyi
muamele gormektedir (Basu, 2009: 1).

Kronizm

Kronizm, “dost, samimi arkadas” anlamlarin1 kapsayan ve argo bir ifade olan
crony kelimesinden gelmekte olup Cambridge Universitesi dgrencileri tarafindan
ortaya konmustur (Ozkanan ve Erdem, 2015: 11). Nepotizmin es-dost iliskisine
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dayanan bi¢imi olarak kronizm, baz1 kisilerin sahip oldugu liyakate gore degil,
yalnizca 6nemli konumlarda bulunanlarla yakin iligkileri sayesinde pozitif ayrim-
cilik yapilmasidir (Karakas ve Cicek, 2009: 5). 1946 yilinda ABD baskan1 Roose-
velt tarafindan liyakat bakimindan yetersiz kisilerin kamu kurumlarina atanmasi
kronizm olarak adlandirilmistir (Biite, 2011: 387).

Orgiitlerde kronizmden sdz edebilmek i¢in; taraflarn ayni sosyal ¢cevreden ol-
mast, kurulan iligkiden {igiincii taraflarin olumsuz etkilenmesi gerekir. Bu nokta-
da nepotizmden farkli olarak kronizmde akrabalik baginin olmadigr iliskiler s6z
konusudur. Dolayisiyla yonetici ile ¢calisan arasindaki iliski akrabalik bagi bulun-
mayan iliskilerdir (Barut 2015: 243). Bu baglamda orgiit igerisinde yetki ve gii¢
sahibi olan yoneticiler dostlarini, tanidiklarini, komsularint statiilerini kullana-
rak istthdam etmekte veya terfi etmesini saglamaktadir (Erkekli ve Yavuz, 2020:
3319). Kisaca kronizmi ortaya c¢ikaran baglar olarak kirve, komsu, hemserilik,
ayn1 okuldan mezun olma gibi iliskiler 6ne ¢ikmaktadir (Barut 2015: 243).

Tribalizm

Tribalizm kavrami genel olarak aralarinda akrabalik bagi ve is iliskileri bulu-
nan ayni bdlgede yasayan bir toplulugu ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Yani
kabilecilik anlamina gelmektedir (Polat, 2019: 15). Tribalizmde ayni asiret veya
kabile iiyelerinin kayirilmasi séz konusudur (Ozkanan ve Erdem, 2015: 11).
Glicii elinde bulunduran kisilerin ayni kabile ya da asiret iiyelerini kayirmalari,
desteklemeleri ve terfi etmelerine yardim etmeleri gibi etik olmayan uygulamalar
ortaya ¢ikar. Yaygin olarak dogu kiiltiirlerinde ve giiglii kabilecilik baglar1 olan
toplumlarda goriiliir (Polat, 2019: 15).

Klientalizm

Klientalizm, iktidar1 ve segmenleri kapsayan bir kayirmacilik tiiriidiir (Kara-
caoglu ve Yorik, 2012: 47). Klientalizm, kamu orgiitlerinde var olan kaynaklarla
birlikte rant getirecek zenginliklerin kamudaki hizmetlerin kalitesini arttirmak
yerine, ihale ya da 6zellestirme vasitasiyla siyasi yandas ve arkadas ¢evresinin
yararina kullanmaktir (Keefer, 2007: 804). Diger bir ifadeyle klientalizm, iktidar
giiclinli elinde bulunduranlarin bu durumu korumak amaciyla segmenin beklen-
tilerinin karsilanmasidir. Bazi ¢ikarlar karsiliginda siyasetciye oy vermekle ilis-
kili olan klientalizm bir se¢im stratejisi olarak kullanilabilmektedir. Bu yoniiyle
klientalizm kamu hesap verebilirligi bakimindan olumsuz goriilmektedir (Roni-
ger, 2004: 354).
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Hemsehricilik

Hemsehrilik, go¢ ve kentlesmeyle beraber ortaya ¢ikmistir. Go¢ eden niifu-
sun yetersiz sanayilesme ve kentsel orgiitlerden yararlanmadaki engeller sonu-
cunda kentte yasamini siirdiirebilme ve kente uyum saglama ¢abalar1 sonucun-
da olusmus bir tampon mekanizmadir. Hemsehricilik, ayn1 sehirden olan kisiler
arasindaki dayanisma ve baghlik driintiileridir (Ozerkmen ve Kahya, 2008: 30).
Hemgsehriciligin baslica kriteri ayn1 memleket igerisinde ayni topraklar iizerinde
yetismis olmaktir. Bu noktada 6nemli olan mekandasliktir (Erdem vd., 2013: 55).
Kayirmacilik uygulamalar igerisinde giicli en az olan hemsehriciliktir. Ciinkii
bir akraba ve arkadas iliskisinin giicli ile hemsehri iliskisinin giicii ayn1 degildir
(Yildiz, 2017: 67). Hemsericilik davraniginda kisiler birbirilerini destekleyerek
kisisel yarar saglamaktadirlar.

Patronaj

Latince “patrons” kelimesinden dilimize gegen “patronaj” kelimesi patron an-
lamina gelmektedir (Meri¢ ve Erdem, 2013: 472). Patronaj dar anlamda, “kamu-
ya ait bir gorev ve pozisyona politik destek karsiliginda atama yapilmasi1” olarak
tanimlanabilir (Hatipoglu, 2019: 273). Diger bir ifadeyle patronaj; iilke yoneti-
mini elinde bulunduran siyasi partilerin, list diizey kadrolar1 kendi amaglarina
hizmet edecek yandas olarak nitelendirilebilen kisilerle doldurmasi olarak ifade
edilebilir (Dilek vd., 2019: 3194).

Patronaj uygulamalarinda siyasi baglamda ortak fikir ve diisiincede olan ki-
silere liyakat dikkate alinmadan makam vererek onlar1 yonlendirebilmek ve s6z
konusu makam iizerinde kontrol saglamak amaglanmaktadir (Ozkanan, 2013:
56). Bu noktada 6nemli olan kisilerin maddi bir ¢ikar elde etmeleri degil, Ust dii-
zey yonetimden kendi istikballerine iligkin bir ise alim hususunda ayricalik bek-
lentisidir (Polat ve Kazak, 2014: 75).

Partizanlik

Partizanlik veya siyasi yandaglik da denilen bu uygulama, kisisel ve politik
¢ikarlarin kamu yararindan ziyade adama gore is bulma anlayisina dayali bir ka-
yirma tiiriidiir (Erdem ve Merig, 2012: 143). Partizanlikta, kayiran taraf siyasi
partiler, kayrilan taraf ise partililer olmaktadir. Siyasi partilerin yasamini siirek-
li kilabilmesi, iktidara gelebilmesi taraftarlarinin destegine baglidir. Bunun bi-
lincinde olan siyasi partiler iilke yonetimine gelebilmek i¢in segmen kitlelerine
gereksinim duyarlar ve segmenlerin destegini almak ya da var olan destegi siir-
diirebilmek igin onlara haksiz birtakim ayricaliklar saglarlar (Ozsemerci, 2003:
21). Bu baglamda partizanlik, iktidarda olan siyasi partilerin, kendilerini oy veren
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se¢cmenlerini, yandaglarin1 veya parti iiyelerini devlet olanaklarindan haksiz bir
bicimde daha fazla yararlandirmalari olarak tanimlanabilir (Cesur ve Erol, 2020:
3471).

Oy Ticareti

Oy ticareti, yasama ¢aligmalarini ger¢eklestiren parlamentoda siyasal kararlar
almirken siyasal partiler ¢ikarlari (milletvekillerinin maaslariin yiikseltilmesi,
emekli ikramiyelerinin arttirtlmasi, emekliliklerinin kolaylastirilmasi gibi) dog-
rultusunda parlamentoya sunduklari kanunlar1 karsilikli olarak desteklemeleri
durumu olarak tanimlanabilir. Yasama faaliyetlerinin gerceklestirildigi siirecte
yasanan siyasal bir kayirmacilik tiirli olan oy ticareti, karsilikli oy aligverisi esasi-
na dayanmaktadir. Bu durum bazen parlamentoda karar alma siirecini hizlandirir-
ken, ¢ogu zaman siyasal yozlasmaya yol agmaktadir (www.turkhukuksitesi.com)

Hizmet Kayirmaciigy

Hizmet kayirmaciligi, iktidara gelen siyasi partinin bir sonraki se¢cimlerde de
yonetime gelebilmek ve oylarimi arttirmak igin kaynaklari ihtiya¢ olup olmadi-
gina bakmadan se¢im bolgelerine tahsis etmesidir (Aktan, 2001: 59). Esitlik ve
adalet ilkesinin ihlal edildigi, kamu kaynaklarinin siyasi tercihlere gore belirli
bolgelere y1gildigi bu kayirmacilik tiirii, kamu kaynaklarimin bosa harcanmasina
ve kisiler aras1 adaletsizliklere neden olmaktadir. Hizmet kayirmaciliginda 6nem-
li olan siyasi partiye verilen destegin bilyiikligiidiir. Hizmet aktarimini belirleyen
unsur destegin biiylikliigii ve niteligidir. Se¢im sonuglar1 dikkate alindiginda, si-
yasiler kendilerine en biiylik destegi saglayan bolgelere digerlerinden farkli ola-
rak o bolgeye en list diizeyde destek saglamaktadir (Yiicel, 2020: 11-12).

Lobicilik

Koridor anlamina gelen lobi kelimesi, genellikle birtakim yolsuz ¢ikarlar elde
etmek icin bir araya gelerek, parlamento koridorlarinda, niifuzlu ¢evrelerde, ba-
sinda vb. yerlerde ¢ikarci bir siyaseti mesrulagtirmaya ¢alisan kisilerin olusturdu-
gu topluluk olarak tanimlanabilir (Aslan, 2009: 113). Lobicilik ¢calismalarimin ilk
olarak ABD’de ortaya ¢iktigi ve gelistigi bilinmektedir. ABD Bagkani Grant’in
kaldig1 otel lobisindeki etkileme gayretlerini nitelendirmek i¢in kullanilmistir. Bu
baglamda ABD’deki se¢im siiregleri lobicilik ¢abalarmin en iist diizeye ulastig
siyasal ¢alisma alan1 oldugu soylenebilir (Che ve Gale, 1998: 643; Bennedsen ve
Feldman, 2006: 631; Babaoglu, 2016: 288). Diinyada ve Tiirkiye’de etkisi gittik-
¢e artan bir uygulama olan lobicilik, 6zellikle kamu politika siireclerine katilhim
konusunda iglev gérmektedir. Bu baglamda lobicilik, kamu kurumlarina personel
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aliminda, terfi islemlerinde uygulama alani bulabilen ve liyakate uygun olma-
yan bir kayirmacilik yontemidir (Ak ve Sezer, 2018: 748).

Goniil Yapma

Adam kayirmaciliginin ve hizmet kayirmaciliginin farkl bir tiirii olan “go-
niil yapma” uygulamasinda siyasiler, gelecekte yapilacak secimlerde oy kaybini
onlemek amaciyla ¢ikar ve baski gruplarinin beklentilerini miimkiin olan 6l¢giide
kargilamaya caligirlar (Aktan, 2021: 23). Goniil yapma yaklasiminda temel amag,
secim Oncesi yapilan caligsmalara katki saglayan kisilerin katkilarina karsilik on-
lart memnun kilacak ayricalik taninmasini ve devlet olanaklarindan faydalanma-
larin1 saglamaktir. Bu uygulamada se¢im siirecinde partinin se¢imleri kazanma-
s1 i¢in gayret gdsterenlerin, segcimlerden sonra devletin var olan olanaklarindan
daha ¢ok yararlanmalarini igermektedir (Turan, 2020: 11).

Riisvet

Tiirk Dil Kurumu riigvet kelimesini, yaptirilmak istenen bir iste yasa dis1 ko-
laylik ve cabukluk saglanmasi i¢in bir kimseye mal veya para olarak saglanan
cikar olarak tanimlamaktadir. Riisvet kavrami giinliik dilde ise riigvet alani ve
rigvet vereni igeren bir su¢ durumunu ifade etmektedir (Dascioglu, 2005: 119).
Bir bagka tanima gore riisvet kavrami, genellikle her toplumda kimi iglerin ger-
ceklestirilmesini kolaylastiran yol anlaminda kullanilmaktadir (Karakas ve Cak,
2007: 77). Risvet, yoneticilerin para, mal, hediye gibi belirli maddi menfaatler
karsiliginda bunu saglayan kisi veya gruplara ayricalik taniyarak ¢ikar saglama-
sidir (Aydin, 2001: 61).

Nepotizmin Nedenleri

Nepotizm uygulamalarmnin cesitli nedenleri vardir. Ozellikle az gelismis iilke-
lerde insanlar bireylerin kamuda ¢alisan akrabalarindan kendilerine avantaj sag-
lanmas1 hususunda bir beklenti olusmaktadir. Bu beklentiyi dogru bulmayarak
etik durus sergileyen kamu c¢aliganlart adeta toplumdan dislanmaktadir. Ayrica
nepotizmin bazi toplumlarda elestirilmesi bir yana erdemli bir davranis olarak al-
gilanmaktadir. Diger taraftan aile isletmelerinde ya da kii¢iik boy isletmelerde ih-
tiya¢ duyulan insan kaynaklar1 aile yakinlari ve dostlar1 arasindan segilebilmek-
tedir. Bu tip isletmelerde nepotizm 6n plandadir. Bunun da giiven duygusundan
kaynaklandig1 diisiiniilebilir (Ozkog vd., 2019: 2962). Ozellikle isletmeler strate-
jik bilgi, ticari sir ve is yapma bi¢imlerine iligkin bilgilerin digariya sizmasini en-
gellemek icin kritik konumlara aile iiyelerini getirmektedirler (Calik, 2016: 17).

Genel olarak nepotizm uygulamalarinin nedenleri; sosyal, kiiltiirel ve eko-
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nomik nedenler, liyakat ilkesinin 6nemsenmemesi, toplumun nepotizmi tepki
gostermek yerine benimsemesi, aile isletmelerinin kurumsallasamamasi, profes-
yonel ve seffaf bir yonetim anlayisinin esas alinmamasi, aile yakinlarina kars1
olan duygusal baglilik hissi, aile yakilarina sahip ¢ikilmamasi halinde bu duru-
mun acizlik olarak goriilmesi, aile disindan olan kisilere giivenilmemesi, insanin
yakinlarint ekonomik bakimdan giiglii gérmek istemesi, agik ve adil bir sekilde
yapilandirilmis etkili insan kaynaklar politikasinin olmamasi, baz1 toplumlarda
“Once aile” duygusunun hakim olmasi, kurucu ydneticilerin, aile tiyelerini ayni
sirket blinyesinde toplayarak aileyi bir arada tutma arzusu, issizlik oraninin yiik-
sek oldugu tlkelerde nepotizmin is bulmanin bir araci olarak goriilmesi olarak
siralanabilir (Iyiisleroglu, 2006; Calik, 2016; Turhan, 2016; Ibis, 2020)

Nepotizmin Sonuclari

Kamu ve 6zel sektor isletmelerinde ise alimlarda, ticretlendirmede ve terfi sii-
recinde nepotizm sdz konusu olabilmektedir. Literatiir incelendiginde, nepotizm
uygulamalarinin hem olumlu hem de olumsuz sonuglarinin oldugu goriilmekte-
dir. Ancak yapilan arastirmalar nepotizmin olumsuz sonug¢lariin olumlu sonug-
larindan daha fazla oldugunu ortaya koymaktadir.

Nepotizmin Olumlu Sonuclari

Ozellikle aile isletmelerinde goriilen nepotizm, bireyin orgiitsel aidiyet duy-
gusunu arttirmasinda ve orgiitteki aile ortaminin diger ¢aligsanlar tizerinde olum-
lu etkiler yaratmasinda yararli olabilir (Vinton, 1998: 301). Bu baglamda islet-
melerdeki aile {iyeleri, diger ¢alisanlara kiyasla islerini yiiksek bir performansla
yiiriitiirler. Isletme igerisinde ¢ok sayida aile iiyesi bulundugunda &rgiitsel giiven
ikliminin olusmas1 kolaylasmaktadir (Ozer, 2020: 14).

Y 6netimde aile iiyelerinin olmasi kararlarin hizli alinmasini ve hizli uygulan-
masini saglayarak gecikmelerin yol agabilecegi maliyeti minimize edebilir (Oren,
2015: 348). Ayrica nepotizm uygulamalart orgiitsel bagliligi, orgiitsel vatandas-
lik davraniglarini, orgiitsel performansi ve verimliligi artirabilir. Aile tiyeleri di-
sindaki calisanlar 6zveriyle ve istekle ¢aligmadiklart igin aileden gelen kisilerin
avantajli konumlarindan dolay1 isletmelerde iist diizey yoneticilerin aile tiyeleri
arasindan se¢ilmesi yararli olabilir (Karacaoglu ve Yoriik, 2021: 47).

Aile igletmelerinde iist diizey kademede bulunan yoneticiler isletmenin sahip
oldugu kiltiirii ve orgiitsel yapiy1 ¢ok iyi bildikleri i¢in bagka bir igsletmeye geg-
me egilimleri diisiiktiir. Diger taraftan nepotist uygulamalar dahilinde ise alinan
kisiler, Gist diizeylere yiikseldiklerinde isten ayrilma arzusu olusmamaktadir. Do-
layisiyla yetismis elemanlarin isletme biinyesinde kalmalar1 bir avantaj olarak
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degerlendirilebilir (Iyiisleroglu, 2006: 47). Bu baglamda nepotizm, isletmede ¢a-
lisma ortamini adeta bir aile ortamina doniistiirerek gerek aile iiyesi ¢alisanlarin
gerekse diger calisanlarin i memnuniyetini, motivasyonunu, verimliligini ve is
kalitesini arttirabilmektedir (Karaca, 2021: 21).

Nepotizmin isletme igerisinde rekabet iklimi olusturmasi, ¢alisanlarin yeni fi-
kirler tiretmesi, bu fikirlerin ekonomik degere doniistiiriilmesi ve bdylece yenilik-
lere yol agmasi igletmeye 6nemli bir rekabet avantaji saglayabilmektedir (Altin-
tag, 2020: 67). Ayrica nepotizm, insan kaynaklarinin orgiitsel sadakatini gii¢len-
direbilmekte, isi birakma egilimlerini azaltabilmekte ve isletme yoneticileriyle
etkili iletisim kurmalarini kolaylagtirabilmektedir. Bunun yani sira orgiitsel 6g-
renme hizini artirabilmekte ve igletmelerin ¢evre kosullarinda ortaya ¢ikan degi-
sime daha hizl tepki vermeyi saglayabilmektedir (Bolat vd., 2017: 160).

Nepotik uygulamalarin 6zellikle aile isletmelerinde aile iiyeleri lizerinde be-
lirlenmis az sayida da olsa olumlu sonuclar1 beraberinde getirmekle birlikte, di-
ger calisanlar agisindan olumsuz sonuglari ¢ok daha fazladir (Biite, 2011: 391).

Nepotizmin Olumsuz Sonuclari

Nepotizm bazi ¢alisanlar iizerinde olumlu bazi ¢alisanlarda ise olumsuz etki-
ler yaratmaktadir. Nepotizm 6zellikle aile iiyesi ¢alisanlari olumlu sekilde etkiler-
ken, diger caligsanlar1 ise olumsuz sekilde etkileyebilmektedir. Liyakat bakimin-
dan yetersiz bir yoneticinin emrinde ¢alismak, aile liyesi olmayan diger ¢alisanlar
icin kot bir duruma yol agabilir. Bu kosullarda c¢alisanlarda orgiitsel giivensizlik
ve adaletsizlik algisi olusabilir (Biite, 2011: 389). Dolayisiyla ¢alisanlarin mora-
linin bozulmasina, enerjisinin diismesine, ¢aligma performansinin ve is verimli-
liginin azalmasina neden olabilir (Oren, 2007: 84). Bu durumdan sadece ¢alisan-
lar zarar gérmez, ayn1 zamanda isletme de amaglarina ulasmakta zorlanabilir ve
basarisiz olabilir. Sonugta bir isletmenin basarisi ya da basarisizligi ¢alisanlarin
basarisi ya da basarisizligina baghidir.

Nepotizm; bilgili, becerikli, yetenekli kisilerin isletmelerde istihdam edileme-
mesini ve terfilerde istenilenin sonucun ortaya ¢ikmasini engelleyebilmektedir
(Karaca, 2021: 22). Bu baglamda isletmelerde; terfilerde, 6diil ve ceza uygula-
malarinda ve ticret degerlendirmelerinde calisanlarin sergiledikleri performansin
ya da cezalandirilmasi gereken davraniglar yerine nepotizmin 6ne ¢ikmasi diger
calisanlarin sinik tutum ve davranis gelistirmelerine yol agarak, orgiitsel siniz-
me zemin hazirlayabilir (Yiicel ve Ozkalan, 2012: 270). Is devamsizhigs, diisiik
diizeyde calisma, isi birakma, ¢alisan iligkilerinin bozulmasi, orgiit kaynaklarini
kullanmada 6zen gostermeme gibi muhtemel sonuglar isletmelerin basarilarinin
oniinde 6nemli bir engel olusturabilir (Oziiren ve Paksoy, 2019: 212). Ayrica ne-
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potist uygulamalarin, ¢alisanlar arasi iligkileri bozarak koordinasyonu bozmast,
is stresini arttirmasi, ¢alisanlarin sadakatini ve aidiyet duygusunu zayiflatmasi
gibi olumsuz sonuglara neden olmaktadir (Arash vd., 2016: 5). Bu durum ise is-
letmelerde 6nemli maddi ve manevi maliyetlere neden olabilir (Calik ve Nakti-
yok, 2018: 345).

Nepotizm uygulamalariin bir bagka olumsuz etkisi ise isletmeleri etik ¢o-
kiisle kars1 karsiya birakmasidir. isletmelerin seffaf olmamalar ve halkla iliskiler
faaliyetlerini geregi gibi yerine getirmemeleri isletmeye olan giivenin kaybedil-
mesine neden olarak ekonomik ¢okiise yol acabilmektedir. Isletmelerin bdyle bir
sonucla karsilasmamalar1 agisindan kalite odakli yonetim anlayisini benimseme-
leri ve ise eleman alimlarinda adama gore is degil, ise gore adam politikasi izle-
meleri yararl olabilir. Nepotizm, toplumu da olumsuz etkileyerek toplum vicda-
nin1 yaralamakta, ayrimcilik yapanlar toplum tarafindan hos karsilanmamaktadir
(Alper ve Oktay, 2020: 139). Diger bir ifadeyle, toplum tarafindan kabul gérme-
yen nepotizmin yansimasi kurumsal imajin zedelenmesine, giivensizlik ve itibar
kaybina neden olabilir. itibar kaybr ise isletmenin rekabet giiciinii olumsuz etki-
leyebilir (Oren, 2015: 347).

Nepotizmin en 6nemli olumsuz sonuglarindan birisi kurumsallagsmay1 engel-
lemesidir. Istihdamda aile igerisindeki yakinliklar, isletmenin kendine ait kim-
ligini olusturmasini zorlastirmaktadir. Bu durum hissedarlar arasinda giiven so-
runu olusmasina yol agmaktadir. Isletmelere cogunlukla yetersiz aile iiyelerinin
alinmasi, kaliteli insan kaynaklarindan yararlanilmamasina neden olmaktadir
(Erkekli ve Yavuz, 2020: 3319). Bunun sonucunda, Isletmenin sahip oldugu nite-
likli insan kaynaklarinin uzaklagmasi, adaletsizlik duygusunun yayginlagmasi ve
orgiit kiiltliriiniin zayiflamasi1 nedeniyle insan sermayesinin tilkenmesine ve dog-
ru bir sekilde kullanilamamasi gibi sorunlar olusturabilmektedir (Karacaogulu ve
Yoriik, 2012: 49). Dolayisiyla kurumsallasma, isletmelerde nepotizmi engelle-
meyebilecek etkili yollardan birisi olarak goriilebilir (Is¢i vd., 2013:78).

Sonug olarak, nepotizmin sadece olumsuz degil ayn1 zamanda olumlu etkile-
rinin de oldugu goriilmektedir. Nepotist uygulamalarin 6zellikle aile iiyeleri {ize-
rinde tespit edilmis belli bir diizeyde olumlu etkileri olmakla birlikte aile iiyesi
disindaki ¢aliganlar {izerinde ¢ok daha fazla olumsuz etkileri bulunmaktadir. Bu
durumdan hareketle isletmeye yillarca emek vermis, isine ve orgiitiin yapisina
hakim olan tecriibeli galisanlarin isletmeden uzaklagmasina yol acacak nepotik
uygulamalara kars1 gerekli dnlemler alinmalidir (Biite, 2011: 391).
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Nepotizme Kars1 Alinabilecek Onlemler

Nepotizm igletmelerin is kalitesini, verimliligini ve performansini olumsuz
yonde etkileyebilmektedir. Isletmelerin rekabet {istiinliigii saglayabilmesi, degi-
sen ¢evre kosullarina hizli adapte olabilmesi i¢in nepotist uygulamalara yonelik
gerekli onlemler alinmalidir. Bu kapsamda alinabilecek dnlemler; egitim, yasal
diizenlemeler, kurumsallasama, etkin sinav yontemi, seffaf yonetim, nepotizm
eylemlerine tepki, etkili insan kaynaklar1 politikasina sahip olmak ve meritokrasi
olarak siralanabilir. S6z konusu 6nlemler agsagida agiklanmustir.

Egitim: Nepotizmin 6nlenmesi konusunda esas sorumluluk yoneticiye diis-
mektedir. Bu nedenle ¢alisanlarin nepotizme iliskin egitilmesini saglamalidir. Is-
letmelerde hizmet i¢i egitim programlar1 kapsaminda nepotist uygulamalarin ig-
letme tizerindeki olumsuz etkileri, toplumsal boyutta etkileri ve bas etme yollar1
konusunda calisanlarda farkindalik olusturulmalidir. Egitimde arzulanan sonu-
ca ulasilip ulagilmadigi isletme icerisinde ortaya ¢ikan nepotist uygulamalardaki
oransal degisim siirekli olarak denetlenmeli ve rapor edilmelidir (Karaca, 2021:
47). Egitim yoluyla, ¢alisanlar nepotizm konusunda bilinglendirildiginde, yoneti-
cilerden kendilerine ayricalik tanimalarini beklemezler ve nepotist uygulamalara
tepki gosterirler.

Yasal diizenlemeler: Pek ¢ok iilke nepotizmi engelleyebilmek icin birtakim
yasal diizenlemelere gitmistir. Ancak bu yasal diizenlemelerin kamu ve &zel is-
letmelerde nepotist uygulamalar1 engellemedigi goriilmiistiir. Nepotizme karsi
cesitli yasal diizenlemeler yapilmis olsa da toplumun her alaninda nepotist uy-
gulamalar1 gérmek olasidir. Bunun nedeni toplumun nepotizmi benimsemis ol-
mas1 ve mesru gormesi olabilir. Bundan dolay1 nepotizmin sorun olarak kabul
edilmesi belli bir zaman1 gerektirmektedir. Nepotizme daha ¢ok manevi faktorler
neden oldugundan yasal agidan tanimlanmasi ve yaptirim uygulanmasi da kolay
olmamaktadir. Biitiin bu zorluklara ragmen diizenlenmis olan ¢esitli yasalar ve
normlar nepotizm eylemlerini azaltabilmektedir. Ornegin Tiirkiye’de baz1 biiyiik
sirketlerde, ¢alisanlarin yakin akrabalarinin ise alinmamasi bir personel politikasi
olarak benimsenmistir. Italya’da ise nepotizm italyan Yiiksek Mahkemesi tara-
findan yasadis1 bir uygulama olduguna karar vererek, nepotizme bagvuran kisile-
re hapis cezasi verilmektedir (Karaca, 2021: 48).

Kurumsallasma: Kurumsallagsma, isletmenin sahislar yerine, yazili hale ge-
tirdigi kurallar, ilkeler ve standartlar dogrultusunda yonetilmesi, 6zgiin is yapma
sekillerinin ve prosediirlerinin orgiit kiiltiirii haline getirilerek sistemlestirilmesi
olarak tanimlanabilir (Ulukan, 2005: 31). Boylece kurusallasmis bir igletme, ca-
lismalarini sahislardan bagimsiz olarak belli kurallar temelinde gerceklestirebilir
(Halis ve Ay, 2017: 44). Kurumsallagsmanin 6ziinde isletmenin profesyonellesme-
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si vardir. Profesyonellesme ise bir isletmede yapilmasi gereken islerin, o konu-
larda uzman kisiler tarafindan gergeklestirilmesi, gorev, yetki ve sorumluluklarin
uzmanlik esasina gore dagitilmasii saglar (Kopuz ve Is¢i, 2020: 1015). Dolay-
styla isletmelerin kurumsallagmasi nepotizm uygulamalarini engelleyen etkili bir
yol olarak goriilebilir.

Etkin sinav yéntemi: Bu yontem, 6zellikle igse alimlarda meydana gelebile-
cek nepotizmi 6nlemeye yonelik yapilan sinavlari ifade etmektedir. Bu kapsamda
sinav uygulamasinin amaci 6zellikle kamu orgiitlerine yapilmasi diistiniilen ata-
malarda saibeleri onlemek, esitlik ve adalet ilkesi dogrultusunda insanlarin sinav
sistemine ve devlete giiveni arttirir.  Etkin simav yonteminde basariya ulagma-
nin yolu; yasalar ve yonetmeliklerle ise alimlarda kisilerde aranan kosullarin ve
yapilacak sinavlarin standartlastiriimasindan, kopyay1 engelleyecek onlemlerin
alinmasindan ve smavlarin giivenilir bir sekilde yiiriitiilmesinden gegmektedir
(Karaca, 2021: 48).

Seffaf yonetim: Seffaflik, paydaslarin, yonetimin gergeklestirdigi faaliyetler
hususunda bilgilendirilmesi, ihtiya¢ duydugu bilgi ve belgelere ulasabilmesi, yo-
netime katilmasi, yapilan isleri kontrol edebilmesi ya da yanliglar1 sorgulayabil-
mesi gibi demokratik, ilkeli ve diiriist bir yonetim anlayisidir. Seffaf yonetim,
isletmelerin amaclarini agik ve net bir sekilde agiklamasi, belirlenen amaglarin
gergeklestirilmesine yonelik izlenecek politikalarin belirlenmesi ve uygulama so-
nuglarinin goriilmesi i¢in paydaslara nesnel, agik ve dogru bilgilerin sunulmasi
gerektiginden dolay1 nepotizmi dnleyen dnemli mekanizmalardan birisidir (Kar-
kacier vd., 2018: 542).

Nepotizm uygulamalarina tepki: Toplumlarda ortaya ¢ikan nepotist uygula-
malarin yogunlugu, verilen tepkinin siddetiyle orantilidir. Diger bir ifadeyle ne-
potist uygulamalar ne kadar benimsenip mesru goriiliirse verilen tepki de o kadar
zay1f kalir (Biber, 2016: 90) Bireylerin ¢ikarci yaklagimlari, nepotizme tepkisiz
kalmalarina neden olmaktadir. Dolayisiyla nepotizm uygulamalart meydana gel-
diginde kayiran ve kayirilan kisilere yogun tepki verilmeli ve adaletsizlige yol
actig1 vurgulanmalidir. Liyakat ilkesi konusunda hem calisanlar hem toplum bi-
linglendirilmelidir (Karaca, 2021: 49).

Etkili insan kaynaklar: politikasina sahip olmak: Bir isletme ne kadar kali-
teli insan kaynagi ordusuna sahip olursa rekabette o kadar giiclii olabilir. Zira is-
letmenin basarisi ya da basarisizlig1 insan kaynaklarinin basarisi ya da basarisiz-
ligina baglidir. Bu baglamda ise alimlarda ve yiikselmelerde meritokrasi (liyakat)
esas alinmalidir. Bunun yolu da etkili isleyen bir insan kaynaklari politikasinin
belirlenmesi ve uygulanmasindan gegmektedir. Ancak nepotizm uygulamalarinin
yiiksek diizeyde oldugu isletmelerde, bagimsiz bir insan kaynaklar1 yonetim po-
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litikas1 uygulanamamaktadir. Bu nedenle, bdyle isletmelerde meritokrasinin esas
alinmas1 oldukca zordur (Is¢i vd., 2013: 67).

Meritokrasi (Liyakat): Nepotizme tepki olarak ortaya ¢ikan meritokrasi (li-
yakat), ise alimlarda, terfilerde, 6diil ve ceza verilmesinde kiginin bilgi, beceri ve
yeteneginin esas alinmasi, isin gerektirdigi nitelikleri tasimasi olarak ifade edi-
lebilir (Karatepe ve Kurnaz, 2019: 93). Diger bir ifadeyle meritokrasi, insanlar1
konumlara ayirmada ve 6diillendirmede liyakat ilkesinin temel alinarak en yiik-
sek karar vericinin en liyakatli kisi oldugu diisiiniilen sosyal bir sistemdir (Scully,
2015: 1). Meritokrasi (liyakat), iilkelerin kamu personel yonetiminde meydana
gelen aksakliklar ve yozlagmalar1 6nlemek amaciyla tarihi siirecte kazandiklart
tecriibeler 15181nda benimseyip gelistirdikleri bir ilkedir (Sezer, 2006: 68). Meri-
tokrasi (liyakat) 6zellikle siyasal nepotizm uygulamalarinin olumsuz sonuglara
neden olmasindan dolay1 ortaya ¢ikan bir sistemdir (Yildirim, 2013: 360). Dola-
yistyla nepotizm uygulamalarina karsi alinabilecek dnlemlerden birisi de meri-
tokrasi (liyakat) sisteminin yerlestirilmesidir.

Sonug¢

Gerek yasal gerekse ahlaki agidan dogru olmayan nepotizm, gegmisten
giiniimiize varligini siirdiirmektedir. Nepotizm, aile {iyesi olan c¢alisanlar1 olumlu
etkilerken, diger ¢alisanlari olumsuz etkilemektedir. Dolayisiyla iyi ve kotii olmak
iizere iki tiir nepotizmden bahsedilebilir. Ancak nepotizmin genellikle alan
yazinda kotii yani vurgulanmistir. Bunun nedeni ise kotii nepotizmin igletmelere
verdigi zararlarm iyi nepotizmin sagladig1 yararlardan daha fazla olmasidir. lyi
nepotizm c¢ogunlukla elestirilmekle birlikte, aile isletmelerinde rekabet avantaji
acisindan yararli oldugu soylenebilir. Iyi bir nepotizm politikasi izlemek isteyen
isletmelerde nitelikli aile iiyelerinin bir araya gelerek aile normlarini olusturmasi
nepotizmden bazi avantajlar saglamalarinda etkili olabilir. Ornegin verimlilikte,
kalitede ve performansta artig goriilebilir. Nepotizm 6zellikle siyaset ve yonetim
biliminde olumsuz taraflari ile 6n plana ¢ikmaktadir. Genel inang nepotizmin az
gelismis toplumlarda demokrasinin &niinde bir engel olusturdugu yoniindedir.
Nepotizm, istihdamda ve terfide liyakat ilkesi yerine akrabalik baglarinin esas
alinmasini igerdiginden isgletmeleri ve iilke ekonomisini olumsuz etkileyebilir.
Dolayisiyla her alandaki yoneticiler nepotizme karsi gerekli onlemleri almalidir.
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1. GIRIS

Global tehdit COVID-19 yasamlarimiza girdiginden beri tiikketim
bigimlerimizi ve ekonominin dinamiklerini tamamen degistirdi. Salgin
nedeni ile devlet tarafindan alinan tedbirlere iliskin kiigiik ve orta
olgekli birgok isletme faaliyetlerine son vermek veya kistlamaya gitmek
zorunda kaldi. Artan vaka sayisi, can kaybi ve medya enformasyonu ile
birlikte toplumda olusan kaygi seviyesi artarken, tedaviye iliskin kesin
bilginin heniiz ortaya ¢ikmamasi belirsizlik nedeniyle korkuya yol agti.

[lk olarak Cin'in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan corona virus, bugiin
diinya genelinde 125 milyondan fazla vaka sayisina ulasirken 2.74
milyon 6liime yol agmistir (WHO Coronavirus Disease Dashboard,
2021). Virtisiin yayilmasini kontrol etmek ve can kayiplarinin 6niine
gecmek i¢in tiim diinyada sosyal mesafe, zorunlu izalasyon, maske
kullanimi, karantina ve gecigi kapatma gibi kat1 tedbirlerin
uygulanmasi zorunluluk ve yeni normalimiz haline gelmistir. Gelisen
yeni diinya diizeninde tiiketici tercihleri ve davranislarinda degisimler
meydana gelmistir. Yeni normal olarak adlandirilan tiiketici
davraniglarindan (Capita, 2021) bazilar1 stoklama, aligveris sirasinda
agresif tutum ve kompulsif istifleme, literatiirde yaygin olarak yer
almaktadir (Knotek et al., 2020; Lins & Aquino, 2020).

Tiiketicilerin panik satin alma davranigina egilim gdsterme sebepleri
ve bu davranist tetikleyen faktorler bilim insanlari tarafindan
arastirllmaya devam etmektedir. Hayatta kalma psikolojisinde,
bireylerin, sosyal yasamlarini bozan ve hatta sagligini tehdit eden dogal
afetler ve hastalik salginlar1 gibi biiyiik olaylarin ardindan davranigsal
degisikliklere ugrayabilecekleri yaygin olarak kabul edilmektedir
(Forbes, 2017). Bu tiir olaylar sirasinda veya sonrasinda tiiketicilerde
gozlemlenen davranis degisikliklerinden biri de panik satin alma
eylemdir. Tiiketicilerde olusan felaket algisi fiyat artist ve kathik
beklentisi yaratarak; alisilmisin disinda miktarlarda iiriin satin alma
eylemini zaruri kilmistir. Tiiketicilerin satin alma reaksiyonlarindaki bu
hizli ve ani artig korku ve hayati durumlarda, insan dogasinin en temel
icglidiisti olan hayatta kalma i¢gidiisiiyle harekete gecer (Kaur &
Malik, 2020). Literatiirde bu davranis degisikliklerinin kokeni siirii
zihniyeti (herd mentality) ile de iligkilendirilmistir (Loxton et al., 2020).
Siirii davranis1 (herd behavior), insanlarin birbirlerini taklit etme
egiliminde olduklarini 6ne siirer (Y. F. Chen, 2008) ve sosyal 6grenme
kuramina (theory of social learning) gore, tiiketiciler de siirii
icglidiistinii  takip etme egilimindedirler (Arafat et al., 2020).
Tiiketicilerin irrasyonel siirii davranigini kontrol altina almak i¢in bazi
parekendeciler tuvalet kagidi, makarna, antibakteriyel mendiller ve el
sabunu gibi iiriinlere sinirlandirmalar getirmistir (The Guardian, 2021).
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Yasamakta oldugumuz COVID-19 salgininda, 6nceki felaket ve
salginlara benzer olarak insanlar kulaktan kulaga iletisim gibi alternatif
medyaya yonelme egilimi gostermektedir. i¢inde bulundugumuz digital
¢ag gbz 6niinde bulundurulursa, bilgi kolayca elde edilebilir ve bir¢ok
farkli kanal (sosyal medya, g¢evrimici haberler, radyo ve sohbet
uygulamalari) yolu ile kitlelere hizla yayilmaktadir. Bu kanallar, devlet
ve diger saglik kuruluglarmin krizle basa ¢ikmalar1 i¢in halka
giincellemeler veya tavsiyeler sunmasini kolaylastirabilirken, ayni
zamanda kotliye kullanima da agiktir. Yanlis bilgilerin ve stoklarin
tilkendigi yoniindeki sOylentilerin yayilmasi, tliketicilerde firsatlar
kagirma korkusu etkisi yaratmakta ve panik satin alma davranigina
yonlendirmektedir (Yuen, Wang, Ma, & Li, 2020).

Gerekgeli Eylem Teorisi (theory of reasoned action) ve Planl
Davranis Teorisi (theory of planned behavior) (Ajzen, 1985) gibi
tiiketici davranist modelleri panik satin alma davranigini tam olarak
aciklamaya yeterli dedgildir. Bunun nedeni, panik satin alma
davraniginin, kontroldisi gelisen dig veya i¢ sartlara verilen bir karsilik
olmasi, davranist gerceklestirmek i¢in dnceden tasarlanmig bir niyet
veya karara bagl olarak gerceklesmemesidir (Yuen et al., 2020). Panik
satin alma tiiketici davranigi aragtirmalarinda, satin alma kararlari
duygular (bilinmeyene duyulan korku ve endise) ve sosyal etkilere
magruz kaldigr i¢in nispeten kesfedilmemis nis bir alani temsil
etmektedir (Li et al., 2020). Yaymlanan panik satin alma
aragtirmalarinin birgok disipline dagilmis olmas: (Arafat et al., 2020;
Kaur & Malik, 2020; Lins & Aquino, 2020; Loxton et al., 2020), panik
satin alma fenomenini anlamanin artan énemini gostermesine ragmen
halen bu alanda yeterli akademik c¢aligmanin yapilmadig
goriilmektedir. Bu ¢alisma COVID-19 pandemisi sirasinda panik satin
alma davramsiyla ilgili yayinlanmis uluslararasi bilimsel galismalari
sistematik literatiir taramasi (SLT) metoduyla inceleyerek, panik satin
alma davranigsini anlamayi ve davranisa etki eden faktorleri ortaya
koyarak tiiketici davranis1 literatiiriine  katkida  bulunmay1
amaclamaktadir.

2. YONTEM

Bu ¢alisma, COVID-19 pandemisi sirasinda yayinlanan panik satin
alma davranisiyla ilgili aragtirmalari analiz ve sentezlemek igin
sistematik literatiir taramasi (SLT) yontemini kullanmigtir. Sistematik
literatiir makaleleri birkag tiirde olabilir ve genel olarak; alan-temelli
(domain-based), teori-temelli (theory-based) ve yontem-temelli
(method-based) olmak iizere siniflandirilabilir (Paul & Criado, 2020).
Bu smiflandirmaya ek olarak Kkantitatif derlemeler igin Meta analiz
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(meta-analysis) yontemi oldukg¢a popiilerdir. Alan-temelli incelemeler
farkli kategorilerde siniflandirilabilir. Yapisal tarama (Structured
review) arastirmada kullanilan yontem, teori ve degiskenlere odaklanir
(Paul & Rosado-Serrano, 2019; Paul & Singh, 2017), birincil ¢alismay1
belirli bir ¢er¢evede birlestiren Cerceve-temelli (framework-based)
tarama (Paul & Benito, 2018), Bibliyometrik (bibliometric review)
tarama (Randhawa, Wilden, & Hohberger, 2016), Hibrit-Anlatisal
(hybrid-narrative) tarama gelecek arastirma gercgevisini belirler (Kumar
et al.,, 2020; Paul, Parthasarathy, & Gupta, 2017) ve son olarak
Model/Cergeve gelistirmeyi amaglayan derlemeler (review aiming for
model/framework development) (Paul & Mas, 2020) olarak
siniflandirilabilir. Bu arastirmada panik satin alma davranist ile ilgili
COVID-19 periodunda yayinlanmis bilimsel arastirmalar mevcut bir
bilgi ¢ercevesi olusturulak Callahan (2014) gelistirdigi “4W” dort
asamali siire¢ ve yaklagimi takip edilmistir.

2.1. Arama Siireci

Arastirmada, COVID-19 pandemisinin baglangi¢ tarihini takiben
2020 yilinda panik satin alma ile ilgili ingilizce dilinde yayinlanan
uluslararast dergilerin makaleleri incelenmistir. Panik satin alma
davranisi birden fazla disiplini ilgilendirdiginden dolay1 tiim disiplinler
dikkate alinarak aragtirma Google Scholar, Scopus, JSTOR, Science
Direct, EBSCOhost ve Web of Science veritabanlarin1 kullanilarak
yapilmigtir. 1k taramada, ingilizce dilinde COVID-19, panik satin
alma, panik aligveris ve tiiketici davranigi gibi anahtar kelimeler
kullanildi. Ikinci tarama, COVID-19’da tiiketici harcamalari, katlik,
istifcilik, stoklama gibi anahtar kelimelerle yapildi. COVID-19
calismalar1 yogun olarak 2020 senesinde basladigi i¢in bu ¢alismada
2020 senesi Oncesi ve sonrasindaki yayinlara yer verilmemistir. Yapilan
aragtirmada sadece uluslararast hakemli dergilerin tam makaleleri
dikkate almip bilimsel olmayan gazate, blog, kitap boliimii, rapor,
konferans bildirileri gibi yayinlar aramadan elenilerek toplam 226
makeleye ulasildi. Ingilizce dili disindaki yayinlar ve odak noktasi
COVID-19 siirecinde yasasanan panik satin alma davranisi olmayan
arastirmalar elenerek ¢aligmaya dahil edilmemistir.

2.2. Kriterlerin Belirlenmesi

Makale havuzunda ortaya ¢ikan c¢alismalarin gecerliligi spesifik
parametrelere baghdir (Krippendorf, 1989). Arama siirecini daha da
ileri bir noktaya tasimak i¢in, arastirmaya dahil edilecek ¢aligmalar
asagidaki kriterleri gelistirerek ve uygulanarak belirlendi.
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1. Nihai arastirma havuzundan yalnizca bilimsel arastirma
calismalar1 dahil edildi.

2. Panik satin alma davranisini yalnizca COVID-19 baglaminda
inceleyen ¢aligmalar dahil edildi.

3. Farkli lilkelerde yapilan panik satin alma arastirmalari dahil
edildi.

4. Covid-19 ile ilgili ¢aligmalar yogunlukla 2020 senesinde
yapildig1 igin, yalnizca 2020 senesindeki g¢aligmalar dahil
edildi.

5. Arastirma tasarimi ve metodoloji agisindan yeterli bilgiyi
saglayan ve arastirma parametrelerini karsilayan caligmalar
dahil edildi.

Makaleleri yukarida belirtilen kriterlere gore degerlendirdikten
sonra, ilgili 33 ¢alismaya ulasilmigtir. Makale havuzunda ortaya ¢ikan
calismalar panik satin alma davranigini; pazarlama ve tiiketici
davranisi, beseri bilimler, perakende ve tedarik zincir ydnetimi,
psikoloji, davranig arastirmalari, yonetim bilimleri, sosyal bilimler gibi
farkl agilardan incelemistir.

Sistematik literatiir taramasi yapilan bu arastirmada alan
temelli inceleme (domain-based review) (Paul & Criado, 2020)
inceleme yontemi kullamlmigtir. Calismadaki tablolar Callahan
(2014)’in format1 kullanilarak yapilandirilmistir. Callahan (2014)
arastirmanin gergevesinin 4W (ne, nerede, nasil ve neden) yontemi baz
alinarak belirlenmesini 6nermektedir.

3. ARASTIRMANIN YAPISI

Bu boliim aragtirmanin yapisini 6zetlemektedir. Arastirmada SLT
yonetimi kullanmaktadir ve bunun i¢in asagida boliimleri anlatilan
Callahan (2014) gelistirdigi “4W” dort asamali siire¢ uygulanmustir.
Callahan (2014) bir literatiir incelemesinin bilesenlerinin  4W
cercevesine (Ne, Nerede, Nasil ve Neden gibi) uygun sorular
gelistirerek yapilmasini  6nermektedir ve bu ¢aligmada verilen
tablolarin amaci ve igerigi 4W yaklagimini kullanarak gelistirilen
sorular tizerine olusturulmustur.

3.1. Panik satin alma hakkinda akademik baglamda ne biliyoruz?

Bu boliim 2020 senesinde yayinlanan nihai makale havuzundaki tiim
calismalar1 sunmaktadir. Dergi adi, baslik ve atif sayisi, Tablo 1°de
sunulmaktadir. Bahsedilen makalelerin arastirma alanlar1 su sekildedir:
tilketici aragtirmalar1 ve pazarlama, perakende ve tedarik zincir
yonetimi, psikoloji, psikiyatri, davranigsal arastirma ve terapi, yonetim
bilimleri sosyal ve beseri bilimler.
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3.2. Arastirma nerede yapildi?

Tablo 2'de verilen bilgiler, galismada kullanilan makalelerin cografi
bilgilerini i¢ermektedir. Panik satin alma konusunda yayinlanan
aragtirmalarin ¢cogunun cografi bilgi belirtmeyen arastirmalardan
geldigi ve ardindan Amerika Birlesik Devletleri'nde yiiriitiilen
caligmalardan olustugu goriilmektedir. Avustralya, Birlesik Krallik, ve
Cin, Amerika Birlesik Devletleri'nden sonra en ¢ok arastirma yapilan
bolgelerdir.

3.3. Arastirma nasu yapildi?

Tablo 3'de sunulan bilgiler, ¢alismada kullanilan makalelerde
uygulanan metodolojiye odaklanmaktadir. Makaleler alicilar ve
tilketiciler, saticalar ve tedarik zincir yOnetimi olmak {izere ikiye
ayrilmaktadir. Analiz edilen caligmalarda birden fazla metodoloji
kullanilmistir ve en yaygin olan metodoloji tiiriiniin ikincil veri
sonrasinda nicel veri (anket) ve matematiksel modelleme ¢alismalar1
oldugu goriilmektedir.

Kavramsal ve nitel yontemlerin siklikla kullanilmamasi, panik satin
alma alaninindaki ¢alismalarin baslangic asamasinda oldugunu ve daha
fazla ¢alismaya ihtiya¢ duyuldugunu géstermektedir. En az kullanilan
yontem ise vaka ¢aligmasidir.

3.4. Panik satin alma davramgyla ilgili neden daha fazla bilimsel
calismaya ihtiyag vardir?

Tablo 4 aragtirmalarin hedeflerini, bulgularini, smirlamalarini ve
gelecek ¢aligmalara yapilan yonlendirmeleri sunmaktadir. Calismalarin
¢ogu daha giicli ve tutarhh yaklasimlarla, bu alanda yapilacak
aragtirmalara ihtiyag oldugunu belirtmektedir. Ornegin, daha genis
tiikketici Ornekleminin kullanilmasi ve simiilasyon c¢alismalarindan
ziyade reel igerikli teoriye dayali calismalara gerekesinim oldugu
gosterilmistir.
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No

10

11

12

13

260

TABLO 1- PANIK SATIN ALMA iLE ILGILi
LITERATUR TARAMASINDA KULLANILAN
BILIMSEL MAKALELERIN LiSTESI (2020)

Dergiler

The Service
Industries

Journal

Pre-print
(PsyArXiv) Elec.
Version

Journal of
Affective
Disorders

Omega —the
International
Journal of
Management
Science

Annals of ‘Dunarea
de Jos’University
of Galati Fascicle I.
Economics and
Applied
Informatics

Journal of Business
Research

Journal of Business
Research

Journal of Business
Research

Studies in Indian
Place

Names
Psychiatry
Research

Psychiatry
Research

Social sciences and
Humanities Open

Social sciences and
Humanities Open

Bashk

COVID-19: fear appeal favoring
purchase behaviour towards
personal protective equipment
Science knowledge and trust in
medicine affect individuals’
behaviour in pandemic crises
An analysis on the panic during
COVID-19 pandemic through an
online form

Supply disruption management
under consumer panic buying and
social learning effects

Consumer behaviour in crisis
situations: Research on the effects
of COVID-19 in Romania

I'll trade you diamonds for toilet
paper: Consumer reacting, coping,
and adapting behaviours in the
COVID-19

pandemic

Competing during a pandemic?
Retailers' ups and downs during
the COVID-19 outbreak

The Impact of COVID-19
pandemic on corporate

social responsibility and
marketing philosophy

A Critical analysis to comprehend
panic buying behaviour of
Mumbaikar's in COVID-19 era
Psychological underpinning of
panic buying during pandemic
(COVID-19)

The anatomy of panic buying
related to the current COVID-19
pandemic

Factor analysis of panic buying
during the COVID-19

period in Indonesia

How does household spending
respond to an epidemic?
Consumption during the 2020
COVID-19 pandemic

Kaynak

Addo et al.
(2020)

Sailer et al.
(2020)

Nicomedes
and Avila
(2020)
Zheng et al.
(2020)

Stanciu et al.
(2020)

Kirk and
Rifkin
(2020)

Pantano et al.
(2020)

He and Harris
(2020)

Singh and
Rakshit
(2020)
Arafat et al.
(2020)

Simetal.
(2020)

Wiyaya
(2020)

Baker et al.
(2020)

Atf
Sayis1

11

30

35

17

93

80

202

14

83

71

401



14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

Social sciences and
Humanities Open

Social sciences and
Humanities Open

International
Journal of
Environmental
Research and
Public Health
Transport Policy

Research in Social
and Administrative
Pharmacy

UNSW Business
School

Research Paper
Series

Journal of Risk and
Financial
Management

Journal of Service
Management.

Sustainability
(journal)

Journal of Retailing
and Consumer
Services

Journal of Retailing
and Consumer
Services

Journal of
Psychiatric
Research

Journal of Safety
Science

and Resilience
Heliyon

COVID-19 and panic buying: An
examination of the impact of
behavioural biases

Consumer spending responses to
the COVID-19 pandemic: An
assessment of Great Britain

The Psychological causes of panic
buying following

a health crisis

Insights into the impact of
COVID-19 on household

travel and activities in Australia—
The early days under restrictions
Personal protective practices and
pharmacy services delivery by
community pharmacists during
COVID-19 pandemic: Results
from a national survey

Consumer panic in the COVID-19
pandemic

Consumer behaviour during
crises: preliminary research on
how coronavirus has manifested
consumer panic buying, herd
mentality, changing discretionary
spending and the role of the media
in influencing behaviour

Beyond panic buying:
consumption displacement and
COoVID-19

Policy response, social media and
science journalism for the
sustainability of the public health
system amid the COVID-19
outbreak: The Vietnam lessons
Panic Buying in the COVID-19
Pandemic: A Multi-Country
Examination

Timed intervention in COVID-19
and panic buying

Panic buying or good adherence?
Increased pharmacy purchases of
drugs from wholesalers in the last
week prior to Covid-19 lockdown
A discussion of irrational

stockpiling behavior during crisis

Development and initial
psychometric properties of a panic
buying scale during COVID-19
pandemic

Kuruppu and
De

Zoysa (2020)
Chronopoulos
etal.

(2020)

Yuen et al.
(2020)

Beck and
Hensher
(2020)

Zaidi and
Hasan
(2020)

Keane and
Neal
(2020)

Loxton et al.
(2020)

Hall et al.
(2020)

Laetal.
(2020)

Islam et al.
(2020)

Prentice,
Chen, etal.
(2020)
Kostev and
Lauterbach
(2020)

Chen et al.
(2020)

Lins and
Aquino
(2020)

47

82

71

29

43

67

143

22

24

12

15

15
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28

29

30

31

32

33

International
Conference on
Practical
Applications of
Agents and Multi-
Agent Systems
Journal of Retailing
and Consumer
Services

Applied
Psychology: Health
and Well-Being.
Learning and
Motivation

Modern Supply
Chain

Research and
Applications
International
Journal of
Consumer Studies.

An agent-based simulation to
study the effect of consumer panic
buying on supply chain

Do social media platforms
develop consumer panic buying
during the fear of Covid-19
pandemic

COVID-19 Increases Online
Searches for Emotional and
Health-Related Terms

Food shopping under risk and
uncertainty

Enhancing supply resilience in the
COVID-19 pandemic: a case
study on beauty and personal care
retailers

Antecedents and consequences of
panic buying: The case of
COoVID-19

Dulam et al.
(2020)

Naeem
(2020)

Duetal.
(2020)

Dickins and
Schalz
(2020)
Chowdhury
etal.
(2020)

Prentice,
Quach,
et al. (2020)

26

TABLO 2-ARASTIRMALARIN ULKELERE GORE

DAGILIMI

Arastirma  Ulke Kaynak

Sayis1

4 ABD Baker, Farrokhnia, Meyer, Pagel, & Yannelis, 2020;
Loxton et al., 2020; Prentice, Quach, & Thaichon, 2020;
Sailer, Stadler, Botes, Fischer, & Greiff, 2020

4 Avustralya Beck & Hensher, 2020; Loxton et al., 2020; Prentice, Chen,
& Stantic, 2020; Prentice et al., 2020

4 Birlesik Krallilk ~ Chronopoulos, Lukas, & Wilson, 2020; Dickins & Schalz,
2020; Naeem, 2020; Zaidi & Hasan, 2020

2 Cin Addo, Jiaming, Kulbo, & Lianggiang, 2020; Zheng, Shou,
& Yang, 2020

1 Yeni Zelanda Hall, Prayag, Fieger, & Dyason, 2020

1 Almanya Kostev & Lauterbach, 2020

3 Cok tilkeli Du, Yang, King, Yang, & Chi, 2020; Islam et al., 2020;
Keane & Neal, 2020

1 Romanya Stanciu, Radu, Sapira, Bratoveanu, & Florea, 2020

1 Endonezya Wijaya, 2020

1 Filipin Nicomedes & Avila, 2020

1 Vietnam La et al., 2020

1 Hindistan Singh and Rakshit 2020

1 Brezilya Lins & Aquino, 2020

1 Japonya Dulam, Furuta, & Kanno, 2020

1 Banglades Chowdhury, Sarkar, Saha, & Anik, 2020

6 Ulke Avrafat et al., 2020; Y. Chen et al., 2020; Kirk & Rifkin,

belirtilmeyen 2020; Kuruppu & De Zoysa, 2020; Sim, Chua, Vieta, &

Fernandez, 2020; Yuen et al., 2020
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TABLO 3-ARASTIRMALARIN METODOLOJILERINE
GORE DAGILIMI

No
1

a b ownN

o

10

11

12

13

14

15

16
17
18
19
20

21
22
23
24
25

26
27
28
29
30

31
32
33

Kaynak
Addo et al. (2020)

Sailer et al. (2020)
Nicomedes and Avila (2020)
Zheng et al. (2020)

Stanciu et al. (2020)

Kirk and Rifkin (2020)
Pantano et al. (2020)

He and Harris (2020)
Singh and Rakshit (2020)

Arafat et al. (2020)

Sim et al. (2020)

Wiyaya (2020)

Baker et al. (2020)

Kuruppu and De Zoysa (2020)
Chronopoulos et al. (2020)

Yuen et al. (2020)

Beck and Hensher (2020)
Zaidi and Hasan (2020)
Keane and Neal (2020)
Loxton et al. (2020)

Hall et al. (2020)

La et al. (2020)

Islam et al. (2020)

Prentice, Chen, et al. (2020)
Kostev and Lauterbach (2020)

Chen et al. (2020)

Lins and Aquino (2020)
Dulam et al. (2020)
Naeem (2020)

Du et al. (2020)

Dickins and Schalz (2020)
Chowdhury et al. (2020)
Prentice, Quach, et al. (2020)

Metodoloji

COVID-19 istatistiklerini seri arac1 degisken analizi
yontemiyle 6lgmiistiir.

Kesitsel anket

Yakinsak paralel karma yontem tasarimi
Matematiksel modelleme

Ikincil gevirimici veri analizi ve Romanya kamu
kurumlarindan saglanan istatistikler

Kavramsal

COVID-19 salgm sirasinda saticilarin karsilastigi
zorluklar cergevesinde sentezleme.

Sentezleme

Ikincil cevrimigi verilerin incelenmesine dayali
kesif calismasi

Salgin sirasindaki panik satin alma davraniginin
ardindaki olas1 psikolojik agiklamalara iliskin
yorumlama.

Yeni ortaya ¢ikan bulagici hastalik salginlarina kargi
genel niifusun psikososyal tepkileri iizerine
yorumlama.

Kesif aragtirmasi. Karma method yaklagimi (anket +
odak grubu)

Banka hesaplarindan elde edilen finansal verileri
lizerine degerlendirme.

Cevirimigi kaynaklardan elde edilen ikincil verilerin
literatiir taramast ile birlestirisip sentezlenmesi
Finans kurumu tarafindan saglanan 98.796
tiiketiciden olusan islem veri kiimesinin analizi.
Literatiir taramasi

1073 Avustralya hanesiyle yapilan ¢evirimigi anket.
206 eczaciyla yapilan ¢evrimici anket.
Ekonometrik modelleme

Tiiketici harcama verilerinden olusan literatiir
taramasi.

Tiiketici harcama verilerinin analizi.

Ikincil gevrimici kaynaklarin sentezlenmesi.
Cevirimici anket.

Anlamsal analiz, ikincil veri ve biiyiik veri analitigi.
Bolgesel farmasétik veri tabanindan elde edilen
kesitsel veri analizi.

Kavramsal makale.

Cevirimigi anket.

Ajan tabanli modelleme.

Nitel yontem.

Google trendleri ve kaynak merkezlerinin web
sitelerinden elde edilen ikincil veri.

Optimal modelleme.

Vaka analizi.

Cevirimici anket.
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TABLO 4-ARASTIRMALARIN HEDEFLERI, BULGULARI, SINIRLAMALARI VE GELECEK

CALISMALARA ONERILERI
Kaynak Arazhrmanm Amac Bul=ular Arastirmanm Gelecel Arsrhrmalar
Smirhhillan
Addo etal (2020)  Arstma, korko cazibesi Bulgular, karkuw ﬂmEDEmEH zogyal Bu cahsmada kullamlan Panik hallerinde ortaya cikan
nedenivle ortzya filkan sabin bubaruslogy, seved, kabul ve m.n_w__ub veriler Cin lkesi ile safn alma dawranizlarmeda korku
alma davramslanndain bilzi arama kapsaminda tesvik ettifini amarhde cekicilifinin farkls imin groplan
degigimleri incelemektadir dogrulamaktadir. Bu duygu, satim irin incelepmesi gelecek
2lma davramsm tegvik eden e- arazgtrmalara favsiye edilmistir.
sadakat zelistinmenin kir do
HE.EEE
Sailer etal (20200 Bu cabhsma, tiketici bilgi ve Bulgular, tibbi bilzinin tiketicilerin Arastirma vertlerimin kesit  Gelecek cahzmalarda
Ziveninin tibbi dninlerde coromavine haztahfum daha iyi 2lma yaotemi kullanilarak  Longimdinal (boyuna) ve
makul satin alma davranma anlamalarma ve panik sabin alma toplanmas: deneyael yontemler kallanilmasy
olumly etki edecefimi ve panik  davramgmdan kapmdiklarms apertlmekindir

satin zlma eylemini spgelleyesi  gostermektedir Giivenin dzellikls
vininds incelemads bolummayr  bilimsel bilgizi az olan bireylerde
wﬂﬁ_.ﬂ_n—uunh daha etiili olduiu anlaglmighr.

Hicomedes and Cabzmada, kizilerin COVID-18  Eemtzel bolzelerds yasayanlanm, van-  Veripin givenmlilizi ve abgmada zelzcek araghrmalan
Awila (20203 salpiervla flzili alplan, pariZe  kemt:el bélzads yasayanlara gére daka  gecerlifimin masil test vinlendirecek bir bilzive

verilen tepkiler ve hastahk, fazlz korku ve kapmea sergiledikleri  2dildifi ve verinin amalizi rastlammads.

kayg ve orfaya ckam tepki zorilmekiedir Aynca panik ibe ilzili aciklamada

arazindaks iligkinin analiz spekinmmmda oriaya cikam kir dizi eksikler mevouttor. Aynca

edilme:i amag lamdormaktadir. duyzn texpit edilmigtic calizma sadece bir alke ile

smarhdir.

Zheng stal Bu fabgma, tiketicilerin sesyal — Cabizmarn medzulan riketicilerin Cabema stoklama davramsy  Stoklama alamndz tiketiciler ve
{2020} dgreeme davramslarom tedarik  panik satn 2lma ve spayal Girenne Ve matematiksa] saticlar arazmedaki bilgi

kesintisi riski altmdayken davramgman belirli dazeylerde modelleme ile smirldr 2aimefresini anlamaya yonelik

verdikler sabm alma kararlan parckendiciler ve sosyal refah icim araztoma yapilmasn

fardah olabilece2ini 20stermektadir. dnertlmekiedic
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Singh amd Fakshit  Cabzma COVID-1E salzmmm Somuglar, sancilann “Eiyah Cloyames Arzstrma ampirik olarak Cabema, :atcilanm tiketicileri

{2020 2lscilar izerindekd prikolojik wﬁﬂ&._&.. min vamlhc n_uEwm Ve dogrulanmig ve zonuglar somirmesing ve pamik sabn alma
etiileri ve karantina gibi Ewm.p istiflemezime yal agtgm Mumbai gebri ile smirhdir.  dirrdlerinin kskarnimasmm
tiketim davramslanslanndaki oaiermekindic .H,_En.n_._m_.n_:..pw dnlenmesi yoninde arastrmalar
degigiklikler meelemekiedic m:_ﬂ plarak alzilanan iminleri vapimaim de gormektedic.

nn.m_..wEm.., megillidirler.

Arafatetal Tidketicilerin pamik satn alma EFFE%EWEHE Editdre mekiup fabsmas Gelecek pandemilerdes dnlem

{200y davramgmin paikalojik alduozu katlk korkwsg ve insanlann 2labilmek icin, panik satin alma
tetilkcleyicilerin anlamak temek ilke] tepkisi panik :2im alma davramgmn paikalojik

olzurun baglica fakvirleri oléugunn perspekiifinin daha fazla
bulmustur. gozlemeal ve kalianf caligma ile
Em.EE.E 1 onerilmektedir.

Sim et al. (2020) Pamik satn alma davramsmin Panik sahn alma davrars: iin Editdre meknep cabismaz Saglik temelli paltformlar

peikolojik sebeplerind anlamak.  belirlenen pedenler: 1. Didzeali kullarlarak prikolojik destek

rufinlerin surdirdbmesi arzwsg ils icerikli calizmalar ploghorulmasy.
siirenin belirsizlifi arasmdaki catizma,
2. Bresli bir durumla bag edemems. 3.
Q_m“_mn_mwm kars: koatroll kaybetme ve
soEval basks.

Wiyaya (2020 COVID-15 pandemisi smasnda  Elde edilen bulgular: 1. Bilgi ve Yazar elde edilen Diaha geniy tiketici omekismi
tiketicilern pamik =atm alma malamat 1 Aile. 3. Difer kigiler ve faktorlerin tiketicilern kullanarak devlet gudambhi sosyal
davramgm olugtoran faktdrleri  riskien kagmma fakedrlen. panik :atn zlma mezafe parazramlarmin panik
aiklamak. darTamsmi nanl a3t alma izermdeki stz min

etkiledizimi arastmimasy.
dlpimlememistic.

Baker et al. Ev halkmin salzma karsi alusan Zalzm baglanzwcmda harcamalann Verl toplama yapteminm Gelecek arazirmalanm, yapilan

{20720} titketim bigimlerinin aniden artmas, sonraninda gensl kalitesinden pmin harcama (hane ke tlzil) verilerini
kegfedilmesi. harczmalann huzh bir sekilde distiZi  oluamamas, lullarlarak yapilmas:.

bulormnestur.

Eouaruppu and Da Cabema yerlesik davramsg COVID-18 s2lzm srasmda medya we  Cahzmada kullamlan Inzanlanm pardemi sznasimnda

Zoysa (2020 teorilerini knllanarak bireyzel nﬂﬁﬂgpﬁuﬁwﬁnﬁaﬁ_&wﬁ meteryaller (Zazeteler ve nasi davrandiklanm dzha iyi
panik safn alma davraminm 23m bilgi kirliligi panik satm almame  gesitli cevrimigi veri tespit edebilmek icm gelecek
arilklamay amaclamaktadir kavnaklan =ibi) cahizmalar, bireylerin kisilik
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panik indeksing kullanarak Salzm baglangsondaki devist eylemi ekonometrik bakg cabasma dzyal araghirmalar

fatmime dayal bir model politikalan ve harekst knmtlamalends aqusiyla oy werilers vapilmaz gerektigi bildiilmiztr,
zeligtirmeyi amag lamaktadir. krsz vadeli peniZe neden olmagtar, ulaslamadiimdan yateri
kadar _muE,nEnEﬂH

Logton et al. ahzma, coronavinis, Corona salzminds sarEilensn Cahsma dn mosleme Gelecel czlizmalar, 3 degisken

{2020} medyanm panik :aim alma ve davramslar anceki salgin ve vaphZ1 igin sind zikmiyeti arazndaks ilisgkiyi nicel yollarla
i zihniveti davramsindaia falaketlerle benzerlik postermigtic. ve panik :atm alma araztmmakhidir.
rohind Maalow' on ihtiyag arazindaki pedensellifi
hiyerarzici badlammda il gili SAPTRVATL AT
literatarn mcelemeyi
amag lamaktadr.

Hall et al. {2020} Calizma niketim degisiklizi Bamn tiketim kategorilerndeki Gahima ikincil veri v Tiiketim degigikdiklermin farkh
davramsmi konaklama sektird  harcama arhslan stoklama davrams  fiketici harcama .m_._._mn_.r_ balzeler ve krizler dzerms
dzering moelemelktedir. doprulamaktadir. Konaklama sektori  smarhdir arazgtmimasma iktiyap vardo.

sokzga plkma yazad zerime tiketici
harcamalannda keskde bir ddsig
vagamistr.

Lastal (20200 Vietnam'da COVID-18 dzerine  Cabisma, Wietnam'm Cin ile Cahzmamn metodolojiziile  Surdimilebilirlik we kaynak
devlet politikalan, sosyal vakmhZma rafmen krizle nasil baga ilpili smarfamalar optimizasyar kasulanmda daha
medya ve bilim gazetacilizi qikhE ve etkdyi kontral altm mevCutur. fazla aragtirmaya ihtiyar vardo.
calizman, 2ldigmy gézler éndre sermektadir,

Talam etal (20207  absma, Uvance- COrpanizma- Cahzmada miktar ve zamen kathfmn  Verilerin smarh kayeak Gelecek calizmalar bulgulan
Tepki Modeli (3-0-2) ve tiketicilerde alslanay wyanimayl kullamlarak toplasmas ve  Avrupa dlkelerine oy gulayarak
Feekabetri Uyanima Modeli arttirdifl ve zonucundz d2 panik sahe gevirmigi amket, dogrulamalidior ve ver
wypalayarak kthk gibi dig almay tesvik ettigi bulummustur kaynaklamm famamlayarak
uwyaranlann pamik safbn alma deneyzel calizmalar zib: diger
davramgma nazil etk ettigin vinteraler kulanpalidr.
araztrmesir

Prentice, Chen, et abizma, devlet tarafindan Bulgular devist anlemberi ile panik Bulgular sadece bir alice Gelecek calizmalar nedensellik

al (20 2lman dnlemler ve panik satn satm zlma arasmda bir baglant {Awvsmalya) ile smarhdi. iligkizing s2Elamak icin nicel
2lma arasmdaki zamanlama abdngum ortzya koymaktadar. yiontemler kallasmalidiriar.
ethisimi incelemektedir,
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Diickin: and Cabisma optimial vivecsk arama  Panik sxhe almia gadz dnbelledi ile Cahzma ampirik temalli .u..n_mn._.m_p hipatazlarin tekrar test

Schalz (20200 maodeli {Optimal foraging ilgili bir caligmadar. Yazar, ba dezildir edilme:i ve aynca phzlamssl
model) uygulayarak sk ve davramgm gida yetersizlizi ve yontemler kallamilmas tavsrye
belirzizlik donemlerindeki sida alzilanan tehdit alinda nasid edilmistir.
aligverizlerini incelemektedir, sergilendizing anlamak igin alt

hipotez geligtirmistir,

Chowdinry etal.  Fahsma perakendicilarin Bulzular perakendicilerin stratejik Vaka cabizmaz ile Gelecel calizmalar kantitatt

{2020 ugradikiam tedarik kesintilerini mudakhale kullamarsk salzm yaratngn  smarhdir yontemleri kullanarak bulznlan
belirlemeak ve bu kesintilerle alwmsnziuklan en aza indirzemelen Zeniglet=bilir.

Iag ederek 2rz espeklifini gerektizini géatermektadir.
azlamay) amaclamaktadr.

Prentice, (oach, ZOVID-18 sl srasmda Zonuglar panik satn alma eyleminin absma kesitzel gevinmigi  Gelecek calizmalar pamik sahn

stal (20200 meydana gelen pamik sxhn devistin aldif tedbirler, kaquma anketle smarhdar. alma eylemini daha ivi anlamak
2lma eyleminin dncilerin ve korkusu, 85 ve medya gibi dnoilerden irin Longitudinal (hoyuna)
sonuslanm belolamek. etkilendifing gostermektedir, vontemler kullanmalidir,
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4. TARTISMA VE SONUC

Callahan (2014)’iin 4W cergevesine (Ne, Nerede, Nasil ve Neden)
uygun sorular gelistirerek olusturdugumuz tablolarla panik satin alma
davranmis1 hakkinda literatiirde ortaya ¢ikan bilgilere yer vererek
asagidaki sonuglara ulastik.

Tiiketiciler her giin sayisizca bilgi ve goreselle cevreli
yasamaktadirlar ve ayrica referans gruplari tarafinda da etki altinda
kalmaktadirlar. Dig c¢evre faktorlerinden gelen bu yogun bilgi
maruziyetinin tiiketicilerin diigiince, satin alma ve davraniglarina
hiikkmetmesi olumlu ve olumsuz etkiler yaratmaktadir. COVID-19
salgin periodu goz oOniinde bulundurularak, kisitlamalar ve sokaga
cikma yasagi gibi devletin aldig1 tedbirlerin ve saglik kuruluslar
tarafindan yapilan bilgilendirmeleri halkin dikkate almasi olumlu
etkiler olarak degerlendirilirken, bireyler, haneler ve topluluklarin
arasinda gegen iletisim panik davranisa aracilik yapmaktadir (Wijaya,
2020). Ozellikle salginm ilk giinlerinde uygulanan devlet yaptirimlari
halkta biiyiik 6l¢lide panige yol agarak (Keane & Neal, 2021) endise ve
stkint1 duygularini tirmandirarak asir1 alisverise yol agmistir (Prentice
et al.,, 2021). Ek olarak, perakendicilerin bazi iriin gruplar igin
yarattiklar1 kitlik algisi yanlig bir strateji olarak panik satin alma
davranisini tetiklemistir (Arafat et al., 2020; Islam et al., 2021; Yuen et
al., 2020).

Dis ¢evre faktorlerinin yaninda tiiketicilerin sergiledigi afektif tepki
gibi i¢ faktorler de panik satin alma davranisini arttirmaktadir. Korku,
endise ve kagirma korkusu gibi tiiketici tepkileri literatiirde siklikla
kullanilmistir (Addo et al., 2020; Prentice et al., 2021). Bunun yaninda
baz1 tliketiciler bilissel tepki vererek, basa ¢ikma davranislarinda akilci
bir yaklasim sergilemekte ve panigin rasyonel diisiinme ve eylemlerine
gblge disiirmesine izin vermemektedir. Bilgi birikimi ve kedini
egitmek yaygin olarak bilinen tiiketici bilissel tepkilerindendir (Sailer
et al., 2020). COVID-19 salgim sirasinda ve sonrasinda tiiketiciler
davranmisgsal tepki olarak reaksiyon, basa ¢ikma ve uzun donemli
adaptasyon (Kirk & Rifkin, 2020) gibi panik satin alma davranislar
gostermektedir. Stoklama, aligveris sirasinda uygunsuz davranis ve
online aligveris literatiirde tespit edilen bazi 6n alim davraniglaridir
(Addo et al., 2020; Chronopoulos et al., 2020; Zaidi & Hasan, 2021).
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Panik satin alma davranisi, pazarlama ve tiiketici arastirmalarinda
tutarli bir sekilde incelenmemistir. Calismalar, dis tehdit ve Krizlere
kars1 yapilmis bir tepki olarak goériinme egilimindedir. Panik satin alma
davranisi ¢aligmalar yapisal olarak operasyonel hale getirilmemis ve
tilketici davranigi teorileri ile yeterli baglantt kurulmamistir. Daha
derinlemesine bilgi olusturabilmek icin daha tutarli bir bilimsel ilgiyi
hak ettigi goriilmektedir. Literatiirde yer alan mevcut caligmalar
dagmik ve fakli disiplinler tarafindan yapildigindan daha fazla
calismaya gereksinim vardir. IKinci olarak, bu alanda en ¢ok alint1 alan
arastirmalar 6zellikle de kompulsif satin alma ve istifleme konularinda
davranigsal aragtirma ve psikiyatri disiplinlerine aittir. Panik satin alma
davraniginin daha fazla arastirilmasi gerektiginin bir diger sebebi ise
literatiirde yer alan birgok c¢alismanin panik satin alma eyleminin
yalnizca ilk evresine odaklanmasidir. Son olarak, COVID-19 salgininin
cesitli tiiketici gruplar1 ve paydaslar lizerindeki psikolojik etkilerinin
incelenmesi 6nem tagimaktadir. Devlet politikalar1 ve saglik caliganlart
tiikketiciler iizerindeki olumsuz duygular1 hafifletmeli ve toplumla
iletisim agin1 agik tutmalidir.
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GIRIS

Bir donemden digerine ulusal gelirdeki artist ifade eden ekonomik
biiylime, eski zamanlardan beri iktisatcilarn ilgiyle inceledikleri konulardan
biri olmustur. Diin oldugu gibi bugiin de ilgi odagi olmaya devam eden
ekonomik biiyiime olgusu, aynm1 zamanda bir iilkenin makro ekonomik
performans gostergelerinin baginda gelen, son derece 6nemli bir gosterge
konumundadir. Ekonomik biiyiime konusu iizerine olan bu yogun ilgi, pek ¢cok
biiytime teorilerini de beraberinde getirmistir. Bilhassa, 1980’lerin
ortalarindan itibaren, iktisat biliminde, iizerinde en fazla tartisilan ve en ¢ok
durulan arastirma konularidan biri haline gelmistir. Oyle ki, son bir asirdir,
ekonomik biiylime ve kaynaklarn ftizerine pek ¢ok akademik c¢aligma
yapilmistir, yapilmaya da devam etmektedir. Bu anlamda konuyla alakadar
olan pek ¢ok bilim insani, ekonomik biiyiimede etken unsur veya unsurlar
nelerdir; ekonomik biiylimeyi saglamada ve en dnemlisi devam ettirmede
dikkate alinmasi gereken dncelikli sahalar hangileridir gibi ve benzeri onlarca
soruya yanit aramak suretiyle; biiylimenin temel dinamikleri tizerine kafa
yormuslardir.

Ekonomik biiyiime siireglerini sistematik bicimde inceleyen bilim
insanlari, biiyiimenin kaynaklar1 iizerine yaptiklari analizlerinde farkli
unsurlara vurgu yapmuslar ve dnceleri daha ¢ok maddi varliklarla (madenler
gibi yer alti kaynaklari) izah etmeye ¢aligtiklari ekonomik biiylimeyi, sonralari
gayri maddi varliklarla (beseri sermaye, bilgi, inovasyon) izah etmeye
baslamislardir. Ekonomik biiylime ile ilgili ¢ok sayida ileri siiriilen tiim
goriislerin bizleri gotiirdiigii tek bir sonug vardir: Ekonomik biiyiime igin tek
bir kaynak ve tek bir strateji yoktur. O halde ekonomik bilylimenin
belirleyicileri, zaman iginde degisecek ve cesitlenecektir. Nitekim hizla
degisen ve gelisen diinyada bu kaginilmazdir.

Bu ¢alisma ile amaglanan; bilgi, arastirma-gelistirme, teknoloji, bulus
ve inovasyon gibi unsurlari, ekonomik biiyiimenin stratejik unsuru olarak
degerlendiren ve bu unsurlari, biiylime analizlerinde merkeze alan
ekonomik bilylime teorilerini kavramsal olarak incelemektir. S6z konusu
bu teorilerde analizin ¢ikis noktasi, farkli unsurlar iizerinden baslamakta;
ancak hepsinin de nihai olarak ulastiklar1 nokta inovasyon unsuru olarak
aciga ¢ikmaktadir. Kisaca ifade etmek gerekirse inovasyon; ekonomik
degere doniistiiriilmiis bir yeni fikir veya teknoloji temelli yapilmis bir
bulus ya da firsat odakli salt yeni bir fikirdir (Balaban, 2019, 12-14).
Biiylime analizlerinde inovasyonu merkeze alan bu teorilere gore, iilkelerin
iktisadi anlamda biytimeleri "inovasyon yapmak" tan ge¢mektedir ve
inovasyon, ekonomik bilyliimede stratejik bir unsurdur. Su halde iilkeler,
inovasyonu artiracak faaliyetlere yonelmeli ve bu anlamda o&zellikle,
inovasyonu besleyecek faktorleri tesvik etmeleri gerekmektedir.
Calismada ilk olarak, oncii klasik yaklagim olan Adam Smith (1776)’den
baglamak suretiyle, Karl Marx (1858)’1n, Robert Solow (1957)’un, Nelson
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ve Phelps (1966)’in ekonomik biiyiime analizlerindeki teknoloji ve
inovasyona yonelik yaklagimlar irdelenecek ve ardindan Schumpeter
(1942)’in yaratic1 yikim teorisi ele alinacaktir. Sonrasinda, Paul Romer
(1990), Grossman-Helpman (1991) ve Aghion-Howitt (1992)’in, Ar-Ge
tabanli i¢sel biiylime modelleri olarak adlandirilan biiylime yaklasimlarina
g0z atilacak ve David Romer (2012) Ar-Ge modeli ile devam edilecektir.
Son olarak yari-igsel biiylime teorisi olarak da bilinen Charles I. Jones
(1995)’in  elestirisinden  bahsedilerek, sonu¢ kismiyla calisma
tamamlanmis olacaktir.

1. Oncii Klasik Yaklasim: Smithyen Ekonomik Biiyiime Teorisi ve
Teknolojik Gelisme

Adam Smith’in analizinde ekonomik biiyiimenin temel yap1 tasi
isboliimiidir. A.Smith biiyiimeye yonelik tim yorumlarmi bu kavram
tizerinden inga eder. Ona gdre biiylimenin motoru isbéliimii ve bunun dogal
sonucu olan uzmanlagmadir. Uzmanlagmanin beraberinde getirdigi sey ise
giiniimiizde ekonomik biiylimenin esas kaynagi olarak goriilen teknolojik
gelisme bir diger ifadeyle inovasyondur. Sekil 1, s6z konusu bu durumu
resmetmektedir. Uzmanlagsmanin beraberinde getirdigi teknolojik gelisme,
ya yeni makinelerin icadi ya da mevcutlarinin iyilestirilmesi seklinde
gerceklesmektedir. A.Smith’e goére uluslararasi ticaretin  ekonomik
biiylime tlizerinde pozitif bir etkisi vardir ve ekonomik biiyiime oranini
kalic1 olarak artirir. Serbest ticaret sonucu artan uzmanlasma; yaparak
O0grenme ve Ozel girisimci ¢abalar yoluyla, teknolojik ilerlemeyi
hizlandirmaktadir.  Ekonomik  biiylimenin ~ A.Smith  yorumunda,
uzmanlagsma seviyesine bagli olarak degisen ani sigramalarla birlikte
teknolojik ilerlemeler siirekli hale gelmekte; daha fazla uzmanlagsma daha
fazla inovasyon ile sonuglanmaktadir (Van den Berg ve Lewer, 2007, 76).

Sekil 1: A. Smith’de Isbéliimii ve Ekonomik Biiyiime

Emegin Uretkenligi — »»» TYiksek Cikt1
EKONOMIK
BUYUME
Isbolumu =Uzmanlasma —» Teknolojik Gelismes

Kaynak: A.Smith’in goriiglerinden hareketle yazarlar tarafindan olugturulmustur.

A.Smith hi¢gbir zaman ekonomik biiyiimenin bi¢imsel bir modelini
sunmamigtir. Fakat onun bilylime ile ilgili goriislerinden yola ¢ikarak bir
bliylime modeli inga etmek pekald miimkiindiir. Bunun i¢in iki hususun
dikkate alinmasi gerekecektir. Bunlar ayni zamanda ekonomik biiyiimenin
iki belirgin kaynagini olusturur. Birinci husus, uzmanlagmada ortaya ¢ikan
belirgin artislarla dogrudan alakalidir. Ikincisi ise uzmanlasma diizeyinin,
yaratici yeni fikirleri nasil tegvik ettigi ile ilgili bir durumdur. Birincisinde,
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karsilikli ticaretten elde edilen yeni kazanglar ve dis ticarette
karsilastirmali iistiinliikler ve artan getiriler sonucu elde edilen kazanglar
s0z konusudur. Uzmanlasma sonucu elde edilen bu kazanimlar;
kurumlardaki ani degisimlerden, ulasimdaki ilerlemelerden ya da bilgi
stokundaki/insan bilgisindeki ani gelismelerden kaynaklanmis olabilir.
Ikincisinde ise, yiiksek uzmanlasmayla beraber bireylerin veya firmalarin
herhangi bir seyi kesfetme olasiliklarinin artmast s6z konusudur.
Bireylerin islerinde uzmanlagsmalar1 ayn1 zamanda icat ve inovasyonla da
yakindan iliskilidir. Bir diger ifade ile diyebiliriz ki, uzmanlagma arttikca
teknolojik ilerlemeler de artacaktir (Van den Berg ve Lewer, 2007, 75).

A.Smith’in analizinde ii¢ ¢esit teknolojik gelismeden s6z edilebilir.
Bunlardan birincisi, daha 6nce de bahsedildigi tizere isboliimii ve
uzmanlasma sonucu ortaya ¢ikan teknolojik gelismedir. Ikincisi ise
iizerinde daha az durulan, ¢ok da fazla tartisilmayan ve oldukga
Schumpeterci yaklagimi andiran bir teknolojik gelismedir. S6z konusu bu
gelisme, A.Smith’in “Philosophers and Scientists” olarak dile getirdigi
diistiniirlerin ve bilim insanlarinin yeni bir tirliinii kesfetmeleri ya da yeni
bir iiretim metodunu bulmalariyla alakalidir. Teknolojik gelismenin
iiclincii ¢esidi, uzmanlasmanin bir getirisi olan; teknolojik ilerlemelerin
stirekliligi i¢in, diizenli olarak gergeklestirilebilecek teknolojik gelismelere
tahsis edilecek stiin yetenekli bireylerin varligidir (Rostow, 1992, 509).

A.Smith’e goére biiylime orani, iktisadi ajanlarin kararlart ve
eylemlerinin yaninda; sosyal kosullar ve kurumsal diizenlemeler iginde
ortaya cikan yaraticilik ve yenilik¢ilige de baghdir. Nitekim A.Smith’in
analizi bir anlamda teknolojik ilerleme, yaparak 6grenme ve kullanarak
O0grenme gibi silireclerin viicud buldugu bir yaklasimdir. Yeni bilgi
sistematik olarak iiretilmekte ve ekonomik olarak kullanilmaktadir. S6z
konusu bu husus A.Smith’in analizinde 6zellikle vurgulanir. Ote yandan
slirecin, sermaye birikimi yoluyla daha da hizlanip, ilerlemesiyle; yeni
piyasalar olusur; mevcut olanlari ise genisler. Bu gelismeye efektif
talepteki artigin eklenmesi ile beraber nihayet ekonomik biiylime ve sosyal
kalkinma da baslamis olacaktir (Kurz ve Salvadori, 2003, 4-5).

2. Karl Marx’da Ekonomik Biiyiime ve Teknolojik Yenilik

Karl Marx’da inovasyon kavrami1 merkezi bir 6neme sahiptir. Nitekim
K.Marx’1n iiretken giiglerin gelisme sekilleri ve asamalar1 {izerine yaptigi
pek c¢ok calismasi, tarihsel/teknolojik alintilar olarak toplanmis ve
basilmistir. K.Marx o zamana kadar mevcut tim “/novasyon
Arastirmalarinin™ hazinesi niteliginde olan (Moldaschl, 2010, 2) pek ¢ok
caligmasini, sanayilesmenin etkisi altinda olusturmus ve teknoloji,
teknolojik yenilik ve teknolojik rekabet gibi kavramlarin ekonomik biiyiime
trendi tlizerine etkilerini, iinlii eseri olan Das Kapital’inde tartismis ve
yorumlamistir.
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K. Marx’da iiretim bicimi hadisesi iki 6nemli iliski setinden olugmaktadir.
Bunlar: Uretim Giigleri ve Uretim Iliskileridir (Adler, 2009, 64). Uretim giicleri
ve iiretim iliskileri, Marxist sistemde biiyiime siirecinin dinamolaridir. Uretim
giicleri; emek, sermaye ve yenilikler olmak {izere ii¢ birlestirici unsurdan
meydana gelmektedir. K.Marx’a gore iggiiciiniin liretken yonii, onlarm ortalama
maharetine, bilimin ilerlemesine ve teknolojinin uygulanabilirligine baghdir.
Marxian ekonomide isgiiciiniin verimliligi ve bu verimliligin derecesi sermaye
birikiminin esas faktordiir (Divitgioglu, 2013, 16-26).

K.Marx’in ekonomik biiyiime yaklagimmin teknoloji, teknolojik
gelisme veya inovasyon boyutlarini analiz edebilmek i¢in 6zellikle iki
kavramin rolii 6ne ¢ikmaktadir. Bunlar, K.Marx’in sermaye kurami ana
catist altinda irdeledigi; Sermayenin Organik Bilesimi ve Goreli Arti-
Deger kavramlardir. Sermayenin organik bilesiminin artmasi ve goreli
arti-degerin olugmasi, Marxian ekonomik biiyiimede teknolojik gelisimin
etki analizinin yapilmasinda kullanilan anahtar kavramlardir. Elbette
burada inovasyonun etkiledigi emegin tiretkenligi de analizin énemli bir
pargasini olusturmaktadir.

K.Marx’da yiiksek teknoloji etkilerinin analizi, yedek sanayi ordusunun
biiytikliigii tizerinden yapilir. Teknolojiyi anlamaya ¢alisirken, sermayenin
organik bilesiminden hareket eden K.Marx, teknoloji unsurunu, tretim
tizerinde toplam sermaye harcamalarinin oranini 6l¢en bir oran olarak
nitelendirmektedir. Bununla beraber, yedek sanayi ordusu disinda baska
baz1 faktorleri de analize dahil etmistir. Bu durum bizlere, yiiksek
teknolojinin etkileri hakkinda daha net ¢ikarimlar sunmaktadir. K.Marx’1in
tiretimin merkezine yerlestirdigi bu faktorler; net niifus degisimleri, isgiicii
yogunlugundaki degisimler ve artik-degerdeki degisimler seklindedir. Bu
faktorlerin de dahil edilmesi ile beraber K.Marx’in ekonomik modelini,
Sekil 2°deki gibi resmetmek miimkiindiir.

Sekil 2: Karl Marx Biiyiime Modelinde Inovasyon Unsuru

i Merk Orrani }

[ serde®remnw | | ——

| Inovasyon Oram |

| Sl—K1[c.-'K):-‘(ca’}(n]:‘w |"'—| (K )= (e En |—’| S=fc/F)

A=g(sr-51)

| Sp=P2[(L/Pl2-(L/P1)]+L/P2(P2-P1/Pz) |

Sm=z( A1)
I Yedek Sanayi Ordusu

Kaynak: Gottheil, F.M. (1988). Misery of the Proloteriat: An Analysis of
Marx’s Wage and Employment Theory, 81-92. In: Karl Marx’s Economic,
Critical Assessments (Eds: J.C.Wood). New York: By Croom Helm Ltd.

d=(ar+a)(v/E)2w
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Sekil 2°de, inovasyon ve merkezilesme, niifus biiylimesi gibi faktorler
ile isgilicii yogunlugundaki degisimler ile faiz oranindaki degisikliklerin,
yedek sanayi ordusu iizerindeki etkileri yansitilmistir. Inovasyon
unsurunun etkileri agisindan diyagrami yorumlarsak kisaca sunlar
soyleyebiliriz: Teknolojik inovasyonun derecesi (¢/K)2/(c/K)1, modelde
bagimsiz olarak yer almaktadir. Goreli artik-deger miktari ya da isgiiciiniin
yer degistirmesi, diyagramda Siile gosterilmistir. Inovasyon ayn1 zamanda
isgiicii verimliligini de etkiler. Dolayisiyla isgiicii verimliligi artar. Isgiicii
verimliligi arttik¢a, dogal olarak karlar da artmaya baslar (s2-S1). Sermaye
birikiminin degeri ise, kérin tiiketilmeyen kismina (g) ve ilave karlarin
biytikligiine (s2-S1) baglidir (Gotheil, 1988, 81-92).

3. Dissal Teknolojik Gelisme ve Ekonomik Biiyiime: Solowian
Biiyiime Modeli

Solow Biiylime modeli, neoklasik yaklagimda ekonomik biiyiimeyi en
iyi izah eden ve neoklasik sahada teknoloji faktoriine daha net vurgu yapan
bir model olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Modelde, ekonomik biiyiimenin
temel belirleyici unsurlart; tasarruf artisi, niifus biiyiimesi ve teknolojik
gelismeler seklinde ele alinir. Temel Solow modeli, biiylime teorisinin en
¢ok bilinen ve en basit modelidir. Teknoloji faktorii agisindan bakildiginda,
model iki bakis agisindan ele alinabilir: Birincisi teknolojinin yer almadigi
Solow modeli; ikincisi teknolojinin dahil edildigi Solow modelidir. ikinci
modelin birinci modelden en Onemli ve tek farki, temel {iretim
fonksiyonuna [Y=f(K,L)] teknoloji faktoriiniin eklenmesi seklindedir.
Solow’un iiretim fonksiyonuna séz konusu bu faktorii dahil etmesi, uzun
vadede biiylimeyi aciklamak ig¢indir. Birinci modelde kisi basina gelir
duragan durumda yani uzun vadede sabittir, herhangi bir artig s6z konusu
degildir. Fakat ikinci modelde sabit degildir ve kisi basina GSYIH 1
biiylimesi teknolojik gelisme ile agiklanir. Burada ¢ok dnemli bir nokta ise;
teknolojinin digsal olarak ele alinmasi hususudur. Buna gore, uzun vadede
kisi basina GSYIH 1 biiyiimesinde tek belirleyici unsur; dissal teknolojik
gelismelerdir.

Temel biiyiime modelini olusturmaya toplam {iretim fonksiyonunu
[Y=f(K,L)] ele alarak baglayan Solow; teknolojiyi dahil ettigi modelini
yine ayni fonksiyon lizerinden insa eder. Buna gore (Solow, 1957, 312-
313): Q, c¢iktiy1, K, fiziksel sermayeyi ve L, isgiliciinii gostermek iizere,
teknolojinin dahil oldugu toplam iiretim fonksiyonu su sekilde ifade
edilebilir: Q=F(K,L;t). Denklemdeki “t” degiskeni, teknolojik degismeyi
ifade etmektedir. S6z konusu matematiksel ifadede teknolojik degisme
tamamen sekillendirilmemis olarak ele alinmistir; ¢linkii sadece zamana
baglh bir degiskendir. Uretim fonksiyonundaki her tiirli kaymalarin
nedeni, teknolojik degismelerin bizzat kendisidir. Ekonomideki durgunluk
veya yikselis, egitimdeki gelismeler, beseri sermaye kalitesindeki
degisimler ve buna benzer her tiirlii gelismeler, teknolojik ilerlemeyi
gostermektedir.
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Sekil 3: Teknolojinin Dahil Oldugu Solow Biiyiime Modeli

Kaynak: Solow, R. (1957). Technical Change and the Aggregate Production
Function. The Review of Economics and Statistics. 9,3, 312-320.

Sekil 3, yansiz teknolojik gelisme ve Olgege gore sabit getiri
durumundaki Solow Biiyiime Modelini resmetmektedir. Buradaki temel
husus; tiretim fonksiyonun zaman i¢inde degisken olmasidir. Dolayisiyla
(q,k) diizleminde noktalarin hareketleri gdzlemlendiginde; egri boyunca
hareketlenmelerin disinda ve egrinin kaymalari iizerinde birlestigi goriiliir.
Ornegin, t=1 icin, egri lizerindeki her koordinat, ikinci dénem igin, iiretim
fonksiyonunda yukari dogru kaymay1 (yansiz degisim) veren ayni katsay1
ile carpilmigtir. Ancak P: ve P> noktalarin bilgisinden hareketle bu
kaymay1 tahmin etmek zordur. Agik¢asi P1,P. ve diger noktalar gibi,
gbzlemlenmis noktalar vasitasiyla bir egri olusturmak yaniltici da olabilir.
Ote yandan, eger zamanin her bir noktasindaki degisim (egrideki kayma)
katsayis1 tahmin edilebilirse; gozlemlenen noktalar teknolojik degigim igin
diizeltilebilir ve bdylece liretim fonksiyonuna da ulagilmig olur. Kiigiik bir
degisiklikle bunu yapmak ¢ok kolaydir: P, noktasinda (veya P1 noktasinda)
bir teget cizerek, t=2 egrisine yaklasilmis olunur ki, bu da yaklasik olarak
diizeltilmis Pi» noktasimi verir. Bdylece teknolojideki degisi (AA/A)
tahmin edilmis olur (Solow, 1957, 313).

4. Nelson ve Phelps’in Ekonomik Biiyiime Modeli: Teknolojik
Yenilikler

Richard Nelson ve Edmund Phelps’in ekonomik biiyiime modelinde,
biiyiime olgusu, teknolojik yeniliklerle iliskilendirilmekte fakat bu yeniligi
yapan bireyin egitimine de Ozellikle vurgu yapilmaktadir. Soyle ki,
ekonomik biiyiime, inovasyon unsuru ile artan; egitim faktori ile de hiz
kazanan bir siirectir. Bunun anlami sudur: Egitim, yeniliklerin siirece dahil
olmasi, hizla uygulanmasi noktasinda, bir katalizor islevi goriir.
Dolayisiyla R.Nelson ve E.Phelps, ekonomik biiylime yaklagimlarinda,
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biiyiime siirecinde teknoloji faktoriiniin roliinii incelerken; egitimle beraber
degerlendirmiglerdir. Onlara gore biiyiime yeniliklerle artan bir siiregtir
ancak egitim unsuru da bu siireci tetikler. Ayrica degisime ve inovasyona
uyum noktasinda egitim faktorii 6n plana ¢ikmaktadir. Soyle ki, egitimli
bir birey, degisim karsisinda daha az direnen veya hi¢ direnmeyen biri
olarak; stirece daha rahat adapte olmakta ve yeniliklerin kabulii noktasinda,
daha az egitimli veya egitimli olmayan bir bireye gore, daha esnek ve daha
acgik olmaktadir.

R.Nelson ve E.Phelps’e gore; teknolojik gelismelerin oldugu dinamik
bir ekonomide iiretim yonetimi, degisime uyumu gerektiren bir siirectir ve
iretim fonksiyonu da buna gore sekillenecektir. Egitimli yoneticiler,
iiretimde yeni teknikleri uygulama noktasinda daha hizlidirlar. S6z konusu
bu hizin derecesini etkileyen faktor, egitimdir. Zira egitim, bireyleri "iyi
venilik¢iler” haline getirir. Dolayisiyla egitim, teknolojik yayilma siirecini
de hizlandirmaktadir. Ornegin, daha yiiksek egitimli bir bireyin, kar
getirici yeni siireclere adaptasyonu, egitimi diisiik bir bireye gore daha hizl
olacaktir. Egitimli bireyin inovasyondan bekledigi sonug¢ daha biiyiik ve
risk ise daha diisiik olacaktir (Nelson ve Phelps, 1966, 69-71).

Sekil 4: Nelson ve Phelps’in Ekonomik Biiyiime Analizinde Biiyiime
Siirecinin Dinamikleri

EKONOMIK 2 Artan
o NOVASyon
LI BB Yoguniuga

L]
c @ ‘@
. L .
Egitimsel Karanmmlarm
- Avrtmasy

® L4
@ ..‘..

Kaynak: R.Nelson ve E.Phelps’in, "Ekonomik Biiyiime" ile ilgili gériislerinden
hareketle yazarlar tarafindan olusturulmustur.

R. Nelson ve E. Phelps’de biiyiime siirecinin temel anahtar1 teknolojik
gelismelerdir. Egitim diizeyinin boyutu veya egitimsel kazanimlar,
teknolojik gelismelerin siirece siiratle sokulmasinda ve hizli bir sekilde
uygulanmasinda etkin rol oynar. Yazarlar her seyden oOnce, teknolojik
hizlanmada, egitim faktdriiniin roliine 6zellikle vurgu yapmislardir. Onlara
gore, egitimli bireyler yenilik¢i bireylerdir. Egitim, bireye bir taraftan yeni

287



bilgi ve beceriler kazandirirken diger taraftan bireyin kendisinde mevcut
olan ama daha 6nce kesfedilmemis potansiyel yeteneklerini gérme firsati
da sunmaktadir. Bireyin daha dnce kesfedememis oldugu yetenegi, onun
dogrudan yaratici yonii ile de alakali olabilir. Bu durumda, séz konusu
yoniinii kesfetmis olan birey, kendi yaraticiligini gosterebilecegi alanlara
kayacak ve elde ettigi yeni bilgileri, lirline doniistiirecektir. Sonug olarak,
egitim diizeyinin artmasi ile beraber, teknolojik gelismeler artacaktir.
Artan teknolojik gelismenin dogal sonucu ise inovasyondur. Boylece, artan
inovasyon yogunlugu ile de ekonomik biiyiime ger¢eklesmis olacaktir.
Tiim bu anlatilanlar Sekil 4’te resmedilmektedir.

5. Schumpeter ve Ekonomik Biiyiime: Yaratict Yikim Teorisi

Joseph A.Schumpeter’e gore ekonomik bilyimenin iki 6nemli ayagi
vardir: Inovasyon ve inovasyonu gerceklestiren bireyler yani yenilikci
girisimcilerdir. Schumpeter biiylime modelinde biiyiimenin ana kaynagi
inovasyondur. Inovasyonun ortaya ¢ikabilmesi i¢in gerekli olan ve siirecin
baglamasinda kilit rol iistlenen taraf; ekonomik ya da psikolojik giidiilerle
hareket eden; inovasyon yapma niyetinde ve pesinde olan bireylerdir.
Schumpeter’in, endiistrinin kaptanlar1 olarak goérdiigii bu bireyler, bir
anlamda degisim fitilini atesleyen ve risk alan dahasi risk seven biricik
girisimcilerdir.

Schumpeter’e gore inovasyon; tUretim miktar1 ile faktér miktari
arasindaki korelasyonu gosteren; iiretim fonksiyonu bi¢imi {zerinde
degisiklige gidilerek; yeni bir iiretim fonksiyonunun olusturulmasidir.
Inovasyonu; ekonomik yasam alaninda "seyleri farkli yapmak" (Sweezy,
1943, 93) olarak da tamimlayan Schumpeter, inovasyonu ekonomik
degisimin asil nedeni olarak gdstermistir. Schumpeter’e gore ekonomik
biiyiime dinamik bir siirectir. Dolayisiyla teknolojik degisim, teknolojik
rekabet ve inovasyon siirecinin dogal bir sonucu olan yaratici ytkuim gibi
kavramlarin dahil edilmedigi bir biiylime analizi bir yoniiyle eksik kalmig
olacaktir.

Schumpeteryen yaklasimda teknolojik yenilik(ler), eski teknolojilerin
yikimini (yeni teknolojilerin eski teknolojilerin yerine gegmesi anlaminda)
iceren bir siirectir. Gergeklestirilen her bir yenilik, yeni iiretim ve yonetim
tekniklerini de beraberinde getirir. Ortaya ¢ikan her bir yeni eylem var olan
tekelci pozisyonlar1 zayiflatacak (yeniligi bulan firmanin ilk zamanlarda
sahip oldugu avantajin, diger firmalar tarafindan sdz konusu yeniligin
taklidi ile giderek azalmasi anlaminda) ve dogal olarak piyasa gii¢
dengelerinde kaymalar meydana getirecektir. Teknolojik ilerlemenin her
bir yeni nesli onceki yeniliklerin giiclerini kirarak, onlar1 piyasa disina
itecektir. Yaratici Yikim siireci olarak adlandirilan bu siire¢ ayni zamanda
Schumpeter’in biiyiime tasarimina da isaret etmektedir. Ozetle ekonomik
biliylimenin Schumpeteryen bakis acisi; yenilik¢i bireylerin piyasaya ileri
teknoloji triinleri sunduklar1 ve yeni iriinlerin, eski triinlerin; yeni
tekniklerin, eski tekniklerin; yeni kurumlarin da eski kurumlarin yerini
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aldig1 stirekli bir Yaratict Yikim siirecini kapsamaktadir (Yeldan, 2012,
252-253).

Schumpeter’in ekonomik biiylime modelini olusturan temel yapi,
sistemin birbirini tamamlayan iki par¢asindan meydana gelir. Bu durum
Sekil 5°te resmedilmektedir. Buna gore, birinci kiire dairesel akimi ifade
eder. Dairesel akimda {iriinler, tamamlayicilar1 disinda sistemde yokturlar
ve her arzin karsilig1 olan bir talep her zaman bir yerlerde vardir. Bu
kosullar altinda biitiin triinlerin bir piyasast mevcuttur ve ekonomide
dairesel akim durmustur. Bir diger ifadeyle ekonomi duragan durumdadir.
Boyle bir durumda maliyetler, toplam iiretim faktorleri fiyatindan ibarettir.
Uriin fiyatlar1 da toplam iiretim faktdrleri fiyatina esit olmak
durumundadir. Elde edilen kdrlarin eksik rekabet piyasasinin bir belirtisi
oldugunu ifade eden Schumpeter; Neoklasikler ile "tam rekabet kosullar
altinda marjinal maliyetlerin, marjinal gelirlere egit" oldugu goriisiinii de
paylasmis olmaktadir (Velde, 2004, 106).

Sekil 5: Schumpeter’in Ekonomik Biiylime Modeli

Teknolojik
Olanaklasr

Cirigimci Bliry

FLlarcarmne Tagincii
bf_ . Cririgisaci

¥ ent Kombinasyonlar B 2 T
Falter Odemeleri Elapitalist
£

i
Hamnehalklars =

Dairesel Alomn |

Kaynak: Velde, R.T. (2004). Schumpeter’s Theory of Economic Development
Revisited, pp.103-129. In: Innovation, Entrepreneuership and Culture (Eds:
Terrence E.Brown, Jan. Ulijn). UK and USA: Edward Elgar Puplishing.

Firmalar

|na-pg—.c

Model, aktorlerin — tireticiler/tiiketiciler — alisilageldik rutin davraniglarina
dayanmaktadir. Uretilen tiim iiriinlerin saticilari, aym zamanda bu iiriinleri
alacak yeterli sayida alicilar olarak tezahiir eder. Béylece ekonominin gelecek
periyodunda tiiketimin ve iiretken ekipmanlarin devamliligi da saglanmis
olacaktir. Veri bilgiye gore ve esit derecede hareket eden hanehalki bireyi ve
firma; veri bilgi degigse de alisildik ekonomik yontemlere siki sikiya bagh
kalmaya calisacaklar; sadece gerektiginde kosullarin baskisi karsisinda teslim
olmak durumunda kalacaklardir.  Uretim faktorlerinin - mekanik
kombinasyonunun nihai sonucu, ekonomik sistemde, kendi iirettikleri tiretim
ve tiiketim mallar araglarma sahip olan bir siifin olmayisidir. Diger bir ifade
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ile Schumpeter’in girisimci olarak adlandirdigr bireyler biitliniiyle dairesel
akim iginde degildirler (Velde, 2004, 106).

Sekil 5°teki sistemin bir diger parcasini yansitan ikinci kiirede;
simbiyotik ikiliden olusan girisimci ve kapitalist yer alir. Her ikisinin de
ortak bir hedefi vardir: Dairesel akim igindeki, sikici rutin is yasami
iizerinde herkesi mutlu edecek bir degisikligi ortaya ¢ikaracak yolu
bulmak. Dairesel Akimda tiiketicilerin istekleri, temel gii¢ iken; ikinci
kiirede iireticiler oncii rolii iistlenirler. Uretici bir mucit degildir. Ayrica
iiretim ya da hizmet i¢in ihtiya¢ duydugu tiim bilesenler, maddi ya da
maddi olmayan, hali hazirda mevcuttur ve pek ¢ok durumda onlara
kolaylikla ulasilabilir. Yapisal ekonomik biiylimenin arkasindaki temel
itici gii¢; yeni olanaklarin olusturulmasindan ziyade; materyallerin ve
gii¢lerin yeni kombinasyonlari durumundadirlar (Velde, 2004, 106-107).

6. Arastirma — Gelistirme (Ar-Ge) Modelleri

Ar-Ge’nin 6zel bir faaliyet olarak ele alindig1 bu modellerde, ekonomik
biiylime siireci; bilgi, Ar-Ge, teknolojik yenilikler gibi unsurlar esas
almarak aciklanmaya ¢alisilir. Inovasyon, bilingli arastirma ¢abalarinin bir
sonucu olarak kabul edilir ve ekonomik biiyiimede kilit bir faktdr olarak
vurgulanmaktadir. Buna gore teknolojik gelismeler, ekonomik bir
degisken olarak biiylime analizine dahil edilmistir.

6.1. Ar-Ge Tabanh I¢sel Biiyiime Modelleri
Bu kisimda Ar-Ge tabanli i¢sel biiylime modellerinden olan; Paul Romer
(1990) ekonomik biiyiime modeli, Grossman-Helpman (1991) ekonomik
biiyime modeli ve Aghion-Howitt (1992) ekonomik biiyiime
modellerinden bahsedilmektedir.

6.1.1. Paul Romer Ekonomik Biiyiime Modeli: Teknolojik
Yenilikler
Paul Romer (1990), biiylimeyi, teknolojik gelisme ile beraber ele aldigi
"[¢sel Teknolojik Gelisme" adli makalesinde, teknolojik gelismeleri,
bliylimenin itici gilicii olarak degerlendirmektedir. Modelde ele alinan
teknolojik gelisme, kar maksimizasyon amac1 giiden, karimni artirma ¢abasi
icinde olan piyasa aktorlerinin bilingli yatinm kararlarindan
kaynaklanmaktadir. Bir girdi faktorii olarak teknolojinin bu modeldeki
ayirt edici Ozelligi; rakip olmayan ve kismen de dislanabilir bir mal
olmasidir. Dolayisiyla, ekonomik biiylime, kismen diglanabilir ve rakip
olmayan bir girdinin birikimiyle ger¢eklesmektedir. Teknoloji, ne
geleneksel bir maldir ne de bir kamu malidir. Teknoloji, kendi ¢ikarlarini
diisiinen bireylerin ¢abalar1 ve girisimleri sonucu ortaya g¢ikmaktadir.
Modelde ortaya atilan argiiman ii¢ temel husus iizerine insa edilmistir
(Romer, 1990, 72):

» Teknolojik gelisme, ekonomik biliylimenin kalbinde yer
almaktadir. Bunun bir sonucu olarak model, Solow’un 1956

290



yilindaki ¢aligmasinda ele aldigi teknolojik gelismenin dahil
edildigi modeline benzemektedir. Sermaye birikiminin devamini
saglayan bir faktor olarak teknolojik gelisme, sermaye birikimi ile
birlikte; saat basina (is¢i basina) ¢iktidaki artisin kaynagini da
teskil etmektedir.

» Teknolojik degisimler, bilyiik 6l¢iide, piyasa tesviklerine cevap
veren kisilerin, bilingli olarak yaptiklann faaliyetlerinden
kaynaklanir. Boylece model, i¢sel bir teknolojik gelismeyi de ele
almis olmaktadir. Piyasa tesvikleri bu siirecte, yeni bilginin pratik
bir degeri olan lriinlere doniistiiriilmesi anlaminda; 6ncii, 6nemli
ve gerekli bir rol oynamaktadir

» Hammadde iretiminde kullanilan bilgi, dogasi geregi diger
iktisadi mallardan farklidir. SOyle ki, yeni bilgiler kiimesi (yeni
tasarimlar) olusturmanin maliyeti bir defaya mahsus bir seydir ve
bu bilgiler tekrar tekrar kullanilabilir, ek bir maliyete katlanma
durumu s6z konusu olmaz. Yeni ve daha iyi bilginin gelistirilmesi,
sabit maliyete esdegerdir. Modelin insa edildigi ii¢ temel husustan
sonuncusu olan bu 0Ozellik, en temel olamidir ve modelde,
teknolojinin karakteristik 6zelligi olarak ele alinmaktadir.

P.Romer biiylime modelinde ekonomi, ii¢ sektdrden meydana
gelmektedir. S6z konusu bu sektorler: Arastirma sektorii, ara mallari
sektorii ve nihai (tiiketim) mallar(1) sektorii seklindedir. Arastirma sektorii,
beseri sermaye ve mevcut bilgi stokunu kullanarak, yeni bilgi tiretir. Bunu
spesifik olarak, yeni iireticiler i¢in dayanikl tiiketim mallarmin yer aldig1
tasarimlarin iiretilmesi seklinde yorumlayabiliriz. Ara mallart sektorii,
arastirma sektoriinden aldig1 tasarimlart kullanir. Yeni tasarimlarin
olusumuna yonelik yapilan arastirmalarin ve bu ¢abalarin 'bir ¢ikt1' olarak
sonug¢landigi 'yeni iirlinlin' iiretiminin, ayni firmada olmasi beklenir. Yani,
yeni bir {irline yonelik tasarim fikrine sahip olan da, bu fikirleri hayata
geciren de aym firma olur. Boyle olmasi arzulanan bir durumdur, zira
fikrin dogmas1 da uygulamaya gecmesi de, ayni firmada gerceklesmesi
durumunda, ek bir maliyet olusturmaz (Romer, 1990, 79).

Kritik bir nokta; "bilgi*nin tiretime iki farkli yolda giriyor olmasidir:
(1) Yeni tasarim bir diger ifade ile teknolojik yenilik ve (2) Beseri
sermayenin aragtirma sektoriinde iiretkenligini artiran yeni (ek) bilgidir.
Yeni bir tasarim ya da yeni bir teknoloji, yeni bir malin iiretimini miimkiin
kilar. Yeni bir tasarim ayni zamanda, toplam bilgi stokunu artirir ve
dolayisiyla arastirma sektoriindeki beseri sermayenin prodiiktivitesini de
artirmis olur (Romer, 1990, 84).

Sekil 6, P.Romer ekonomik biiyiime modelinde, toplam beseri
sermayedeki bir artisin, bliylime orami iizerindeki hizlandirici etkisini
gostermektedir. Beseri sermayedeki bir artisla beraber, yeni teknolojilerin
ve yeni Urlinlerin ortaya ¢ikmasi s6z konusu olacak ve bdylece "¢ikt1"
bliylimesi meydana gelecektir. Sonu¢ olarak ekonomik biiyiime
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gergeklesmis olacaktir. S6z konusu bu etki, bliylime oranmin ve toplam
beseri sermayenin bir fonksiyonu olarak "beseri sermaye miktarinin"
cizildigi Sekil 6’da vurgulanan temel nokta; aragtirma sektoriinde 6lcege
gbre artan getirilerin s6z konusu oldugudur. Sonug¢ olarak, Olgek
degiskenindeki bir artig, bliyiime oraninda bir artisa neden olur. Bu
modelde 6lcek degisken, beseri sermayedir. Ciinkii beseri sermaye faktor,
aragtirma sektoriinde en yogun olarak kullanilan bir girdi faktoriidiir.
Dolayisiyla, dlgek degisken olarak bu faktor ele alinmaktadir.

Sekil 6: Biiylime Oran1 ve Arastirma Sektoriindeki Beseri Sermaye
Miktar1 (6=1)

4]
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Kaynak: Romer, P. M. (1990). Endogenous Technological Change. Journal of
Political Economy, 90, 5, 7-102.

6.1.2. Grossman-Helpman Ekonomik Biiyiime Modeli: Endiistriyel
Ar-Ge

Grossman-Helpman (1991) modelinde ekonomik biiylimenin itici giicii;
"bilin¢li teknolojik ¢abalardir”. Modelin temel dayanak noktasini tegkil
eden bu husus, ekonomik aktdrlerin, piyasa tesvikleri ile beraber; bilingli
olarak yurittikleri sistematik ¢aligmalar sonucu ortaya ¢ikan teknolojik
yenilikler olarak vuku bulmaktadir. Endiistriyel inovasyon kavraminin baz
alindig1 bu modelde, kaynak girdisi gerektiren ve kar firsatlar1 sunan,
diizenli bir ekonomik faaliyet olarak; ‘ticari arastirma’dan
bahsedilmektedir. Buna gore, endiistriyel bir aragtirma, hizmet edilen
amaca gore iki farkli sekilde sonuglanabilir: Birincisi, mevcut tiretilmekte
olan mallarm maliyetini azaltma amacinda olabilir ki buna siire¢
inovasyonu denir. Ikincisi, tamamen yeni {iriinlerin kesfi seklinde yeni
mallarin {iretilmesi amaci tasiyabilir ki bu da driin inovasyonu ile karsilik
bulmaktadir (Grossman ve Helpman, 1991, 43-83).
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Bu modelde Ar-Ge faaliyetlerinin ikincisi iizerinde durulmaktadir.
Hatta bu ayrimi daha da ileri tasiyarak; riin inovasyonunu, yeni icat
edilmis mallarin, var olan mallarla dikey ya da yatay bir iligkisi olup
olmadigina gore de ayirt etmeye calisir. Buna gore; inovatif {irlinler ya
mevcut lirlinler tarafindan gergeklestirilmekte olan benzer islevleri yerine
getirirler (ancak daha yiiksek kalitede bu islevi ger¢eklestirmektedir) ya da
tamamen yeni bir islevi gergeklestiriyor, yeni bir hizmet sunuyor
olabilirler. Boylece iiretimde uzmanlagsma artmakta ve tiiketimde {iriin
yelpazesi de genislemis olmaktadir.

Gergeklestirilen her arastirma projesinin (Ar-Ge’ye yatirimin), iki
onemli katkisindan s6z etmek miimkiindiir. ilk olarak, her bir arastirma
projesi, yeni bir {irlinlin tasarimima yol agar. Bu tasarim veya proje,
tasarimciya monopol kar1 getirir. Boylece Ar-Ge’nin getirisi, bulusu yapan
kimse tarafindan tamamen ele gecirilmis olur. Ikinci olarak, arastirma
projeleri, bilgi sermayesi stokuna katki saglamaktadir (Grossman ve
Helpman, 1991, 43-83).

Modelde, tiim tasarruflar yeni teknoloji {iretimine kanalize
edilmektedir. Bunun dogal sonucu, modelin, faktor birikiminden
soyutlanmasidir. Teknoloji burada tamamen 6zel bir iiriin olarak ele
almmaktadir. Ayrica rakip olmayan ve dislanamayan bir maldir.
Girisimciler, 6zgiin bir iirlin gelistirmek igin kaynak yatirimi yaparlar ve
iiriin tasarimlari, tamamen sirkete 6zgii bir bilgi olarak yer almaktadir. S6z
konusu bu tasarimlarin detaylar1 ya bir sir olarak sakli tutulmakta ya da
patentler yoluyla, yetkisiz kullanimlarin etkili bir sekilde engellenmesi
saglanmaktadir. Ote yandan iiriin gelistirme potansiyelinin smirsiz oldugu
ve 'bulus’igin gereken kaynagin sabit oldugu varsayilmaktadir. Boylece,
yeni fikirler, yeni buluglar dahasi yenilikler tiikenmemekte ve bilgi
iretiminde azalan getiriler s6z konusu olmamaktadir.

Sekil 7°de, firmanin degeri ile iirlin ¢esitlendirilmesinin ortak dinamik
davranis1 gozlenmektedir. Bu kurala uyan parametre degerleri i¢in, VV
dogrusunun yatay eksenle kesistigi nokta, LL egrisinin ayni eksenle
kesistigi yerde en asagi noktanin altina diiser. O halde iki egri, sekilde de
gosterildigi  iizere, pozitif bir bolgede kesismek durumundadir.
Ekonomideki dinamik giiclerin kesistigi noktada, V ve g’de herhangi bir
degisim etkisi s6z konusu degildir. Baska bir ifadeyle, eger ekonomi bu
noktaya ulasirsa, o zaman inovasyon sabit bir oranda devam edecek; Ar-
Ge ve imalat sektoriindeki kaynak dagilimi sabit kalacak ve stok
piyasasimin toplam degeri degismeyecektir. Fakat gercekte beklentiler
sadece ekonomi duragan durum noktasina sigradiginda karsilanabilir. Eger
firmanin sonraki ilk kar beklentisi bu noktadan daha yiiksekse, V sinirsiz
biiylirken; uzun donemde, sistemin dinamikleri, g degerini sifira
yaklagtiracaktir. V=1/nv oldugundan, lriin ¢esitliginin sayisinda biiyiime
durursa, sadece firmanin degerinin sifira yaklasmasi durumunda V’nin
sinirsiz biiylimesi s6z konusu olur. Fakat ¢esitlerin sinirli bir 6l¢iimi ile
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marka basina karlar kesinlikle pozitiftir. V(t)’nin, E noktasimnin altinda
oldugu durumda, inovasyon orani, maksimum seviyesi olan L/a degerine
yakinsarken, sistem dinamikleri V’yi rasgele davramislarla sifira
yaklastiracaktir. Eger ekonomi E noktasinda baslarsa, siirekli olarak ayni
noktada kalir ve gelisimini bu noktada devam ettirir. Sekilde VV ile
gosterilen cizgi ise; V ve g’'nin kombinasyonlarini gostermektedir (V=0 i
ima eden). VV dogrusunun iistiindeki her bolgede, yeni iiriin ¢esitlerinin
sayist, firma degerinin diismesinden daha az hizla biiyiir. Dogrunun
altindaki bolgeler i¢in ise bu durumun tam tersi gecerlidir. LL dogrusu
boyunca uzanan oklar, s6z konusu hareketin yoniinii gostermektedir.
Duragan durum dengesinde (E noktasi), iirlin gelisimi siiresiz olarak sabit
bir oranda devam eder (Grossman ve Helpman, 1991, 43-83).

Sekil 7: Ekonominin Denge Dinamigi

Kaynak: Grossman, G. M. and Helpman, E. (1991). Innovation and Growth in
the Global Economy. London: MIT Press.

6.1.3. Aghion-Howitt Ekonomik Biiyiime Modeli: Yeni-
Schumpeteryen Bir Yaklasim

Aghion-Howitt (1992) modelinde, igsel biiylime teorisi literatiiriinde
cok az ele alinmig ve lizerinde pek de fazla durulmamis olan bir konu; {iriin
kalitesini artiran bir kanal olarak "endiistriyel inovasyonlar" Konusu
incelenmektedir. Bilgi birikimi kanallarindan biri olarak degerlendirilen bu
kanal, biiylime teorisinin i¢ine "demode olma ve degerini kaybetme"
faktoriinii getirmistir. SOyle ki, daha iyi tirlinler, teknolojideki gelismeler
sonucu iktisadi degerin yitirilmesi anlaminda, 6nceki {riinleri, modasi
gecmis ve artik kullanilmayan, ise yaramaz bir hale getirirler. Demode
olma durumu, biiylime siirecinin 6nemli bir genel karakteristigini temsil
eder ve ‘gelisim'in, kayiplarin yani sira kazanglari da barindirdigin
orneklendirir. Bu husus, aynit zamanda Schumpeter’in yaratict yikim fikrini
de somutlastirmaktadir.
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Inovasyon siirecini modellemek suretiyle, yaratict yikim olgusu
tizerinden, biiylimenin basit bir modelinin insa edildigi Aghion-Howitt
yaklagiminda, ekonominin beklenen biiylime orani, ekonomi c¢apinda
gerceklestirilen "arastirma" miktarina baghdir. Herhangi bir dénemdeki
arastirma miktari, gelecek donemdeki beklenen arastirma miktarina bagl
olmaktadir. Model spesifik olarak, Schumpeter’i takip ederek, bireysel
inovasyonlarin, ekonominin tamaminda yeterince Onemli bir etki
dogurdugunu varsaymaktadir. Herhangi bir dénem ya da periyot, birbirini
izleyen, birbiri ardina gerceklesen iki ardisik inovasyon arasindaki zaman
dilimidir. Her bir periyodun siiresi, yenilik siirecinin stokastik dogasi
nedeniyle tesadiifidir. Fakat iki ardisik donemdeki arastirma miktari
arasindaki iliski, deterministik olarak modellenebilir. Mevcut donemdeki
arastirma miktari, gelecek donem arastirma miktarina, iki etki {izerinden
negatif olarak baglidir. S6z konusu bu etkiler su sekildedir (Aghion ve
Howitt, 1992, 324):

Birinci etki, yaratict yikim etkisi olarak ele alinmaktadir. Mevcut
donemdeki aragtirmadan elde edilen kazang veya sonug, gelecek donem
monopol kazanglarinin olma olasiligidir. S6z konusu bu kazanglar, sadece
bir sonraki inovasyon gerceklesene kadar siirer. Gelecek doneme iliskin
daha fazla arastirma yapma beklentisi, mevcut donemdeki arastirma
faaliyetini kisitlayacaktir, vazgecirecektir.

Ikinci etki ise, arastirma sektdriinde ya da imalat sektriinde kullanilan
nitelikli bir diger ifade ile usta ve yetenekli olan isgiiciiniin iicretleriyle
isleyen genel bir denge etkisidir. Isgiicii piyasasinin denge kosullariyla
tutarli olabilmesi i¢in, daha fazla arastirma beklentisinin oldugu gelecek
donemde gerceklesecek olan arastirmalarda kullanilacak daha yiiksek
isglicii talebine cevap vermek zorundadir. Bu ayni zamanda daha yiiksek
bir iicret beklentisinin ortaya ¢ikacagi anlamina da gelmektedir. Gelecek
donem yiiksek iicretler, monopol kazanglarmi diislirecektir. Boylece
gelecek donem daha fazla arastirma beklentisi, basarili yenilik¢inin payina
diismesi beklenen kazang akisimi azaltarak, mevcut dénemde arastirma
yapmay1 caydirmis olmaktadir.

Mevcut arastirmalar ile gelecek donem arastirmalar arasindaki bu
negatif iligkinin kayda deger bir sonucu olarak; biiylimeyen tuzak olarak
adlandirilan bir ihtimalin varligindan; arastirma diizeyinin her doneme ait
iki seviye arasinda deterministik olarak saliman ve bu iki seviyenin
asagisinda sifir olan konjonktiirel bir dengeden s6z edilebilir. Boyle bir
denge icindeki bir ekonomi, simirli bir siireligine de olsa biiyiimeyi
durduracaktir, ¢ilinkii aragtirma eyleminin olmadig1 yerde "inovasyon" da
gergeklesmeyecektir. Gelecek inovasyonun, ¢ok daha yiiksek bir arastirma
tarafindan takip edilecegi rasyonel beklentisi, herkesi bu yeniligi tistlenme
konusunda caydiracaktir (Aghion ve Howitt, 1992, 325).

Ardisik iki donemdeki aragtirmalar arasindaki bu fonksiyonel iliski,
duragan bir dengeyi tanimlayan tek bir sabit noktaya sahiptir. Yetenekli
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is¢ilerin, arastirma sektorii ve imalat sektoriin arasinda tahsisi, her yenilikle
ayni kalmaktadir. Bu bakimindan duragan denge, dengeli bir biiylime
sergilemektedir. Her zaman olmamakla birlikte, GSMH 1n logaritmasi
tesadiifi bir yiiriiyis izler ve bu durum, modelde tek denge olarak ele alinir.

Sekil 8: Gelecek Donemlerdeki Arastirma Faaliyetlerinin Bugiinkii
Arastirma Faaliyetleri Uzerine Etkisi
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Kaynak: Aghion, P. and Howitt, P. (1992). A Model of Growth Through
Creative Destruction. Econometrica, 60, 2, 323-351.

Sekil 8’de, iki ardisitk donem ile arastirma sektoriindeki istihdam
arasindaki iliski resmedilmektedir. Arastirma faaliyetinin marjinal

B N-ng) _
16Tn) ve b(nt+1)=

maliyeti ve marjinal faydasi sirasiyla; c(ng)=
yR(GIN-—n 1)
rt+Afing .)
siirece, c(ny), o« olacaktir. Ekonomik anlamda mevcut arastirmalar ile
gelecekteki arastirmalar arasindaki negatif iliskinin iki nedeni vardir.
Gelecek doneme yonelik ongoriilen bir arastirma faaliyeti, mevcut, iginde
bulunulan dénemdeki arastirma faaliyeti girisimini, su iki kanal lizerinden
caydirir: (a) Gelecek donemdeki ticretleri yiikselterek ve dolayisiyla bir
sonraki (gelecek donemdeki) invasyondan elde edilecek kar akisini,

ﬁ[ﬁ[h’ —n, +1:]), azaltarak ve (b) Gelecek donem yaratici yikim

seklindedir. “c” artan ve “b” azalandir. nt, N oldugu

oranini, A@(mn,.,,), yikselterek ve bunun sonucu olarak, gelecekteki

inovator tarafindan ele gecirilecek monopoliin beklenen siiresini
kisaltarak, izleyen donem arastirma faaliyetlerini cazip olmaktan
cikaracaktir. Ekonomide duragan durum dengeli biiyiime siirecinde, faiz
orani r’deki azalma, inovasyon boyutu y’deki artis ve A parametresindeki
arti; aragtirma sektoriinde istihdam edilen nitelikli isgiicii (#) miktarini

artirir. Faiz oranindaki bir azalma ve inovasyon boyutundaki bir artis,
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monopol  kazanglarmin  bugiinkii  degerini  artirarak, arastirma
faaliyetlerinin getirisini  artirir.  Bdylece, Ar-Ge sektoriinde yeni
yatinmlarin gergeklesmesi ve istihdamin artirilmasi karli hale gelmis olur.
Sektorde istihdam edilen nitelikli isgiliciiniin  bilgi ve kabiliyet
seviyesindeki her artis, sektordeki maliyetleri azaltacak ve net getiriyi
artiracaktir (Aghion ve Howitt, 1992, 332-333).

6.2. David Romer Ar-Ge Modeli: Bilgi Birikiminin Dinamikleri
David Romer Ar-Ge modeli, Paul Romer (1990), Aghion-Howitt (1991)
ve Grossman-Helpman (1992) tarafindan gelistirilmis olan Ar-Ge ve

biiytime modellerinin basitlestirilmis bir halidir. Siirekli bir zaman {izerine
kurgulanan modelde (Romer, 2012, 103):

> lIsgiicii (L), sermaye (K), teknoloji (A) ve ¢ikt1 (Y) olmak iizere
dort degisken yer almaktadir.

» Ekonomide iki sektor oldugu kabul edilir. Bunlardan biri; ¢iktinin
diretildigi mal-iiretim sektorii; digeri ise, mevcut bilgi stokuna
ilavelerin yapildig1 Ar-Ge sektoriidiir.

> lsgiiciiniin a| kadar kism1 Ar-Ge sektoriinde kullanilirken; (1 —ay)
kadarlik kismi1 da mal-iiretim sektoriinde kullanilmaktadir. Benzer
sekilde, sermaye stokunun ak kadar kismi Ar-Ge sektoriinde
kullanilirken; (1 — ak) kadarlik kismi1 da mal-iiretim sektoriinde
kullanilmaktadir

» a_L ve ak’ nin digsal ve sabit oldugu varsayilmaktadir. Ciinkii
herhangi bir fikrin veya bilginin bir yerde kullaniliyor olmasi,
baska bir yerde kullanilmasina engel degildir.

» Her iki sektorde de bilgi stoku A tam olarak kullanilmaktadir.

D.Romer Ar-Ge modelinde, t zamanda iiretilen c¢iktinin miktar
fonksiyonu su sekilde formiile edilmektedir: Y (t)=[( 1 —ax) K(t)]* [A(t) (1
—ay) L(H)]** (0<a<l). Bu matematiksel ifade; veri teknolojide, sermaye
ve igglicii i¢in sabit getirilerin varligina isaret eder. Yani, girdilerin iki
katina ¢ikmasi ile iiretilen ¢ikti miktari da iki katina gikacaktir. Arastirma
icin ayrilmig olan sermaye ve isgiiciiniin miktar ile teknolojinin diizeyi,
yeni fikirlerin meydana gelmesinde kilit faktorlerdir. Zira yeni fikirlerin
iretimi, bu faktorlerin derecelerine baglidir. Klasik Cobb-Daugles iiretim
fonksiyonunu ele alarak;

A(t)=BJakK()]P[aLL()]'A(L)®, B>0, B>0, y>0 (D)
Bilgi iiretim fonksiyonu i¢in, isgiicli ve sermayeye gore, Olgege gore

sabit getiriler varsayimi s6z konusu degildir. Cinkii bilgi iretim
durumunda, mevcut girdilerin iki katina ¢ikarilmasi, aynt grup buluslarin

iki kez yapilmasina neden olacaktir ki, bu durumda A degismeden kalur.
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Boylece Ar-Ge’de azalan getiriler s6z konusu olmaktadir. Ayni zamanda
arastirmacilar arasi etkilesim, sabit maliyet ayarlamalari, girdilerin iki kat
artirilarak; iki kattan daha fazla ¢ikt1 elde edildigi Ar-Ge igin yeterince
onemli olabilmektedir. Dolayisiyla artan getiri durumu olasilig1 da pekala
miimkiindiir (Romer, 2012, 103).

(1) nolu denklemdeki 6 parametresi; mevcut bilgi stokunun, Ar-Ge’nin
basarisi iizerindeki etkisini yansitir. Romer (2012)’ e gore soz konusu bu
etki iki yonde calisabilir: Ilk olarak, gecmis kesifler, gelecekte meydana
gelecek yeni kesifler i¢in fikir ve araglar sunar; bu durumda 6 pozitif bir
deger alir. ikinci olarak; en kolay yapilan kesifler, ilk yapilan kesiflerdir.
Bdyle bir durumda, bilgi stoku genisledikce, yeni kesiflerin yapilmasi da
zorlagacaktir ve 0 negatif bir deger almaktadir. Dolayisiyla 0 ile ilgili
herhangi bir kisitlama yapmak miimkiin degildir. Modelde, tasarruf
oraninin ve niifus artig hizinin digsal ve sabit oldugu ve yipranma payinin
da sifir oldugu kabul edilmistir. Bu sekilde basitlestirici varsayimlar
yapildiktan sonra; K(t)=sY(t) ve L(t)=nL(t); n=0 olacaktir.

Baslangig seviyeleri verilen A, K ve L, pozitif bir deger almaktadir. Bu
husus, modelin a¢iklamasin1 tamamlamaktadir. K ve A, igsel bir davranig
sergileyen iki durum degiskenidir. Bu durum modeli daha komplike bir
analize dogru siiriklemektedir. Dolayisiyla modelin, sermayeden bagimsiz
olarak ele alindig1 (o ve B’nin sifir oldugu) kisminin incelenmesi, modelin
temel mesajin1 gérmek bakimindan yeterli olacaktir. Eger modelde
sermaye yoksa ¢ikt1 liretim fonksiyonu olarak nitelenen (1) no’lu ifade su
hale gelecektir (Romer, 2012, 104-105):

Y(O)=AM)(1 —a)L(t) )
Benzer sekilde, yeni bilgi igin tiretim fonksiyonu;
AM=BlaL(OI'A®° ®

(2) no’lu denklem, is¢i bagina hasilanin A ile orantili oldugunu ifade
eder. Boylece is¢i basina hasiladaki biiyiime orani, A’nin biiylime oranina
esit olmus olur. Bundan dolayi, denklem (3)’de verilen A’nin biiylime
dinamikleri {izerine odaklanmak yerinde bir karar olacaktir. A’nin biiylime
oranini ga ile ifade ederek;

ga()=AMYA®D=Ba; LOAD™! (4)

seklinde ga’1 formiile etmek miimkiindiir. ga’nin bilylime oranina ulagsmak
icin, (4) no’lu denklemin her iki tarafinin logaritmasin1 ve zamana gore
diferansiyelini almak yeterli olacaktir. Buna gore;

AWM/ gA(t) = m+ (6 — 1) gA(t) (5)
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Denklemin her iki tarafimi ga ile ¢arparsak;
gADM=M ga+ (6 — 1) [gA(DT? (6)

Burada ga’nin baslangi¢ degerini, L ve A’nin baslangi¢ degerleri ile
modelin parametreleri belirlemektedir. (6) no’lu denklem, ga’nin bir
sonraki davramgmm belirler. Ote yandan, A’min biiyiime oraninmn nasil
davrandigimi tanimlamak ve is¢i basina hasilanin davranigini karakterize
etmek i¢in, li¢ durumun ele alinmasi gerekmektedir: 6<1 , 0>1 ve 6=1
(Sekil 9). 6<1 durumu, bilginin yeni bilgi tiretimi i¢in faydali oldugu
duruma tekabiil eder; 6>1 durumu, yeni bilgi {iretiminin, mevcut stoga
oranla daha fazla yiikselmesi durumuna karsilik gelir ve son olarak 6=1
oldugunda, mevcut bilgi, yeni bilginin iiretiminde sadece yeterli ol¢iide
iiretken olabilmektedir. Yani yeni bilginin iiretimi, stoklarla sinirlidir
(Romer, 2012, 104-109).

Sekil 9: David Romer ModelindeBilgi Biiylime Oraninin Dinamikleri

gA

0«1

Kaynak: Romer, D. (2012). Advanced Macroeconomics. United States of
America: McGraw-Hill.

7. Yari-I¢sel Biiyiime Teorisi: Charles I. Jones Elestirisi

Charles Jones, 1995 yilinda ele aldigi makalesinde; P.Romer (1990),
Grossman-Helpman (1991) ve Aghion-Howitt (1992) gibi Ar-Ge tabanli
igsel biiyiime modellerinin o6zelliklerini koruyarak; d&lcek etkilerinin
tahmini meselesini ortadan kaldiran makul bir model olusturmaya
calismigtir. Modelde, duragan durum biiyliime orani, spesifik olarak,
buluslarin bityiime hizina baglidir. Buluslar, mucit gerektirir ve dolayisiyla
niifus biliylime hizina bagli olan ve inovasyonlar ile bilim insanlari
arasindaki sezgisel iliskiyi yansitan eylemlerdir. Bilylimenin uzun vadeli
perspektifi iki yonden ele alinmaktadir. Teknolojik gelisim tarafindan
saglanan uzun vadeli biiylime, kar maksimizasyonu amaci tagiyan iktisadi
aktorler tarafindan iistlenilen Ar-Ge’den kaynaklanmasi bakimindan
“i¢sel” niteliktedir. Bununla birlikte, uzun vadeli biiylime, geleneksel
politika degisikliklerinin etkileri bakimindan “i¢sel” nitelikte degildir
(Jones, 1995, 759-784).
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C.Jones, soz konusu bu iki yonlii perspektife uygun olarak gelistirdigi
modeline, "yari-i¢sel biiyiime" kavramini getirerek, analizine devam eder.
Genisletilmis olarak ele aldig1 modelinde; kisi bagina uzun vadeli biiyiime,
genellikle digsal olarak alinacak parametrelere baglidir ve bu nedenle, Ar-
Ge'ye veya sermaye birikimine yonelik siibvansiyonlar gibi politika
degisikliklerinden bagimsizdir. Analizin ¢ikis noktasi; zamanlar arasi
Olgek etkileri ile ilgili kanitlar iizerinde yaptigi detayli incelemesine
dayanmaktadir. P.Romer, Grossman-Helpman ve Aghion-Howitt
modellerinde o6l¢ek etkilerinin 6ngoriisii esasinda su iki denklemle
Ozetlenebilir (Jones, 1995, p.761):

Y=K(ALy)" @
A=5La ®)

Denklem (7)’de; Y, ¢ikt1 diizeyini; K, sermayeyi ifade eder. A ise,
verimlilik ya da bilgi parametresidir. Denklem (7), standart bir {iretim
fonksiyonudur ve denklem (8), Ar-Ge’ye dayali igsel biiyiime
modellerinde "Ar-Ge Denklemini" simgeler. Isgiicii, hem ¢ikt1 iiretiminde
(Lv) hem de yeni bilgi arayisinda (La) kullanilmaktadir. Olgek etkilerinin
kaynag1 (8) no’lu matematiksel ifadededir. Bu denklem, Ar-Ge’ye ayrilan
isgiicii birimi sayisiyla orantili olacak olan toplam faktdr verimliligi
bliylimesini ifade eder.Toplam faktér verimliligi biiylime orani ile Ar-
Ge’ye ayrilan sabit isgiicli pay1, isgiicliniin boyutu ile orantili olacaktir. Bu
sonug, P.Romer, Grossman-Helpman ve Aghion-Howitt teorilerinde de
ulasilan bir sonug olarak karsimiza ¢ikar.

C.Jones’e gore; Ar-Ge denkleminde ekonominin biiyiime oraninin, Ar-
Ge'ye ayrilan kaynaklarin seviyesi ile orantili oldugu varsayimi dogru
degildir. Bu gorlisiinden hareketle, Ar-Ge denklemine alternatif olacak bir
spesifikasyon One siirer. Bunu yaparken; P.Romer, Grossman-Helpman ve
Aghion-Howitt modellerinin anahtar sonuglarimi muhafaza etmek
suretiyle; Olgek etkilerini disarda tutarak; toplam faktor verimlilik
biliylimesinin, Ar-Ge’ye ayrilan isgiliciiniin miktarindan ziyade, payina
bagli oldugunu varsayan bir spesifikasyon ile olusturmaya calisir:

A L
Z:5TA:5$ 9

(9) no’lu denklemin de ifade ettigi iizere: Ar-Ge, toplam faktor verimlilik
bliylimesinin itici giiclidir ve Ar-Ge siibvansiyonlarindaki artiglar
duragan-durum biiylime oranimi yiikseltir. Bununla birlikte bu
spesifikasyon bazi nedenlerden otiirii tatmin edici degildir. Soyle ki,
denklem (9), P.Romer, Grossman-Helpman ve Aghion-Howitt
yaklagimlarinda gelistirilen Ar-Ge modellerinin  mikro-temelleriyle
tutarsizdir. S6z konusu bu modellerde, yeniliklerin sayisi, dogal olarak, Ar-
Ge ile ugrasan bireylerin sayisina bagli oldugundan; bu temeller, bireyler
tarafindan kesfedilen yeni-fikirleri ima etmektedirler. Denklem (9) gibi,
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Ol¢ekten yoksun bir spesifikasyon, bir ekonominin sadece bir birim isgiicii
ile (1 milyon emek birimi olan bir ekonomi kadar) ¢cok sayida inovasyon
iretebilecegi gibi karsi olgusal bir ¢ikarim tasimaktadir (Jones, 1995, 762).
C.Jones’gore, Ar-Ge’ye dayali modeller sezgisel olarak ¢ok cekicidir.
Biiylime, kar maksimizasyonu amaci giiden rasyonel ajanlar tarafindan
gerceklestirilen bilingli yeniliklerin bir sonucu olarak ortaya cikar ve
modellerin giiglii mikro yapilar1 vardir. C.Jones’in kurguladig: yari-igsel
biiyiime modelinde, ekonominin bilgi ya da teknoloji stoku “A” olarak
tanimlanir. Bilgi, fikirlerin birikimidir ve fikirler, insanlar tarafindan
gelistirilirler. O halde, basit bir model igin bilgideki degisim (A4), yeni
fikirleri kesfetme girisiminde bulunan kisilerin sayisi ile Ar-Ge’nin yeni
fikirleri {iretme orani garpimina esit olacaktir. Yani (Jones, 1995, 765);

A=8La (10)

Bilim insanlarimin, yeni fikirleri kesfetme orani, ekonomideki bilgi
miktarimin bir fonksiyonudur. Ornegin bilgi iiretiminde pozitif bir yayilma
varsa; 8, A seviyesinde artacaktir. Ote yandan diferansiyel veya integral
gibi hesaplama yontemlerin gelisimi, transistoriin icadi, yari-iletkenlerin
bulusu gibi biiyiik yenilikler, bir sonraki bilim insanlarinin verimliligini
artiran biiylik buluslardir. En belirgin fikirler, ilk kez kesfedilmig
olanlardir. Dolayisiyla, Ar-Ge’de ¢aligsan bir kisinin yeni bir kesif yapma
olasiligy, bilgi seviyesinde azalma egilimindedir.

Sonug olarak C. Jones elestirisi, P. Romer, Grossman-Helpman,
Aghion-Howitt ve diger Ar-Ge tabanli biiyiime modelleri tarafindan giicli
bir sekilde tahmin edilen zamanlar aras1 6l¢ek etkilerini goremedigimize
dair basit bir gézlem ile baglamaktadir. C. Jones’e gore so6z konusu bu
literatlir, biiyiime oraninin, Ar-Ge’ye ayrilan kaynaklarm diizeyinde
monoton olarak artmast gerektigini ima etmektedir. C.Jones, bu
modellerden farkli olarak;  biiylime oraninin, genellikle politika
manipiilasyonlarinda degismez olarak goriilen parametreler tarafindan
belirlendigini 6ngoriir.

SONUC

Bu calismada; bilgi, arastirma-gelistirme, teknoloji, bulus ve inovasyon
gibi unsurlari, ekonomik bilylimenin stratejik unsuru olarak degerlendiren
ve bu unsurlari, bliyiime analizlerinde merkeze alan ekonomik biiyiime
teorilerinden bahsedilmis ve bu kapsamda; Adam Smith (1776), Karl Marx
(1858), Robert Solow (1957), Nelson ve Phelps (1966), Schumpeter
(1942), Paul Romer (1990), Grossman-Helpman (1991), Aghion-Howitt
(1992), David Romer (2012) ve Charles 1. Jones (1995) ekonomik biiyiime
teorileri kavramsal olarak incelenmistir. Kavramsal incelemeden sonra
varilan sonuglar1 6zetleyecek olursak;

» A.Smith, ekonomik bilyiime analizinde; isboliimii, uzmanlasma ve
teknolojik gelisme arasmda bir bag kurmaktadir. Yiiksek ¢ikt1 ile
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sonuglanan igboliimii ve uzmanlagma, Smityen biiyiime analizinde
kritik faktorlerdir. isboliimii sayesinde, bireyler tiim dikkatlerini, tek
bir ise verdiklerinde, o is ile ilgili tiim detaylan fark eder ve zamanla
o ise daha vakif hale gelerek; o isin en iyi bileni, en iyi yapani
konumuna gelir. Yaparak Ogrenme veya kullanarak oOgrenme,
bireyleri belli bir siire sonra uzmanlagmaya gotiirtir. Uzmanlasma ile
beraber teknolojik gelisme baglar. Ne kadar ¢cok uzmanlagsma o kadar
cok inovasyon demektir. Biiyiime siireci burada dinamik bir siirectir.
Zira teknolojik degismeler isin igine girdiginde, statik bir ortamdan,
dinamik bir ortama ge¢ilmis olmaktadir.

Marxian ekonomik biiylime siirecinin inovasyon boyutu analizinde,
analizin hareket noktasini, iiretim giigleri kavrami olusturmaktadir.
Emek, sermaye ve yenilikler seklinde kurgulanan tiretim giigleri
tezinde; degisim siireci ve dolayisiyla ekonomik biiylime, bu lig
unsurun gerek kendi iclerinde gerekse karsilikli etkilesim icinde
bulunduklar1 ve bu etkilesimin, sistemin diger yarisini olusturan
pargasi (lretim iliskileri) tizerindeki yansimalar1 seklinde cereyan
etmektedir. Uretim giiclerinin duragan kalmayp ilerlemesi seklinde
baslayan ve gelisen siireg; sistemin diger parcasini adeta diirterek,
kendine ¢ekmekte, kendine uymaya yani degisime zorlamakta ve
nihayet pesinden stiriiklemektedir.

Ekonomik biiyiime olgusunu, neoklasik analiz perspektifinden ele
alan R.Solow, teknoloji faktoriinii dahil ettigi biiyiime modelinde,
ekonomilerin kalict olarak biiylimelerini saglayan yegane unsurun
teknolojik gelismeler oldugunu gostermeye caligmustir. Solow’a gore
teknolojik gelismelerin olmadig1 bir yerde uzun vadede bir bilyiime
s0z konusu degildir. Teknolojik gelismeler nereden ve nasil ortaya
ciktig1 bilinmeyen bir faktordiir ve digsal bir degisken olarak ele
almir. Teknolojik gelismelerin kaynaginin ne oldugu ile ilgilenmeyen
Solow i¢in 6nemli olan; teknolojik gelismelerin, biiylimeye olan
katkisidir. Bu ylizden kendisi sadece bu katkinin boyutu ile
ilgilenmistir ve sonug olarak ona gore, teknolojik gelismelerin, isgiicii
iiretkenliginde pozitif biiylimenin, siirdiiriilebilir kilinmasinda etkin
rol oynadigi esastir.

Nelson ve Phelps’de biiyliime siirecinin temel anahtar1 teknolojik
gelismelerdir. Egitim diizeyinin boyutu veya egitimsel kazanimlar,
teknolojik gelismelerin siirece siiratle sokulmasinda ve hizli bir
sekilde uygulanmasinda etkin rol oynar. Teknolojik hizlanmada,
egitim faktoriiniin roliine 6zellikle vurgu yapan Nelson ve Phelps’e
gore, egitimli bireyler yenilik¢i bireylerdir. Egitim, bireye bir taraftan
yeni bilgi ve beceriler kazandirirken diger taraftan bireyin kendisinde
mevcut olan ama daha dnce kesfedilmemis potansiyel yeteneklerini
gorme firsati da sunmaktadir. Bireyin daha once kesfedememis
oldugu yetenegi, onun dogrudan kreatif yonii ile de alakali olabilir.



Bu durumda, s6z konusu yoniinii kesfetmis olan birey, kreatif yoniinii
gosterebilecegi alanlara kayacak ve elde ettigi yeni bilgileri, {iriine
doniistiirecektir. Sonug olarak, egitim diizeyinin artmasi ile beraber,
teknolojik gelismeler artacaktir. Artan teknolojik geligmenin dogal
sonucu ise inovasyondur. Boylece, artan inovasyon yogunlugu ile de
ekonomik biiylime gerceklesmis olacaktir.

Schumpeter ekonomik biiylime analizinde, biiyiimenin motoru
inovasyondur. Inovasyonlar, yeni teknolojiler {iretmek suretiyle
ekonomik biiyiimeye yol acarlar. Inovasyonun gergeklesebilmesi
icin beseri sermayeye ihtiya¢ vardir. Schumpeter’de bu sermaye,
girisimei ve {iretime katilan isgiicii olarak tezahiir eder. inovasyon,
teknolojik yenilikler ve girisimciler; tiim bunlar toplumsal refahin
ayrilmaz birer pargasidirlar. Elbette girisimcinin buradaki rolii bir
adim daha o&tededir, ciinkii yenilikgi kesimi girisimci(ler)
olusturmaktadir. Inovasyonu yapan girisimci bireyler oldugu icin, bu
durumda  girisimcinin  hareket alammi  genisletecek, onu
kisitlamayacak bir kurumsal ortamin olugturulmasi da énemli hale
gelmektedir.

P.Romer ekonomik biiylime modelinde ana sonug: donanimli bireyler
olarak nitelenen beseri sermaye tarafindan gergeklestirilen “yeni
kreatif fikirlerin” hayata gegirilmesi suretiyle, ekonomik biiyiime
oraninin belirlenmesidir. Buradan hareketle, “beseri sermaye arttikca,
biiylime orani da artar” seklinde bir ¢ikarimda bulunmak yanlis
olmaz. Zira P.Romer modelinde; biiyiimenin lokomotifi, bilgi stoku
ve arastirma-gelistirme sektoriidiir. En nihayetinde arastirma-
gelistirme sektoriiniin en temel girdisi, beseri sermaye faktoriidiir.
Fakat sunun da altim ¢izmek gerekir; ¢cok az insan sermayesi
"arastirma" g¢abalar1 igin ayrilmistir. Dolayisiyla, genis bir niifusa
sahip olmak, biiylimeyi gerceklestirmek i¢in yeterli olmayabilir.
Miihim olan mevcut niifusun ne kadarinin "nitelikli" oldugudur.
Grossman-Helpman yaklasiminda ekonomik biiyiime, inovasyonun
gerceklesme hizina ve derecesine baglidir. Bu baglamda, teknolojik
yenilikler ve yeni buluslara dayali olarak kurgulanan modelde,
iktisadi aktorlerin bilingli bir sekilde sergiledikleri arastirma-
gelistirme ¢abalarindan ve bu c¢abalar sonucu ortaya c¢ikan
yeniliklerden bahsetmek miimkiindiir. Yeni bir iirlin veya mevcut
iriiniin daha yiiksek bir kalitede sunumu seklinde ortaya ¢ikan
yenilikler, igsel olarak ele alinmaktadir. Kar beklentisi i¢inde olan
iktisadi aktorlerin, kér giidiisii ile yiirtittiikleri sistematik caligmalar
sonucu ortaya ¢ikan yeni bilgi ve bulgular, teknolojik yenilikleri
dogurmakta ve bu sayede verimlilik artiglar1 yasanmaktadir. Nihayet
verimlilik artiglartyla beraber uzun dénem ekonomik bilyliime de
saglanmig olmaktadir.
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» Aghion ve Howitt, Ar-Ge merkezli biiyiime yaklasimlarinda,

Schumpeter’in yaratici yikim siirecini analiz ettigi biiylime modelini
temel alarak, kendi modellerini kurmay1 basarmiglardir. Modele gore
biiyiime, yalnizca teknolojik gelismelerden kaynaklanmaktir. S6z
konusu bu teknolojik gelismeler ise, yenilik tireten firmalar arasindaki
rekabetin bir sonucu olarak ortaya ¢ikar. Her bir inovasyon, yeni bir
ara-malindan olugsmakta ve bu ara-mali, eskisinden daha verimli olan
bir nihai ¢iktiy1 tiretmek icin kullamilmaktadir. Basarili bir yeniligin
zaman ge¢cmeden patentinin alinmasi, s6z konusu bulusun, bagkalari
tarafindan kullanimim belli bir siireligine de olsa engelleyecek ve
bdylece fikrin sahibine bir monopol kar1 yakalama firsati sunacaktir.
Aslinda arastirma firmalarini motive eden sey de, bdyle bir ihtimalin
varligidir. Modele gére monopol kazanglari, en iyi iiriinlerin nasil
tiretildigi bilgisini igeren kapsayici bir 'bilgi'den kaynaklanir. Ne var
ki bu kazanglar, mevcut ara-malinin eskimis hale gelmesi ve
dolayistyla bir sonraki yeniligin ger¢eklesmesiyle sona ermektedir.
D.Romer, modelinde, ekonomiyi makro perspektiften analiz etmeye
caligmistir. Yeni teknolojilerin {iretimine yonelik kurgulanan bu
modelin, olusturulan bi¢imsel yapu itibariyle, son derece mekanik bir
bakis agisina sahip oldugu soOylenebilir. Spesifik olarak, isgiicii,
sermaye ve teknolojinin yer aldig1 standart bir iiretim fonksiyonunun
kullanildig1 bu modelde; soz konusu bu ii¢ faktér, teknolojideki
ilerlemelerin kaydedilmesi i¢in bir araya getirilmis olan Kkritik
degiskenlerdir. D.Romer’in de vurguladig: iizere, elbette bununla,
teknolojik ilerlemenin tam bir izahinin yapilmasi miimkiin degildir
ancak, arastirma-gelistirme alanlarina daha fazla kaynagin
ayrilmasiyla beraber, daha fazla buluslarin ger¢eklesecegi seklindeki
bir diisiince de son derece makul goziikmektedir.

C.Jones’in Onerdigi, yari-igsel Ar-Ge tabanli biiyiime modelidir. Ar-
Ge ve sermaye birikimine yonelik siibvansiyonlar, bu modelde uzun
vadeli bliylime etkilerine sahip degildirler. Bilyiimeyi, sadece yeni
duragan duruma gegis yolu boyunca etkilemektedirler. Ekonomideki
biiyiime, dogrudan verimlikteki biiyimeye baghdir. Verimlilikteki
biiylime de, Ar-Ge siireci boyunca yeni tasarimlarin kesfine baglidir.
Bireyler, yeni tasarimlarin kesfi i¢in kritik bir girdidir ve ekonominin
biiylime oram, onemli derecede digsal bir degisken olarak isgiicii
biiyiime oranina baglidir. Ekonominin biiyliime orani, digsal olarak
diigiiniilen parametrelerin bir fonksiyonu olarak ortaya ¢ikmasina
ragmen; bu modelde biiylime, kir maksimizasyon amaci giiden
rasyonel ajanlar tarafindan yeni teknolojileri takiben ortaya ¢ikmasi
anlaminda igseldir. Model, ekonomilerin neden siirekli olarak kisi
bagma gelir artis1 sergilediginin iyi tanimlanmig bir cevabim
sunmaktadir.
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